CONTRALORIA GENERAL 







e4£...m -J.o'iy -C6 


Lima, 


22 OCT. 20H 


VISTOS, la Hoja Informative N a 00012-2014-CG/GCSII de la 
Gerencia de Control Sectorial II, la Hoja informativa N c 00036-2014-CG/PRON y el 
Memorando N° 00196-2014-CG/PRON del Departamento de Gestion de Procesos y 
Nlormativa; 


CONSIOERANDO: 




Que, de coirformidad con el articulo 82° de la Constitucidn 
Politica del Peru, la Contraloria General de la Republica es el organo superior del Sistema 
Nacional de Control, encargado de supervisar la legalidad de la ejecucidn del presupuesto del 
Estado, de las operaciones de la deuda publica y de los actos de las instituciones sujetas a 
control; 

Que, el articulo 6° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema 
Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, establece que el control 
gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de 
la gestion publica, en atencidn al grado de eliciencia, eficacia, transparency y economia en el 
uso y destine de los recursos y bienes del Estado, asf como del cumplimiento de las normas 
legales y da los lineamientos de politica y planes de accion, evaluando ios sistemas de 
admlnistracion, gerencia y control, con fines de su mejoramiento a traves de la adopcion de 
acciones preventivas y correctivas pertinentes; 

Que, el articulo 14° de la citada Ley Organica, establece que el 
ejercicio del control gubernamental por el Sistema en las entidades, se electua ba]o la 
autoridad normativa y funcional de la Contraloria General, la que establece los lineamientos, 
dlsposiciones y procedimientos tGcnicos correspondientes a su proceso, en funcion a la 
turaleza y/o especializacion de dichas entidades, las modalldades de control aplicables y 
los objetivos trazados para su ejecucidn; 

Que, la Contraloria General de la Republica viene 
implementando un proceso de modernizacion del Sistema Nacional de Control contemplado 
en el Plan Estratdgico Institucional 2012-2014, aprobado mediante Resolucion de Contraloria 
N° 039-2012-CG, el cual comprende la adopcidn de un nuevo errfoque de control, 
fundamentandose en su necesidad de crear valor para la ciudadama y contrlbuir a la mejora 
de la gestion publica, mediante el ejercicio del control gubernamental; 

Que, mediante Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG se 
aprobo las Normas Generales de Control Gubernamental, disposiciones de obligatory 
cumplimiento para la realizacion del control gubernamental bajo estandares adecuados de 
calidad, que garanticen su ejercicio con eficiencia, objetividad e idoneidad; siendo su objeto 
regular el desempeno protesional del personal del Sistema y el desarrolio t^cnico de los 
procesos y productos de control; 







Que, mediante los documentos de vistos, la Gerencia de Control 
Sectorial II ha propuesto el proyecto de Directiva denomlnada “Auditoria de Cumplimiento" y 
el "Manual de Auditorfa de Cumplimiento", mientras que el Departamento de Gestibn de 
Procesos y Normativa ha emrtido opinibn favorable respecto de los documentos normativos 
citados, senalando que se ajustan a las disposiciones establecidas en la Directiva N° 003- 
2011-CG/GDES, aplicable de conformidad con la Primera Disposition Transitoria de la 
Directiva N° 014-2013-CG/REG “Organization y Emision de Documentos Normativos 3 ', 
aprobada medrante Resolution de Contraloria N fl 387-2013-CG; 


Que, en los artfculos tercero y cuarto de ia Resolucion de 
Contraloria N° 273-2014-CG se establecieron las disposiciones para la aplicaclbn progresiva 
de las Normas Generales de Control Gubernamental a los servicios de control posterior, as! 
como, para la ultractlvidad de las Normas de Auditoria Gubernamental, Manual de Auditoria 
^ Gubernamental, Gufa de Planeamiento de Auditoria Gubernamental y Gufa para la 
^>Elaboraci6n del Informe de Auditoria Gubernamental. Senalando ademds, que ambas figuras 
||fee encuentran condfcionadas a la aprobacion de los manuales de auditoria respectivos, 
fjesquema este ultimo que, por consideraciones operativas del proceso de implementation 
debe ser modiflcado para establecer que la apJrcaclbn de las Normas Generales de Control 
Gubernamental y la perdida de los efectos de la normativa prec'rtada, se product desde el 
momento de errtrada en vigencia de los manuales correspondientes; 

En uso de las lacuitades corrleridas por el articulo 32° de la Ley 
N* 27785, Ley Orgbnica de! Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la 
Republics; 

SE RESUELVE: 


Articulo Primero .- Aprobar la Directiva N° 0 O"?'-2014-CG/GCSII 
denominada 'Auditoria de Cumplimiento" y el "Manual de Auditoria de Cumplimiento”, cuyos 
textos forman parte integrant© de la presente Resolucion. 

Articulo Seaundo .- Los documentos normativos aprobados 
medrante el articulo primero de la presente Resolucion, entraran en vigencia a partir del 02 de 


enero de 2015. 



Articulo Tercero .- Los examenes especiales del Sistema 
Nacional de Control que se encuentren en proceso a fa fecha de entrada de vigencia de los 
documentos normativos aprobados en la presente Resolucion, continuaran ejecutbndose 
hasta su conclusibn, considerando los criterios tecnicos establecidos en la normativa de 
control vlgente a la fecha de su micro. 

Articulo Cuarto .- Encargar a la Gerencia de Desarrollo y a la 
Escuela Nacional de Control las acciones de ditusion y capacrtacibn para el debido 
conocimiento y corrects aplicacion de los documentos. normativos aprobados en el articulo 
prir^ftKF^e^^prese rrte 
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Artfculo Qulnto - Modfficar los artfculos tercero y cuarto de la 
Resolucion de Contraloria N° 273-2014-CG, an los sigulentes tSrmlnos: 

“ Artfculo Tercero .- El documento normativo aprobado mediante el artfculo prlmero, entrara 
en vigencia a partir del dfa siguiente habil de la publicacion de la presente Resolucion en el 
diario oficial El Peruano. Para el caso de los servicios de control posterior su aplicacion sera 
progresiva, conforme a lo siguiente: 

Auditoria de Cumplimiento: A partir de la vigencia del Manual de Auditorfa de Cumplimiento 
Auditor/a de Desempeno: A partir de fa vigencia del Manual de Auditoria de Desempeno 
Auditoria Financier a: A partir de fa vigencia del Manual de Auditoria Financiers 

"Artfculo Cuarto: Los servicios de control posterior Que a la entrada en vigencia de ia 
presente Resolucion se encuentren en proceso, asf como aquellos que se inicien con 
posterioridad a dsta y cuyos nuevos manuales de auditoria no se encuentren vigentes, se 
ejecutaran conforme a las normas de control senaladas en el artfculo segundo de la presente 
Resolucion 



Artfculo Sexto .- Encargar aJ Departamento de Tecnologfas de la 
Informacibn la publicacldn de la presente Resolucion y los documentos aprobados en el Portal 
do Peruano (www.peru.gob.pe), asi como en el Portal web (www.contraloria.gob.pe) y 
la intranet de fa Contraloria General de la Republica. 


fstrese, comuniqLiese y publlquese 


PAD KHOURY ZARZAR 
lor General de la Republica 
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8. MATER1ALES DE REFERENCIA 








PRESENTACldN 



El artfculo 82° de la Constituci6n Polftica del Peru, establece que a La Contraloria General de 
la RepOblica es una entidad descentralizada de Derecho POblico que goza de autonomfa 
conforme a su ley orgAnica. Es el drgano superior del Sistema Nacional de Control Supervisa 
la legalidad de la ejecucidn del Presupuesto del Estado, de las operaciones de la deuda 
pCiblica y de los actos de las instituciones sujetas a control”. 

El artfculo 16° de la Ley N° 27785, Ley Org^nica del Sistema Nacional de Control y de la 
Contralorta General de la Republica establece que °La Contraloria es el ente tecnico rector del 
Sistema Nacional de Control, dotado de autonomla administrated, funcional, econdmica y 
ftnanciera, que tiene por misi6n dirigir y supervisar con eficiencia y eficacia el control 
gubemamentaJ, orientando su accionar al fortalecimiento y transparencia de la gestidn de las 
entidades, la promocidn de valores y la responsabilidad de los funcionarios y servidores publicos, 
asl como contribuir con fos Poderes del Estado en la toma de decisiones y con la ciudadanfa 
para su adecuada participacidn an el control sociar. 

La Contraloria General de la Republica (Contralorfa), dentro del marco del nuevo modelo de 
operacidn cliente - producto - pnoduccidn, en su afen de desarrollar t6cnicas y metodologias 
de auditorfas actuales y modemas, que permitan la realizacidn de las auditorias de 
cumplimiento de manera mas eficiente y efectiva, ha preparado el Manual de Auditorla de 
Cumplimiento que se ajusta a la nomnativa aplicable y disposiciones internas; asimismo, ha 
considerado como marco t6cnico de referenda las Normas Internacionales de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (ISSAl) emitidas por la Organizacidn Intemacional de Entidades 
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI) y recoge las opiniones de Jas unidades org£nicas de la 
Contraloria. 
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El Manual de Auditorla de Cumplimiento se compone de ocho (8) capftulos: introducci6n, 
planificacibn, ejecucibn, elaboracibn de informe de auditorla, cierre de auditorla, control y 
-a^eguramiento de la calidad. apbndices y materiales de referenda. Se complementan los 
conceptos vertidos, con metodologias, formatos y dembs infomnacibn relacionada con el 
desarrollo del proceso de auditorla de cumplimiento, expuestos de manera sencilfa y 
comprensible para el personal encargado de realizar las auditorfas dentro del £mbrto del 
Sistema Nacional de Control (Sistema) a fin de orientar y estandarizar el proceso de auditorla. 

Este documento ha sido elaborado por el equipo del proyecto "Redisefio de los procesos 
utilizados para ejecutar la auditorla de cumplimiento” en coordinacibn con las unidades 
orgbnicas que tienen la labor de realizar las auditorfas de cumplimiento y grupos de interns de 
la Contraloria. Se espera que con la aplicacibn de este Manual, se continue fortaleciendo la 
labor del control gubernamental del Sistema y se contribuya en general con el mejoramienlo 
de la gestibn publica del pals, en el contexto de los fines constitucionales y legales del Estado. 



1. INTRODUCTION A LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO 


1.1. Objetivos del manual. 

1. Son los siguientes: 


• Establecer la metodologfa en el proceso de auditorfa de cumplimiento con el 
propdsito de uniformizar criterios y (erminologla para el desarrollo de la misma* 

• Detenminar los criterios b^sicos que pemnitan llevar a cabo el control de calidad en 
e) proceso de la auditorfa de cumplimiento que realizan los auditores del Sistema. 

• Proporcionar un documento de consulta para los profesionales que ejercen la 
auditorfa de cumplimiento, y promover el perfeccionamiento profesional para 
quienes la ejecutan. 

• Promover las buenas pr£cticas de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (EFS) 
para el desarrollo de la auditorfa de cumplimiento. 

• Permitir el dictado de programas de entrenamiento profesional en la Escuela 
Nacional de Control para fos profesionales del Sistema que ejercen la auditorfa de 
cumplimiento, aplicando el marco conceptual y terminologfa uniforme. 

1.2. Mandato de la auditoria de cumplimiento. 



El primer pSrrafo del artlculo 10° de la Ley N° 27785, Ley Org^nica del Sistema 
Nacional de Control y de la Contralorfa, define que: Ta accidn de control es la 
herramienta esenciai del sistema, por lo cual el personal t6cnico de sus drganos 
conformsntes, mediante la apiicacidn de las normas, procedimientos y principles que 
regulan el control gubemamental efectua la verfficacidn y evaluacidn, objetiva y 
sistamAtica, de los actos y resultados producidos por la entldad en la gestidn y 
ejecucidn de los recursos, bienes y operaciones instltucionales". 

A fin de cumplir con el precitado mandato legal, las Normas Generales de Control 
Gubemamental (NGCG) ha establecido a la auditorfa de cumplimiento como un tipo 
de servicio de control posterior; su ejecucidn estd a cargo de la Contralorfa General 
de la Republics (Contralorfa) y de los 6rganos de Control Institutional (OCI) en las 
entidades sujetas al dmbito del Sistema Nacional de Control (Sistema). 




A! respecto, la Directiva que regula la auditorfa de cumplimiento, establece las 
disposiciones complementarias requeridas para su ejercicio, conforme a las 
atribuciones reconocidas en la Ley N° 27785, Ley OrgAnica del Sistema Nacional 
de Control y de la Contralorfa General de la Republics y las NGCG. 

En adicidn, (as Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores 
(ISSAI 1 ) emitidas por la Organizacidn Intemacronal de Entidades Fiscalizadoras 
Superiores (INTOSAI 2 ), establecen los principios fundamentals y directrices para las 
auditorfas de cumplimiento. 


1 Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) convenen los principios fundamentals para el 
fundonamlento de las EFS. los requisites previos y lineamlentos de auditorias de entidades publieas. 

2 Organizacibn Intemacionai de Entidades Fiscalizadoras Supenores (INTOSAI) es la o/ganizacibn central para la 
flscalizadbn publica exterior propordonando un marco fnstitudonal para la transferencia y el aumento de 
conodmientos para mejorar a nivei mundial la fiscatizadbn publica exterior y por lo tanto fortalecer la poslcrOn, la 
competenda y el prestiglo de las distintas EFS en sus respective* pafses. 


6 de 172 




1.3. Definici6n, alcance y objetivos de la audttoria da cumplimiento. 

Definicibn 

6. Es un examen objetivo, tbcnico y profesional de las operaciones, procesos y 
actividades financieras, presupuestales y administrativas, que tiene como propbsito 
determinar en qub medida las entidades sujetas al bmbito del Sistema. han 
observado la normativa aplicable, disposiciones intemas y las estipulaciones 
contractuales establecidas. en el ejercicio de la funcibn o la prestacibn del servicio 
publico y en el uso y gestibn de los recursos del Estado, 

7. Tiene como finalidad fortalecer la gestibn, transparency, rendicibn de cuentas y buen 
gobierno de las entidades, mediante las recomendaciones incluidas en el informe de 
auditorla, que permitan optimizar sus sistemas administrativos, de gestibn y de control 
intemo. 

8. La auditorla de cumplimiento se origina como resultado del proceso de planeamiento 
desanrollado conforme a las disposiciones establecidas por la Contralorla, el mismo 
que seflala las entidades y materias a ser examinadas con base al anblisis de riesgo 
y prioridades denvadas; las denuncias, pedidos de las entidades, servicio de control 
efectuados, seguimiento de medidas correctivas, entre otros. 

Excepcionalmente puede iniciarse por indicacibn de la Aita Direccibn de la Contralorla 
en el marco de sus atribuciones y ante atguna situacibn imprevista a solicitud de 
alguna fuente externa. 

Alcance 

9. Comprende la revisibn y evaluacibn de una muestra selectiva de las operaciones, 
procesos y actividades de la entidad, asf como de los actos y resultados de la gestibn 
publica, respecto a la captacibn, uso y destino de los recursos y bienes piiblicos, por 
un perfodo determinado y en cumplimiento a la normativa aplicable, disposiciones 
intemas y las estipulaciones contractuales establecidas. 

10. Es de aplicacibn obligators para el personal de las unidades orgbnicas de la 
Contralorla y de los OCI, de acuerdo con su competencia funcional y que presten 
servicio bajo cualquier modalidad contractual, y que tengan participacibn en el 
desarrollo de la auditorla de cumplimiento. 

Objetivos 

11. Son objetivos de (a auditorla de cumplimiento: 

• Determinar la conformidad en la aplicacibn de ta normativa, disposiciones 
internas y las estipulaciones contractuales establecidas. en la materia a examinar 
de la entidad sujeta a control. 

• Determinar el nivel de confiabilidad de los controles intemos implementados por 
la entidad en los procesos, sistemas administrativos y de gestibn, vtnculados a la 
materia a examinar. 
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1.4. Nonnas de auditorfa. 


1.4.1. Trabajo realtzado por la comisibn auditors. 

12. La comisibn auditora, es el equipo de auditores gubemamentales encargado de 
realizar la auditorfa. de confomnidad con las disposiciones y procedimientos tbcnicos 
aprobados por la Contralorfa, asignando )os roles de supervisor, jefe de la comisibn e 
integrante(s) de la comisibn (abogado o tbcnico). Para la designacibn de los roles de 
la comisibn auditora, debe asegurarse que bstos cumplan con los perfiles de cada rol 
establecidos por la Contralorfa. 

13. Las auditorfas pueden requerir de habilidades, conocimiento y experiencia en un 
campo particular distinto del control gubernamental, en cuyo caso se puede contar 
con la participacibn de expertos. 

14. Para el ejercicio de la auditorfa de cumplimiento se debe cumplir con las NGCG 
emitidas por la Contralorfa, en su calidad de ente tbcnico rector, las mismas que han 
tornado como fuentes a las normas de auditorfa aprobadas por la INTOSAI y la IFAC 3 

1.4.2. Desempefto profesional. 

15. La comisibn auditora a cargo de realizar la auditorfa de cumplimiento, debe cumplir 
con las normas de desempeflo profesional desarrolladas en las NGCG: 
independencia. entrenamiento y competencia, diligencia profesional y 
confidencialidad, asl como, con el Cbdigo de litica del Auditor Gubernamental 
aprobado por la Contralorfa y el Cbdigo de £tica (ISSAI 30) aprobado por la INTOSAI. 

1.4.3. Participacibn de expertos. 

16. De ser necesario, la comisibn auditora puede contar con la participacibn de una 
persona natural o jurfdica que posee habilidades, conocimiento y experiencia en un 
campo particular distinto al de control gubernamental. Los informes tbcnicos que 
emitan son utilizados por la comisibn auditora como evidencia suficiente y apropiada 
que respalde las opiniones o conciusiones del informe de auditorfa. 

1.4.4. Supervisibn de la auditorfa. 

17. La auditorfa de cumplimiento debe ser supervisada de forma peribdica, sistembtica y 
oportuna, durante todas sus etapas por los niveles competentes, 

18. La supervisibn es un proceso tbcnico que consiste en dirigir y controlar las actividades 
desarrolladas por los integrantes de la comisibn auditors, desde que se dispone su 
ejecucibn hasta la aprobacibn del informe de auditorfa por el nivel gerencial 
competente; dicha supervisibn es ejercida por el jefe de la comisibn, el supervisor y 
los niveles gerenciales vinculados con la auditorfa, de acuerdo a lo establecido en el 
presente manual. 

19. Los niveles de supervisibn de la comisibn auditors, deben garantizar durante las 
etapas de la auditorfa, el cumplimiento de los objetivos y procedimientos establecidos 

v en el programs de auditorfa. asl como las NGCG, la directiva y manual de la auditorfa 
de cumplimiento, dejando evidencia documentada de dicha labor. 


s International Federation of Accountants - IFAC 
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1.4.5. La seguridad en la auditoria de cumplimiento 4 

20. La seguridad en la auditoria de cumplimiento obEiga a entender la materia a examinar 
y a obtener evidencia suficiente y apropiada para fundamentar la conclusi6n del 
auditor (informe de auditoria). 

21. El auditor Neva a cabo procedimientos para reducir o manejar el rresgo de presentar 
conclusiones incorrectas, reconociendo que, debido a las limitaciones inherentes a 
todas las auditorias, ninguna auditoria puede proporcionar una seguridad absoluta 
sobre la condicibn de la materia examinada. Esto debe manifestarse en forma 
transparente. En la mayorfa de los casos, una auditorfa de cumplimiento no cubre 
todos los elementos de la materia a examinar, pero se apoya en muestreos 
cualitativos o cuantitativos. 

22. La auditorfa de cumplimiento que se Neva a cabo obteniendo seguridad, incrementa la 
confianza de los usuarios previstos en la informacibn que proporciona el auditor. 

23. En la auditorfa de cumplimiento existen dos niveles de aseguramiento: 

• Seguridad razonable, que indica que v en opinibn del auditor, la materia a examinar 
cumple o no, en todos los aspectos importantes, con los criterios establecidos; 
adem&s, comprende el anSlisis de riesgos, la aplicacibn de procedimientos para 
hacer frente a los riesgos anaiizados y una valoracibn de la suficiencia e idoneidad 
de la evidencia obtenida. 

• Seguridad iimitada, que indica que nada ha llamado la atencibn del auditor para 
que considere que el asunto no cumple con los criterios. 

24. Los auditores emplean su juicio profesional para establecer la naturaleza, et 
calendario y el alcance de los procedimientos aplicados tanto en las auditorias de 
cumplimiento con niveles de seguridad razonable como seguridad Iimitada. 

.6. Tbrmlnos de la auditorfa. 

En el proceso de acreditacibn la comisibn auditora hace de conocimiento al titular de 
la entidad, la realizacibn de una auditoria de cumpiimiento a efecto que el personal a 
cargo de las diferentes unidades orgbnicas de la institucibn brinden o proporcionen la 
informacibn requerida por la comisibn auditora para el desarrolfo eficaz de la 
auditorfa. En ausencia del titular de la entidad, la acreditacibn se realiza ante el 
funcionario encargado. 

El inicio del proceso de comunicacibn de desviaciones de cumplimiento es puesto 
oportunamente en conocimiento del titular de la entidad auditada con el propbsito que 
este disponga que las breas correspondientes, brinden (as facilidades pertinentes que 
puedan requerir las personas comunicadas para fines de la presentacibn de sus 
comentarios documentados. Para tal efecto, la comunicacibn cursada por la comisibn 
auditora sirve como acreditacibn. 

Aprobado el informe de auditorfa se remite al titular de la entidad auditada con el fin 
que este inicie el proceso de implementacibn de las recomendaciones derivadas del 
informe de auditorfa, a efectos de propiciar la mejora de la gesti6n de la entidad. 
Igualmente, de corresponder se remite el informe al OCI para el seguimiento de la 
implementacibn de las recomendaciones. 



ISSAI 400 eJSSAI 4100 
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Emitido el informe por el OCl, lo remite a la unidad org^nica a cargo de la revisibn de 
oficio de la Contralorfa, de confomnidad con los enterics establecidos por la 
Contralorfa. De haber sido seleccionado el informe por esta unidad orgbnica, procede 
a su revisibn, y de ser el caso es devuelto al OCl para su reformulacibn. Realizado los 
ajustes de conformidad con la normativa de control, se remite la nueva versi6n del 
informe a la unidad org^nica correspondiente, quien otorga la confomnidad para el 
trbmite de presentacibn al titular de la entidad e instancies competentes. En el caso 
que el infonme no resulta ser seleccionado, el OCl lo remite al titular de la entidad e 
instancias correspondientes para la implementacibn de las recomendaciones. 

1.4.7. Aplicacibn de las normas del INTOSAI. 

28. El Manual de Auditorla de Cumplimiento (MAC) ha incluido en su contenido los 
requisitos, principios fundamentales y directrices para las audrtorfas de cumplimiento 
y gufas para las normas de control intemo, a utilizar para el desarrollo de las 
auditorlas; 

• ISSAI 40 - Control de Calidad para la EFS. 

• ISSAI 400 - Principios Fundamentales de la Auditorla de Cumplimiento. 

• ISSAI 4100 - Directrices para las auditorfas de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditorla de estados fmancieros. 

• INTOSAI GOV 9100 - Gufa para las normas de control interno del sector publico. 

1.5. Actividades previas a la auditorla de cumplimlento.- 

29. El proceso de planeamiento permite identificar las entidades y las materias a 
examinar, comprender su estructura de negoclo, control intemo y el entomo, 
establecer los objetivos, criterios y recursos para la ejecucibn de la auditorla, y 
elaborar el plan de auditorla iniciai y el programa con procedimientos mfnimos o 
esenciales, que se comunican a la comisibn auditora en reunibn programada para tal 
efecto. 

30. El responsable de planeamiento de la Contralorla elabora la carpeta de servicio, en 
coordinacibn con la unidad orgdntca a cargo de la auditorla. 

La carpeta de servicio contiene fo siguiente: 

a) El plan de auditoria iniciai, que describe los objetivos, materia a examinar y 
alcance; criterios de auditorfa aplicables; costos y recursos de la auditorla; 
procedimientos de auditorla mfnimos o esenciales; cronograma y plazos de 
entrega del informe. 

b) Documentacibn e informacibn relacionada con los antecedentes de la entidad, 

c) Proyecto de oficio de acreditacibn (ver apbndice 1 - Oficio de acredltacibn de 
supervisor y jefe de comislbn auditora). El responsable del planeamiento 
elabora el proyecto de oficio de acreditacibn, el mismo que se adjunta a la 
carpeta de servicio, con la finatidad que la unidad orgdnica a cargo de la 
auditoria, gestione el trbmlte de aprobacibn del mencionado documento. 

31. Si como resultado de la elaboracibn de la carpeta de servicio, se seflala como 
objetivo de auditorfa de cumplimiento establecer si las operaciones de obras publlcas 
por contrata, contrataciones del Estado, entre otras especializadas, se reallzan de 
acuerdo a la normativa aplicable, disposiciones intemas y estipulaciones 
contractuales establecidas; para ello se debe conslderar la aplicacibn de los 
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procedimientos consign ados en las gufas especializadas de auditorfa creadas para tal 
fin y otras emitidas por la Contralorfa posteriores a la emisidn del presente MAC. 

32. El responsable del planeamiento gestiona una reunidn de coordinacidn con la 
comisidn auditora y el gerente o jefe de la unidad org^nica competente, en donde 
expone el resultado del planeamiento. Posteriormente, solicita a (a comisidn auditora 
la evaluacidn del plan de auditorla inicial con la finalidad de sugerir mejoras al 
contenido del documento. 

33. Excepcionalmente y de manera justificada, se complementa o modifica los objetivos o 
procedimientos de auditorfa inicialmente planteados, segun opinidn de la comisidn 
auditora, y el gerente o jefe de la unidad org^inica competente u OCI respective, 
debiendo dejar constancia de dicha modificaci6n. 

El responsable del planeamiento hace la entrega de la “Carpeta de Servicio" a la 
comisidn auditora. Ulteriormente, envfa y solicita al gerente o jefe de la unidad 
org^nica competente u OCI respectivo, inicie el tramite de aprobacidn del proyecto de 
oficio o documento de acreditacidn. 

La comisidn auditora debe registrar en el sistema informAtico establecido por la 
Contraforla, todos los documentos y archivos que evidencien esta actividad. 

1.6. Proceso de la auditorfa de cumplimiento. 

34. La auditorfa de cumplimiento comprende las etapas de planificacidn. ejecucidn y 
elaboracidn de infomne. 

Se inicia con la acreditacidn e instalacidn de la comisidn auditora en la entidad sujeta 
a control, tomando como base principalmente la carpeta de servicio; en el caso del 
OCI, las actividades referidas a la acreditacidn e instalacidn de la comisidn auditora 
no son aplicables, solo es suficiente comunicar por escrito el intcio de la auditorla at 
titular de la entidad; para ambos casos, culmina este proceso, con fa aprobacidn y 
remtsidn del infdnme de auditorfa a las instances competentes. 

35. En la figura siguiente se muestra la interaccidn entre el proceso de planeamiento a 
travfes de la carpeta de servicio y la etapa de planificacidn, para proceder con la 
ejecucidn y elaboracidn del infomne del proceso de auditorfa de cumplimiento, hasta 
el cierre de la misma. 
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Diagrams 1: Proceso de auditoria de cumplimiento 


INTERACClON DEL PLANEAMIENTO (CARPETA DE SERVICIO) con el proceso de la 
AUDITOR lA DE CUMPLIMIENTO Y EL CIERRE DE LA AUDITORfA 
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Fuanie: Elaboraclbn propla. 

n El Initio de la auditoria de cumplimiento puede realizerse por dispositibn de ta Alta Dlrecclbn, por to cuat se 
e labors una carpet a de servicio simplificada. que con tie ne como mfnimo: la materia a exam mar, aleance y 
recursos a utilizar 

1.7. Documentacibn y registro en el sietema de informaci6n para la gesti6n de la 
auditoria. 

36. La comisi6n auditora, segun los roles asignados, debe documentar, organizar y 
registrar oportunamente en el sistema establecido por la Contralorfa para la gestibn 
de la auditoria, los procedimientos de auditoria desarrollados, las evidencias 
obtenidas, las conclusiones resultantes del servicio de control realizado (en las 
cbdulas de auditorial. Adembs, se debe dejar constancia en la documentacibn de la 
auditoria, (a aplicacibn de las tbcnicas de auditoria, criterios empleados, revisiones 
efectuadas y conclusiones a las que llegb el auditor La documentacibn de la auditoria 
debe ser firmada por el personal encargado de su preparacibn, revisibn y 
supervisibn 5 . 

37. La comisibn auditora debe completar la documentacibn y registro de auditoria antes 
de la emisibn del informe respectivo. La documentacibn de la auditoria debe cumplir 
con los requisitos siguientes: completa, clara, comprensible, detallada, legible, 
ordenada y contener informacibn apropiada. 


6 ISSA! 400 - Principles fundamental©* de auditoria de cumplimiento, numeral 48. seflala que: a Los auditores deben 
preparer la documentacibn de auditoria suficiente. 

La documentacibn debe prepamrse en el momento adecuado y debe explicar cteramente los criterios empleados, el 
afcance de ta auditoria, los julcios hechos, la evldencia obtenlda y las conclusiones a las quo se Heg6. La 
documentacibn debe serlo surtcientemente detallada para que un auditor axperimentado, sin conocimiento prevlo de la 
auditoria, oomprenda fo sigulente: la relacibn entre al asunto / materia examln&da, los criterios, el alcance de la 
auditoria, la evaluacibn del riesgo, y la estretegia y plan da auditoria, asl como le naturaleza. oportunidad, alcance y los 
resultados de los procedimientos realtzados; la evidencia que se obtenga para respafdar la conciusibn o dictamen del 
auditor el razonamiento detris de todos los asuntos significativos que regultieran el ejerdcio de un juicio prvfesional, y 
las conclusiones resultantes. El auditor debe preparar la documentacibn relevante de la auditoria antes de emitir el 
Informe de auditoria, y conservarla durante un periodo de tsampo razonabie'- 
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38. El resultado de las conclusiones como consecuencia del desarrollo de los 
procedimientos de auditorfa, sera registrado en las cbdulas de auditorfa, las mismas 
que deben incluir las fuentes de informacibn; consignando en e) lado derecho la sigla 
del archive correspondiente, en el lado izquterdo se incluye las fnicfales, cbdigo 
personal, post firma y fecha del desarrollo del procedimiento por parte del elaborador 
y revisor. Las precitadas cbdulas serbn firmadas por el supervisor en serial de 
conformidad. 

Las cbdutas de auditorfa deben tener referenda cruzada con otra documentacibn de 
la auditorfa, asimismo, con relacibn a la documentacibn obtenida mediante fotocopias 
cuando corresponds deben estar debidamente autenticadas por el fedatario de la 
institucibn. Para ser consideradas como documentacibn de la auditorla deben contar 
con: marcas de auditorfa, leyenda de las mismas, comentarios y conclusiones del 
auditor, adem£s deben estar codificadas, referenciadas 6 , firmadas o visadas por los 
auditores que efectuaron el trabajo. 

39. La revislbn de la documentacibn de la auditorla en la etapa de ejecucibn, por parte del 
jefe de comisibn al integrante de la comisibn debe considerar fo siguiente: 

• Conformidad con la aplicacibn de las normas y criterios de auditorla, asf como 
tambibn del plan de auditorfa. 

• Que la infomnacibn contenida estb limitada al objetivo de la auditorfa. 

• Que las evidencias obtenidas sean suficientes y apropiadas. 

• Que la documentacibn de la auditorfa sea legible, comprensible, compteta, precisa 
y pulcra; con la finalidad de proporcionar un respaldo adecuado para las 
desviaciones de cumplimiento, conclusiones y recomendaciones. 

• Que los archivos estbn organizados, referenciados y firmados por el auditor que 
los elaborb. Asimismo, que no sean voluminosos, a fin de facilitar su manipulacibn 
y evitar su rbpido deterioro. 

La revisibn de la documentacibn de la auditorfa por parte del supervisor debe 
contemplar lo siguiente: 

• Que el trabajo de auditorfa estb adecuadamente planificado, a fin de asegurar la 
realizacibn de una auditorfa de alta calidad. 

• Que la ejecucibn de la auditorfa se efectua de conformidad con las normas, 
criterios y procedimientos establecidos. 

• Que las evidencias obtenidas sean suficientes y apropiadas. 

• Que e! informe de auditorfa se elabore de acuerdo a las normas y criterios 
tbcnicos respectivos. 

Asf misrno, una adecuada supervisibn debe ser puntual, incluyendo como cada una 
de sus tareas la revisibn peribdica y progresiva de la documentacibn de la auditorfa a 
medida que se desarrolla el servicio de control. Adembs es necesario que el 
supervisor efectue una revisibn completa de (a documentacibn de la auditorfa, cuando 
la etapa de ejecucibn concluya. 



40. 


* La informacion redbida (que sustenta la c&dula), se referenda por el lado Lzquierdo. La informaridn que se envfa como 
sustento de ima cedula sumana (es documentaddn de la auditorla que desagrega la infdrmadon proveniente de ra 
cbdula matriz), se referenda por el lado derecho. 
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41. El objetivo principal de efectuar una correcta supervisibn de la documentacibn de la 
auditorfa, es asegurarse que el proceso de auditorfa fue ejecutado adecuadamente y 
estS documentado y sustenlado correctamente; este proceso requiere que la 
documentacibn de la auditorla contenga la evidencia que sustente las opiniones o 
conclusiones del trabajo realizado que fueron descntos, verificados y evaluados 
oportunamente. Se considera que una cbdula de auditorla esta terminada, cuando 
podemos afirmar que de su revisibn, no surgirbn preguntas o comentarios que 
requieren respuestas o trabajo adicional. 

42. De estimarlo necesario, el gerente de la untdad orgAnica o jefe del OCI 
correspondiente puede revisar la documentacibn de la auditorla con la finalidad de 
cerciorarse, que cuente con evidencia suficiente y apropiada, que respalde los 
resultados de la auditorfa; cautelando de esta manera, el cumplimiento de las 
disposiciones establecidas para la documentacibn de auditorfa. 

43. La responsabilidad de guardar debida reserva y confidencialidad de la documentacibn 
y resultados corresponde a todo el personal involucrado en la auditorfa, durante su 
ejecucibn e inclusive despubs de haber cesado en sus funciones. En el caso que 
dictia documentacibn sea citada en las desvlaciones de cumplimiento y no obre en los 
archivos de la entidad, debe ser entregada a los auditados para la presentacibn de los 
comentarios, conforme a lo establecido en la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema 
Nacional de Control y de la Contralorfa General de la Republics y las NGCG. Bajo 
ningun motivo o circunstancia, salvo la indicada, la comisibn auditora debe divufgar el 
contenldo de la documentacibn de la auditorfa. Su uso no autorizado o pbrdida 
genera responsabilidad. 

44. La documentacibn de la auditorla es propiedad de la Contralorla y del OCI, la 
comisibn auditora cautela la integridad de la documentacibn de auditorla debiendo 
asegurar en todo momento y bajo cualquier circunstancia el caracter resen/ado de la 
informacibn contenida en la misma. Para evitar que personas ajenas tengan acceso a 
la documentacibn de auditorfa deben tener en cuenta las precauciones siguientes: 

• Asegurarse que la instalacibn proporcionada por la entidad para la realizacibn de 
la auditorla, sea apropiada. segura y que cuente con los recursos logfsticos 
necesarios. 

• Guardar la documentacibn de auditorfa en credencias o armarios bajo Nave. 

• Concluida la auditorla (remitido e! informe), la documentacibn de la auditorfa 
debidamente organizada debe remitirse al archivo de la unidad orgbnica a cargo 
de la auditorfa, de conformldad a lo establecido en la normativa interna, utilizando 
los medios informbticos implementados para tal efecto. 

1.8. Responsabllidades de la entidad para la ejecucibn de la auditorla de cumplimiento. 

45. Cuando se advierta el incumplimiento de lo dispuesto en los Irterales a), c), d), f). h). e 
i) del artlculo 42° de la Ley N° 27785, Ley Orgbnica del Sistema Nacional de Control y 
de la Contralorfa General de la Republics. el jefe y supervisor de la comisibn auditora 
o jefe del OCI deben comunicar dicha situacibn a la instancia superior, con la finalidad 
que inicie las acciones correspondientes ante el drgano a cargo del procedimiento 
sancionador de la Contralorfa. De ser el caso, la comisibn auditora puede solicitar la 
intervencibn del Ministerio Publico, para la adopcibn de las acciones que 
correspondan, situacibn que debe ser puesta de conocimiento del Procurador Publico 
de la Contralorfa, o de la instancia que corresponda. 
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Tcorvr* 


Derechos y obligaciones del auditado 


46. Para una mejor comprensibn del auditado, se ha distribuido los derechos y 
obligaciones durante las tres etapas por las que discurre una auditorfa de 
cumplimiento. Dichas etapas son: 

Durante la planfficacibn 




Una vez aprobado el encargo correspondiente, la comisibn auditora premunida de 
un oficio o documento de acreditacibn dirigido at titular de la entidad bajo la 
auditorla. debe presentarse para iniciar sus actividades, Este documento, debe 
considerar los aspectos siguientes: 

> Tipo de la auditorla a efectuar 

> Nombres y apellidos del supervisor y jefe de la comisibn auditora 

El oficio o documento de acreditacibn debe estar firmado por el titular de la 
Contralorfa o el funcionario que se designe. 

A la recepcibn del oficio o documento de acreditacibn, es obligacibn de los 
funcionarros de la entidad bajo auditorla, realizar lo siguiente: 

> Comprobar la identidad de fos miembros de la comisibn auditora. 

> De estimar necesario, verificar autenticidad del oficio de acreditacibn, 

> Conceder a fa comisibn una entrevista para que el jefe de la comisibn y el 
supervisor expliquen el motivo de su visita. Asimismo, de acuerdo al alcance 
previsto, coordinar una reunibn con los funcionarios a cargo de las areas a 
examinar. Tambibn, durante esta reunibn la entidad bajo la auditorla pueden 
dar a conocer las breas o transacciones que, a su criterio, conviene que sean 
examinadas. 

> Paralelamente, la entidad debe disponer un ambiente adecuado para instalar 
a la comisibn consrderando lo siguiente: 

J Amplitud y mobiliario en funcibn al numero de sus integrantes. Por lo 
menos un armario, archivador o similar dotado con Have para la 
salvaguarda de la documentacion de auditorla y documentos que 
proporcione la entidad. 

^ De solo acceso a la comisibn auditora. 

J Privacidad para el trabajo. 

s Segun disponibilidad, equipo bbsico de oficina en calidad de prbstamo y 
utiles de oficina mlnimos. 

> Si la comisi6n auditora lo solicita, coordinar un recorrido por las instalaciones 
de la entidad, incidiendo en las breas que son motivo de auditorla. La persona 
designada debe tener conocimiento suficiente de las actividades y personal 
para las explicadones y presentaciones que le son requeridas. 

De acuerdo con las circunstancias (tamafio de la entidad, dispersibn de sus 
instalaciones, turn os de actividades) puede la entidad bajo la auditorla circularizar 
intemamente el oficio de acreditacibn, requiriendo se preste a la comisibn auditora 
las facilidades necesarias para el cumplimiento de su trabajo. 

Es conveniente, para la entidad auditada, designar un coordinador que centralice y 
coordine todas las solicitudes de la comisibn auditora, as! como las devoluciones 
de documentos y otros. 
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• Tambibn debe hacer conocer a la comisibn auditora los procedimientos para 
fotocopias, ingreso a zonas restringidas, uso de vehfculos y otros equipos, asf 
como los horarios de trabajo y otros. 

• La comisibn auditora no estb autorizada a requerir 

> Apoyo a tiempo completo de personal de la entidad. 

> Vehiculos a tiempo completo, para uso personal o fuera del horario normal de 
actividades, salvo para uso oficial de la auditorla. 

> Servicio telefbnico a larga distancia, excepto llamadas oficiales previamente 
convenidas. 

> Alojamiento o alimentacibn, excepto cuando las condiciones as( lo ameriten, 
en cuyo caso abonarbn a la admimstracion el precio regular de los mismos. 

• La entidad auditada proporciona a la comisibn auditora toda la documentacibn 
requerida, previa solicitud de esta al coordinador designado, de ser el caso. 
Asimismo, facilita los servicios de fotocopiado, cuyas brdenes deben estar 
firmadas por el jefe de la comisibn. 

• La entidad facilita el acceso de la comisibn auditora a los registros e informes y 
proporciona la informacibn adicional requerida. El acceso a la informacibn 
contenida en el sistema de cbmputo, es previamente coordinado para la obtencibn 
de copia de los archivos digrtales o flsicos. 

• Cuando se requiera, la comisibn auditora brinda a la entidad auditada las 
explicaclones, orales o escritas necesarias para satisfacer las solicitudes de 
informacibn. 

• La demora o negativa a facilitar la informacibn requerida significa una limitacibn al 
alcance de la auditorfa, correspondiendo a la comisibn auditora evaluar la 
aplicacibn de! Reglamento de Infracciones y Sanciones - RIS; sin perjuicio de 
revelar este aspecto en el informe de auditorfa. 

Durante la ejecuclbn 

• La entidad auditada debe continuar facilitando a la comisibn auditora, la 
documentacibn requerida, como consecuencia de la aplicacibn de sus pruebas a 
fa materia a examinar detemninada en la planificacibn. 

• La entidad auditada recibe el documento con el cual se inicia ta comunicacibn de 
desvraciones de cumplimiento a las personas comprendidas en los mismos para 
que, en el plazo fijado, presenten sus aclaraciones documentadas para su 
evaluacibn; obligbndose a brindar las facilidades de acceso a la documentacibn e 
informacibn a las personas comunicadas, para la presentacibn de sus comentarios 
documentados respectivos. 

• La entidad audrtada y los funcionarios comprendidos en las desviaciones de 
cumplimiento deben tener en cuenta que estas pueden ser desvirtuadas por ia 
comisibn auditora, como resultado de la evaluacibn a los comentarios y pruebas 
presentadas, de acuerdo a lo establecido por la Contralorfa. 

• Brindar tas facilidades para la publicacibn de los edictos a ser solicitados por el 
OCI en el desarrollo de la auditorfa. 

• La entidad auditada debe cautefar la devolucibn de la documentacibn original y los 
equipos de oficina concedidos en calidad de prbstamo a la comisibn auditora al 
concluir esta etapa. 
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A la recepcton del Informe 


• La entidad auditada debe implementar las recomendaciones formuladas en el 
informede auditorfa. 

1.9. Control y aseguramlento de calidad. 

47. En la auditorfa de cumplimiento se debe efectuar el control y aseguramiento de 
calidad al proceso y al producto de acuerdo con lo establecido en las NGCG. La 
comision auditors y los niveles gerenciales deben aplicar los conceptos del control de 
la calidad al proceso de la audltoria de cumplimiento referidos al plan de auditorfa 
definitivo, matriz de desviaciones de cumplimiento, documentacibn, infonmes de 
auditorfa y resumen ejecutivo. 

48. La responsabilidad del control de calidad de la auditorfa corresponde a la comision 
auditors y unidades org^nicas de la Contralorfa u OCI a cargo de la auditorla 7 , como 
parte inherente a su gestibn y de acuerdo a sus funciones y atribuciones en la 
conduccibn, ejecucibn y evaluacibn de la auditorfa. 

49. La responsabilidad del aseguramiento de la calidad corresponde a personas o 

unidades orgbnicas distintas a las que ejecutan los servicios de control y 

relacionados, y es efectuado de manera selectiva, de conformidad a los 
procedimientos emitidos por la Contralorfa. 

50. La revrsibn selectiva de los informes emitidos por el OCI, esta a cargo de la unidad 
orgbnica competente, de conformidad con sus funciones y atribuciones definidas en el 
Reglamento de Organizacibn y Funciones (ROF) de la Contralorfa y la normativa 
aplicabfe emitida por la Contralorfa. 

1.10. Gestion del conoclmiento y la generacion de valor en la auditorla.- 

51. Lina vez concluida y registrada la auditorfa de cumplimiento, y esta no se encuentre 

S en el alcance del principio de la reserva del control gubemamental, establecido en la 

PjJ Ley N° 27785, los resultados de la auditorfa, pueden ser inciuidos en el sistema 

7 informbtico que determine este Ente Tbcnico Rector, a fin de generar valor y gestibn 

de conocimiento al proceso de la auditorfa de cumplimiento. 




2.1. Introduced. 

52. Etapa con la cual inicia la auditorfa de cumplimiento, consiste en acreditar e instalar a 
Ij] (a comisibn auditors en la entidad sujeta a control, comprender la entidad y la materia 

PJJ a examinar y aprobar el plan de auditorfa. 



Diagrama 2: Etapa de PtanEficaclon 





* 


♦ 
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ISSAI 400 estabiece que: Los auditors deben asumir ta responsabilidad por la calidad genera/ de la auditorfa. 

El auditor es responsable de la raaliiacldn de la auditorla y debe implementar procedimientos de control de calidad 
durante todo el proceso de la misma . (...)” 
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53. La planificacibn no constituye una etapa de la auditorla separada de las dembs, sino 
un proceso continuo e iterative 8 . 

2.2. Normas aplicables a la planificacibn. 

54. Las normas apficables son las siguientes: 

• ISSAI 400 - Principles fundamentals de la auditorla de cumplimiento. 

• ISSAJ 4100 - Directrices para las auditorlas de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditorla de estados financieros. 

• Normas Generates de Control Gubemamental. 

• Directiva auditorla de cumplimiento. 

• Otras normas aplicables a la auditorla de cumplimiento, emitidas por la 
Contratorla. 

2.3. AcredKar e instalar a la comisibn auditora. 

55. La comisibn auditora con el oficio de acreditacibn suscrito por la autoridad 
competente de la Contralorla, se presenta ante el titular de la entidad o funcionario de 
mayor nivel jerbrquico designado por este. 

Cuando el caso lo amerite, el gerente de la unidad orgbnica de la Contralorla a cargo 
de la auditorla, acompafia y presenta a la comisibn auditora ante el titular de la 
entidad auditada o funcionario de mayor nivel jerbrquico. 

56. La comisibn auditora de acuerdo a los roles establecidos, realiza las funciones 
siguientes: 

Funciones del supervisor: 

1. Participar en reuniones de coordinacibn e integracibn con el equipo de 
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditorla inicial de ser necesario. 

2. Participar en el proceso de acreditacibn de fa comisibn auditors, en la entidad 
sujeta al servicio de control. 

3. Brindar asesoramiento y asistencia tbcnica a la comisibn auditora, en forma 
oportuna, facilitando la comprensibn de los objetivos, as! como de la naturaleza y 
el alcance de los procedimientos de la auditorla de cumplimiento, entre otros. 

4. Validar los objetivos y procedimientos de auditorla contenidos en el plan de 
auditoria definitivo para su aprobacibn, 

5. Supervisar la ejecucibn de los procedimientos de auditoria descritos en el 
programa, verificando las conclusiones arribadas por e! auditor y cautelando que 
las evidencias sean suficientes y apropiadas segun lo establecido en las normas 
y procedimientos de control gubemamental, informando al jefe de la comisibn 
auditora para el seguimiento respectivo y a los niveles gerenciales competentes. 

6. Revisar y validar la matriz de desviaciones de cumplimiento, a fin de verificar si 
estas corresponden a presuntas deficiencias de control intemo o desviaciones de 
cumplimiento a los dispositivos legales aplicables, disposiciones internas y 
estipulaciones contractual establecidas. 

7. Revisar la redaccibn y sustento de las desviaciones de cumplimiento y las 
evaluaciones de los comentarios presentados. 


La fSAAl 4100 establece que: 7 ,..; 60. La plamficacidn no constituya una fase da la auditoria separada de la 
demis. slno un proceso continuo e iterative. (.. 
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8. Verificar que la documentacibn de auditorfa sea elaborada y registrada en forma 
oportuna e Integra en el marco de las disposiciones emitidas por la Contralorfa. 

9. Verificar el registro del cierre de la etapa de ejecucibn de la auditorfa en el 
sistema fnformbtico establecido por la Contralorfa 

10. Elaborar y suscribir con el jefe de la comisibn el informe de auditorfa; el mismo 
que de ser el caso, debe incluir el sertalamiento del tipo de la presunta 
responsabilidad y el resumen ejecutrvo correspondiente. 

11. Supervisar y validar la evaluacibn final del proceso de la auditorfa de 
cumplimiento. 

12. Verificar el registro y archive de la documentacibn de auditorfa generada en las 
auditorfas practicadas ante la unidad orgbnica competente de la Contralorfa o 
archives del OCI. 

13. Evaluar y gestionar oportunamente las situaciones o solicitudes que se 
presenten en el transcurso de la auditorfa y que por su trascendencia requieran 
la participacibn de instancias superiores. 

14. Fomnular recomendaciones para mejorar Ja metodofogla y el proceso de la 
auditorla, cuando correspondan, 

15. Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la 
Contralorfa. 

16. Otras funciones que fe asigne el gerente o jefe a cargo de la ejecucibn de la 
auditorla. 

Las funciones relacionadas a revisiones, evaluaciones, asesoramiento y asistencia 

tbcnica, entre otras, realizadas por el supervisor, deben estar debidamente 

documentadas y firmadas, a fin de que se incluyan como parte de la documentacibn 

de auditorla. 




Funciones del jefe de la comisibn: 

1. Participar en reuniones de coordinacibn e integracibn con el equipo de 
planeamiento y proponer los ajustes a! plan de auditorfa inicial de ser necesario. 

2. Participar en el proceso de acreditacibn de la comisibn auditors, en fa entidad 
sujeta al servicio de control. 

3. Brindar asesoramiento y asistencia tbcnica a la comisibn auditora, en forma 
oportuna, facilitando la comprensi6n de los objetivos, as! como de la naturaleza y 
el alcance de los procedimientos de la auditorfa de cumplimiento, entre otros. 

4. Complementar el conocimiento de la entidad y fa materia a examinar, mediante 
la aplicacibn de procesos sistembticos e iterativos de recopilacibn y analisis de 
documentacibn, aplicacibn de t&cnicas de auditorla y la evaluacibn del disefio y 
eficacia operativa del control intemo. 

5. Proponer o realizar modfficaciones a los objetivos y procedimientos de auditorla 
contenidos en el plan de auditorfa inicial, debidamente justrficados. 

6. Definir o revisar la selecci6n de la muestra de auditorfa, con base a las 
disposiciones, normas y procedimientos establecidos. 

7. Asignar y supervisar fa ejecucibn de los procedimientos de auditorfa descritos en 
el programa, por parte del profesional experto, abogado y dem^s integrantes de 
la comisibn auditora; cautelando que las evidences obtenidas y valoradas sean 
suficientes y apropiadas. 

8. Elaborar o revisar y vafidar la matriz de desviaciones de cumplimiento, a fin de 
verificar si estas corresponden a presuntas deficiencias de control interno o 
desviaciones de cumplimiento a los dispositivos legafes aplicables, disposiciones 
internas y estipulaciones contractuales establecidas. 
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9. Elaborar o revisar y comunicar las desviaciones de cumplimiento de acuerdo a la 
normativa vigente. 

10. Elaborar o revisar la evaluacibn de los comentarios de las personas 
comprendtdas en los hechos que han sido objeto de la desviacibn de 
cumplimiento, y que han sido formuladas por los integrantes de la comisibn 
auditora y experto, 

11. Revisar que la documentacibn de auditorfa sea elaborada y registrada por el 
profesional de la comisibn auditora y experto, en forma oportuna e Integra en el 
marco de las disposiciones emitidas por la Contraloria. 

12. Registrar el cierre de la etapa de ejecucibn de la auditorfa en el sistema 
informbtico establecido por la Contraloria. 

13. Elaborar y suscribir con el supervisor el informe de (a auditorfa; el mismo que de 
ser el caso, debe incluir e( sefialamiento del tipo de la presunta responsabilidad y 
el resumen ejecutivo conrespondiente. 

14. Realizar fa evaluacibn final del proceso de la auditoria de cumplimiento. 

15. Registrar y archivar la documentacibn de auditorfa generada en las auditorfas 
practicadas ante la unidad orgbnica competente de la Contraloria o arehivos del 
OCL 

16. Evaluar e informar oportunamente al supervisor de la comisibn auditora, las 
situaciones o solicitudes que se presenten en el transcurso de la auditorfa y que 
por su trascendencia requieran la participacibn de instancias superiores. 

17. Formular recomendaciones para mejorar la metodologfa y el proceso de 
auditorfa, cuando correspondan. 

18. Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la 
Contraloria. 

19. Otras funciones que le asigne el gerente o jefe a cargo de la ejecucibn de la 
auditorfa; asf como el supervisor de auditorfa. 





Funciones del integrant© 

1. Participar en reuniones de coordinacibn e integracibn con el equipo de 
planeamiento y proponer los ajusles al plan de auditorfa iniciaf de ser necesario. 

2. Complementar el conocimiento de la entidad y la materia a examinar mediant© la 
aplicacion de procesos sistembticos e iterativos de recopilacibn y anblisis de 
documentacibn, aplicacibn de tbcnicas de auditorfa y la evaluacibn del disefto y 
eficacia operativa del control intemo e informar sus resultados al jefe de 
comisibn. 

3. Proponer los ajustes a los objetivos o procedimientos de auditorfa contenidos en 
el plan de auditorfa inicial, debidamente justificados. 

4. Definir fa sefeccibn de la muestra de auditoria, con base a las disposiciones, 
normas y procedimientos establecidos. 

5. Ejecutar los procedimientos de auditoria descritos en ef programa de auditorfa y 
obtener evidencia apropiada y suficiente segun la normativa de auditorfa de 
cumplimiento. 

6. Elaborar ta matriz de desviaciones de cumplimiento, referidas a presuntas 
deficiencias de control intemo o desviaciones de cumplimiento a los dispositivos 
legales aplicables, disposiciones internas y estipulaciones contractual 
establecidas. 

7. Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, de acuerdo a fa 
normativa vigente. 

8. Evaluar fos comentarios de las personas comprendidas en (as presuntas 
desviaciones de cumplimiento. 
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9. Elaborar y registrar la documentaci6n de auditorfa en forma oportuna e Integra, 
en el marco de las disposiciones emitidas por la Contralorfa. 

10. Cumplir durante todo el proceso de auditorla con las disposiciones emitidas por 
la Contralorfa, de ser el caso, la emisibn de un informe tbcnico. 

11. Solicitar oportunamente asesoramiento y asistencia tbcnica del jefe y supervisor 
de la comisibn auditora durante el desarrollo de la auditorla. 

12. Infomnar oportunamente al jefe de la comisibn auditora, sobre las situaciones o 
solicitudes que se presentan en el transcurso de la auditorla y que pueden 
afectar su desarrollo normal. 

13. Fomnular recomendaciones para mejorar la metodologfa y el proceso de la 
auditorfa. 

14. Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la 
Contralorfa. 

15. Otras labores que le asigne el jefe o el supervisor de la comisibn auditora. 

Funciones del abogado 

1. Participar en reuniones de coordinacibn e integracibn con el equipo de 
planeamiento y proponer los ajustes al plan de auditorfa inicial de ser necesario. 

2. Revisar y validar la matriz de desviaciones de cumplimiento, de acuerdo con las 
disposiciones, nomnas y procedimientos establecidos. 

3. Revisar y analizar las desviaciones de cumplimiento elaboradas por la comisibn 
auditora, constatando que la evidencia obtenida sea sufidente y apropiada. 

4. Revisar o validar la evaluaci6n de los comentarios recibidos para su elevacibn al 
jefe de la comisibn auditora; de ser el caso, puede evaluar los comentarios de las 
personas comprendidas en las presuntas desviaciones de cumplimiento, 
relacionados con su competence profesional o que son encargadas por el jefe 
de la comisibn. 

5. Realizar el serialamiento del tipo de presunta responsabilidad denvada de la 
evaluacion de los comentarios y de las evidences obtenidas, que en su caso se 
hubreran identificado, para su posterior elevacibn al jefe de la comisibn auditora. 

6. Elaborar y suscribir las estructuras tipo del sistema CBR como consecuencia del 
serialamiento del tipo de presunta responsabilidad, de acuerdo a los 
procedimientos definidos por la Contralorfa, las cuales deben incluirse en la 
documentacibn de auditorla, y de ser el caso, sirven de base para la formulacibn 
de la fundamentacibn jurfdlca. 

7. Coordinar con la Procuradurla Publica de la Contralorla o quien baga sus veces 
en la entidad, la fundamentacibn jurldica del serialamiento de la presunta 
responsabilidad penal. 

8. Formular recomendaciones para mejorar la metodologla y el desarrollo de la 
auditorfa. 

9. Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la 
Contralorfa.. 

10. Otras labores asignadas por el jefe de la comisibn auditora. 

Funciones del experto 

1. Elaborar y suscribir fos informes tbcnicos de conformidad con los tbrminos de 
referenda del contrato suscrito con la Contralorla o la entidad contratante. 

2. Asesorar tbcnicamente a la comisibn auditora, en los temas de su especialidad. 

3. Elaborar la matriz de desviaciones de cumplimiento, de acuerdo con las 
disposiciones, normas y procedimientos establecidos. 

4. Elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, de acuerdo a la 
nomnativa vigente. 
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5. Evaluar fos comentarios de (as personas comprendidas en las presuntas 
desviaciones de cumplimiento, sobre los contenidos tbcnicos segun sea su 
competence. 

6. Elaborar la documentacibn de auditorfa que sustenta su informe tbcnico, en 
forma oportuna e Integra de acuerdo a las disposiciones emitidas por la 
Contralorfa, utilizando las herramientas informbticas aplicables. 

7. Informar oportunamente al jefe de la comisibn auditora, sobre las situaciones o 
solicitudes que se presentan en el transcurso de la auditorfa y que pueden 
afectar su desarrollo normal. 

8. Desarrollar las labores asignadas en el marco de las directrices emitidas por la 
Contralorfa. 

9. Otras labores asignadas por el jefe de la comisi6n auditora. 

57. La comisibn auditora durante la presentacibn, entrega el primer oficio de solicitud de 
documentacibn e informacibn; asi como, solrcita la habilitacibn de un ambiente de 
trabajo que cuente con las medidas de seguridad y acceso solo a la comisibn 
auditora. 

De ser el caso, la comisibn auditora puede solicitar la designacibn de un coordinador 
de la entidad, para efectuar un recorrido por sus ambientes o instalaciones; a fin de 
tomar conocimiento de las diferentes breas y presentacibn formal de los gerentes o 
jefes de brea de la entidad auditada relacionada con la materia a examinar. De existir 
rotacibn, cambio o situacibn que impida la permanencia del coordinador, dicho evento 
debe ser puesto de conocimiento a la comisibn auditora en un plazo mbximo de dos 
(2) dlas hbbiles de ocurrido el evento. 

58. El titular o funcionario designado por este, debe disponer por escrito a todos los 
funcionarios de la entidad, a mbs tardar al siguiente dla hbbil de la acredrtacibn de la 
comisibn auditora, la entrega de la documentacibn e informacibn que solicite, en las 
condiciones y plazos que fije para el desarrollo de la auditorfa; documento que debe 
remftirse en copia autenticada a la comisibn auditora y registrarse en el sislema 
informbtico establecido por la Contraforfa. 

59. En un plazo que no exceda de tres (3) dlas hbbiles contados a partir del dla siguiente 
de acreditada la comisibn auditora, el titular de la entidad y los funcionarios 
responsables deben facilitar instalaciones con ubicacibn cercana a las breas y 
funcionarios vinculados con la materia a examinar, seguras y con los recursos 
logfsticos que permitan la operatividad de la comisibn auditora. De no brindarse en el 
plazo establecido, la comisibn auditora debe reportarlo a la Gerencia de la unidad 
orgbnica de la Contralorfa a cargo de la auditorfa, para la evaluacibn y aplicacibn de 
sanciones de ser el caso. 

60. Cuando la comisibn auditora se encuentre instalada, puede lievar a cabo una reunibn 
con el titular o funcionario designado por este, a efectos de hacer de conocimiento los 
objetivos y el alcance de fa auditor/a, as! como del apoyo y colaboracibn que se 
requiere por parte de la entidad auditada para el logro de los objetivos de la auditorfa. 

Asimismo, el jefe de comisibn a travbs de un oficio dirigido al titular de la entidad, 
pone en conocimiento los integrates que conforman la comisibn auditora, con la 
frnalfdad que los funcionarios responsables de la entidad, brinden las facilidades de 
acceso a las instalaciones de la entidad, informacibn y apoyo loglstico requerido para 
los fines de la auditona. 
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61. En el caso del OCI las actividades referidas a la acreditacibn e instalacibn de la 
comisibn auditora no son aplicables. E! jefe del OCI comunica por escrito al titular de 
la entidad el inicio de la auditorla. 

62. En circunstancias debidamente justificadas el supervisor o jefe de comisibn pueden 
ser reemplazados, situation que debe ser aprobada por los niveles gerenciales 
competentes, acreditando al profesional reemplazante ante la entidad sujeta a control, 
de conformidad con la normativa aplicable emitida por la Contralorfa (ver apbndice 1 
- Oficio de acreditacibn de supervisor o jefe de comisibn auditora - cambio de 
supervisor o jefe de comision auditora). 

2.4. Comprender la entidad y la materia a examiner. 

63. Con base a los resultados de la reunibn sostenida con el responsable del 
planeamiento y gerente o jefe de la unidad orgbnica competente u OCI respectivo; la 
comisibn auditora establece aquellos aspectos que deben ser profundizados, a fin de 
lograr una total comprensibn de la entidad y su entorno, y la materia a examinar, 
deben tambibn considerar en su valoracibn, entre otros, lo siguiente: 

a) Detemninar la materialidad 9 con relacibn a Jos riesgos de incumplimiento o 
desviaciones de cumplimiento 10 , a fin de establecer el nivel y valor de la 
materialidad de manera cuantitativa y cualitativa de la materia a examinar con la 
intencibn de detemninar el alcance apropiado de los procedimientos, detectar e 
informar desviaciones de cumplimiento, aplicando su juicio o criterio profesional 11 , 
y obtener evidencia suficiente y apropiada para fundamentar las conclusiones de 
auditoria de los informes. 

La determinacibn de la materialidad puede verse influenciada, entre otros, por tos 
factores siguientes: 

> Significancia econbmica. 

> Circunstancias bajo las cuales se desarroilaron los hechos. 

> Naturaleza y gravedad del incumplimiento. 

> Causas del incumplimiento. 

> Posibles efectos y consecuencias del incumplimiento. 

> Interbs publico significative y repercusiones en la ciudadanla. 

> Necesidades y expectativas de los destinatarios del informe. 

> Naturaleza de las autoridades competentes. 

> La conducts de los posibles infractores. 

b) Evaluar los elementos del ambiente de control, componente mbs importante de la 
estructura de control intemo (v. gr. filosoffa de la alta direccibn); toda vez que 
pueden afectar el desarrollo normal de !a auditorla o no reunir las condiciones para 
ejecutar la auditorla con eficacia 12 . 




* ISSAJ 4100 establece que: 71. En la fase de planificacidn, se obtendrd infomnacldn sobra la entidad para anetizar 

los riesgos y determiner el umbra! de matarialidad con vistas a conceblr los procedimientos de auditorla, la evidencia 
obtenida ha de ser valorada para que sirva de base a las conclusiones y a la eiaboraddn de los In formes. La 
materialidad tiene una Importance significative para esla valorsddn”. 

ISSAI 400 establece que:" (...) El auditor debe, por lo tanto, ester familiarizado con la estructura y operaciones de la 
entidad auditada, asf como con sus procedimientos para lograr el cumplimiento. El auditor utit'rzarS este conocimiento 
para dalerminar la matarialidad y evaluar los riesgos de la falta de cumplimiento’'. 

11 ISSAJ 400 establece que: *(...) Al Idantificar la materia / asunto en cuestidn, et auditor debe ejercer su juicio y 
escepticlsmo profesional para examinar la entidad auditada y evaluar la matarialidad y al riesgo*. 

12 ISSAI 400 establece que: *(53) El conocimiento de la entidad auditada y/o fa materia relevante para el alcance de la 
auditorla depende del conocimiento qua at auditor tanga del ambiente de control. EJ ambiente de control es la culture 
de fa honestldad y comportamianto etico que estabtecen los cimientos del slstama de controles /memos para asagurar 
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c) Analizar si la entidad implementb una politics de administracibn de riesgos y mapa 
de riesgos. 

d) Identrficar al personal clave o a los funcionarios con los cuales se interactua en el 
proceso de la auditorfa para el conocimiento de la entidad y la materia a examinar. 

e) Indagar sobre fa labor desarrollada por el OCI, porque constituye un factor para 
determinar la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de la 
auditorfa. 

f) La materia a examinar debe estar asociada a un macroproceso o proceso crftico 
determinado sobre la base de la comprensibn de la estructura del negocio de la 
entidad auditada. 

En los casos que no se haya establecido una estructura de negocios basada en 
prooesos, la materia a examinar puede derivarse de las desviaciones de 
cumplimiento de los sistemas administrativos y funcionales de la entidad o de las 
denuncias atendidas. 



g) Los riesgos de auditorfa varfan segun la materia a examinar y las circunstancias 
en las que se desarrolla. Por lo general se considers los tres elementos del riesgo 
de la auditorfa (riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de no deteccibn) con 
relacibn a la materia a examinar. 

La comisibn auditora aplica diversas tbcnicas de auditorfa que, a su juicio profesional, 
le permits obtener las evidences suficientes y apropiadas (ver apbndlce 2 - Oficio 
de soMcitud de informacibn) de aquellos aspectos que deben ser complementados 
o analizados exhaustivamente, para una cabal comprensibn de la entidad y materia a 
examinar. Dichas actividades deben estar consideradas en el cronograma de 
auditorfa. 

El jefe de comisibn o supervisor deben cautelar que la informacibn o documentacibn 
requerida a la entidad sujeta a control, se entregue en los plazos establecidos en los 
requerimientos respectivos. De no entregarse la informacibn o documentacibn 
solicitada en los plazos fijados, previa coordinacibn con e) gerente o jefe de la unidad 
orgbnica a cargo de la auditorfa u OCI respective, se tramita el rnicio del 
procedimiento sancionador para la aplicacibn de Reglamento de Infracciones y 
Sanciones. 

La documentacibn complementary obtenida, debe ser archivada en la documentacibn 
de auditorfa, y registrada por el jefe o supervisor de la comisibn auditors en el sistema 
informbtico establecido por la Contralorfa. 


el cumplimiento respecto a fo dispuesto en las autoridades. En una auditor!a de cumplimiento, a! ambiente de control 
que se enfoca en lograrel cumplimiento es de especial importancia" 
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2.5. Aprobar el plan de auditoria definitive. 


67, La comisi6n auditors debe evaluar el disefio, implementacidn y efectividad de los 
controles intemos establecidos por la entidad para la materia a examinar. Para ello, 
con base a los riesgos inherentes determinados, se debe identificar y comprender los 
controles 13 y evaluar su disefio mediante la aplicacidn de pruebas de reconrido 14 (ver 
apendice 3.a - Evaluacldn del disefto e implementacidn del control interno). 

A continuacidn, se muestra el gr£fico de la evaluacidn del disefio de los controles 
Diagrama 3: Evaluacldn del dtseflo de los controles 
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Asimismo, la comisibn auditors debe evaluar la efectividad de los controles intemos 
de la materia a examinar, a fin de determinar la necesidad de aplicar nuevos 
procedimientos de auditorfa a los propuestos por el responsable del planeamiento en 
el plan de auditoria inicial (ver apendlce 3.b - Evaluacibn de la efectividad del 
control interno). 

A continuacidn, se muestra el grbfico de la evaluacibn de la efectividad de los 
controles intemos. 


a._ 


u ISSAt 4100 estebieoe que: Y-.J Uegar a conocer el control interno forme parte de la comprensidn de la entidad y la 
materia controlada (...) Los auditores del sector publico deberdn adquhir la comprensidn dal control interno requenda 
por el objetivo de fa auditoria y veriftcar mediante pruebas el funcionamiento de los controles sobre tos que tienen 
previsto apoyarse. Le garantta obtenida gradas a la evaluacidn del control interno ayudard a tos auditores a determinar 
el nival de confianza y, por consiguiente, el afcance de los procedimientos de auditoria que deben aplicar”. 
u Una prueba de recorrido consist© en segulr a trav6s del sistema de mformacibn de la entidad, reproducir y documentar, 
las etapas manuales y automatical de un proceso. actrvidad o tarea o de una clase de transaccibn, desde su Enicio 
hasta su finaUzaabn. sirvi^ndose de una operacibn o transaction uttlizada como ejempto. 


25 de 172 









CcO Nr >U 


Diagram a 4: Evaluacion de la efectividad del control intemo 




Aplicacibn de 
procedfmientoa de 
auditorfa con pruebas 
de cumplimiento y 
sustantivas para 
determinar si los 
controles son efectrvos 







Cntenos de 
valoracion 







Porcenlaje de 
ponderacion 




La comisibn auditora en un plazo mAximo de siete (7) dfas hbbiles contados a partir 
del dfa siguiente de instalada; debe establecer los objetivos especfficos 15 y 
procedimientos 16 finales en concordancia con lo sefialado en el plan de auditorfa 
iniclal, y elevar el plan de auditoria definitive para su aprobacibn. Dichas actividades 
deben estar consignadas en el cronograma de auditorfa, conjuntamente con la 
evaluacibn del control interno de la materia a examinar. 


Ei jefe o supervisor de la comisibn auditora ingresa los objetivos especfficos y 
procedimientos de auditorfa definitivos en el sistema informbtico establecido por la 
Contralorla, designando el personal encargado del desarrollo de cada objetivo 
especffico y de la obtencibn de la evidencia suficiente y apropiada. 

Con refacibn a la elaboracibn del programa de auditorfa, el jefe y supervisor de la 
comlsibn auditora deben tener en consideracibn, lo siguiente: 

• El programs de auditorfa es un enunciado imperativo e impersonal, Ibgicamente 
ordenado y clasificado de los procedimientos de auditorfa que ban de emplearse, 
su extensibn y la oportunidad de su aplicacibn. 

• Puede ser modificado en la medida en que se ejecute el trabajo, teniendo en 
cuenta los hechos concretos que se vayan observando. 


15 Para establecer el Objetivo especffico considered lo siguiente: 

• Verrficar que el objetivo especffico se encuentre dentro del marco del objetivo general y desarrolle el mismo; 
am bos objetivos no pueden coincidir 

• Los objetivos se redadan en forma afirmativa utilizando verb os de accidn en modo imperativo ejemplo: 
determinar, establecer. etc., evitando construcciones quo indiquen las acciones a realizarse. las cuales son 
propias de los procedimientos de auditorfa, tal como: verificac evaluar, revisar, etc. 

• Los objetivos especfficos describen lo que desea lograrse en tbnmlnos concretos. 

16 Los procedimientos de auditorfa son el conjunto de tbcnlcas de investigadOn necesarias para efectuar el examen o 
revisibn de una partlda, hecho o circunstancia. Un procedimiento de auditorfa es la aplicacibn de una o varias tbcnicas 
de auditorfa para obtener evidencias de auditorfa. 
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• Sirve como un conjunto de instrucciones a los integrates de la comisibn auditora 
y como medio para el control y registro de la ejecucibn apropiada del trabajo. 
Asimismo, contiene un presupuesto de tiempos en el que se programan las horas 
para el desarrollo de los prooedimientos de auditorla. 

• Se debe tener en cuenta que la estructura del plan de auditorla, como mfnimo, 
debe considerar los componentes siguientes: qub hacer, cbmo hacer, cubndo 
hacer, d6nde hacer y para qu6 hacer, as! como: 

^ Denominacibn del proceso signfficatlvo o Ifnea de auditorial hace 
referenda al nombre de la materia a examinar (proceso, programa, proyecto, 
plan, procedimiento, ciclo operacional, actividad, cuenta o asunto que se va a 
auditar). 

s Objetivos: estbn relacionados con lo que el auditor pretende buscar al realizar 
una auditorla de cumplimiento. 

s Procedimientos de auditorial conjunto de pasos secuenciales y Ibgicos para 
atender el cumplimiento de los objetivos propuestos en la evaluacibn. Inciuye la 
aplicacibn de tbcnicas de auditorla y la finalidad que persigue, que le permiten 
al auditor fundamentar sus conclusiones. Las tbcnicas de obtencibn de 
evidencia, pueden ser: ffsica, documental, testimonial y analftica. 
s Riesgo inherente: Es la suscepbbilidad de una aseveracibn a una 
representacibn errbnea, que pudiera ser de importancia relativa, 
individualmente o cuando agrega con otras representaciones errbneas, 
suponiendo que no hubiera controles intemos relacionados. Este asociado a ia 
naturaleza de una entidad y a las actividades que desamoIJa, es el riesgo propio 
del negocio o del proceso. 

s Fuentes de criterios: corresponden a las normas, disposiciones, procesos, 
procedimientos, gulas y buenas pr^cticas aplicables al proceso significative o a 
la llnea auditada. 

71. De otro lado, los aspectos mlnimos que se deben considerar para la aprobacibn de 
los programas de auditorla, son: 

• Que correspondan a los registros hechos en el sistema infomnbtico establecido por 
la Contraloria. 

• Que los procedimientos estbn acordes con los objetivos de la auditorla y logren el 
alcance definido. 

• Que se elaboren procedimientos para actividades especlficas como: la evaluacibn 
final de los controles, la atencibn de denuncias (cuando sea el caso), etc. 

• Que los procedimientos reflejen la coherencia entre los resultados de la evaluacibn 
del control interno y el tipo de la estrategra de auditorla. 

72. Si resultado de la recopilacibn y anblisis de la infomnacibn obtenida por la comisibn 
auditora en la entidad auditada, as! como, de la evaluacibn del control intemo de la 
materia a examinar; se determina que excepcionalmente estb debidamente 
justrficada, la modificaci6n del plan de auditorla inicial (objetivo general, materia a 
examinar, recursos, alcance, entre otros); el supervisor valida los arguments 
esgrimidos y remite la propuesta de plan de auditorla definitivo al responsable del 
pianeamiento para su revisibn y conformidad, luego este ultimo lo remite al gerente o 
jefe de la unidad orgbnica competente u OCI respective, quien aprueba o rechaza el 
plan de auditorla actualizado. 


27 de 172 



73. El tramite de aprobadbn del plan de auditorla definitive) no debe ser mayor de dos (2) 
dlas hbbiles siguientes de remitido el documento. 

74. El desarrollo de la auditorfa debe realizarse con base al plan de auditorfa definitivo, 
documento que ha sido revisado y validado por el responsable del pfaneamiento y 
aprobado por el gerente o jefe de la unidad orgbnica competente u OCI respective. 

75. La comisibn auditora para el desarrollo de la auditorfa de cumplimiento, cuenta con un 
plazo estabfecido y aprobado, sin posibilidad de ampliacibn, salvo casos 
excepcionales debidamente sustentados. 

Los casos excepcionales pueden estar vinculados a: 

• Demora en la instalacibn de la comisibn auditora por causas ajenas o atribuibles a 
la entidad sujeta al servicio de control. 

• Encargo de revisibn expresa de una partida clave adicional al objetivo de la 
auditorfa de cumplimiento. 

• Retraso en la contratadbn del experto. 

• Que la comisibn auditora no se instaie con el equipo compfeto, por razones ajenas 
a esta. 

• Demora en el procedimiento de comunicacibn de desviacibn de cumplimiento, 
debido a que el auditado ya no reside en el pafs o se encuentra privado de su 
libertad o en delicado estado de salud o laborando en zonas apartadas del interior 
del pafs; la zona donde se ubica (a entidad objeto de la auditorfa se encuentra en 
estado de emergencia; la entidad auditada haya sido afectada por algun siniestro 
u otros eventos que impidan el cumplimiento de los plazos. 

• Delicado estado de salud del jefe de fa comisibn auditors, integrante o experto, 
originando la ausencia justificada (salud) en la auditorfa de dos semanas a mbs. 

• Licencia por fallecimiento de un familiar directo del jefe de la comisibn auditora, 
integrante o experto u otras de acuerdo a ley. 

• Demora en la contratadbn de algun servicio requerido producto de la aplicacibn de 
procedimientos alternatives de auditorla (tasacibn, grafotbcnica, etc.) 

• Demora en el reemplazo por renuncia del jefe de la comisibn, integrante o experto. 

• Paralizacibn de labores de la entidad auditada por confiictos laborales (huelga, 
toma de local, etc.) 

■ Solicitud de otras unidades orgbnicas para el apersonamiento del jefe e 
integrantes de comisibn auditora o de ser el caso el experto, para la sustentacibn 
de otros sen/icios de control. 

• Atencibn de notificaciones de organismos jurisdiccionales del jefe e integrantes de 
la comisibn auditora o experto. 

La solicitud de reprogramacibn del plazo establacido para el desarrollo de la auditorla, 
debe ser validada por el supervisor de la comisibn y refrendada por el gerente o jefe 
de la unidad orgbnica a cargo de la ejecucibn de la auditorfa u OCI respectivo y 
autorizada por la unidad orgbnica responsable del planeamiento. 
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3. EJECUCION DE LA AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO 


3.1. Introduccidn. 

76. Con la aprobaci6n del plan de auditoria definttivo se inicia la etapa de ejecucibn de la 
auditorla de cumplimiento, que comprende la selecctbn de la muestra de ser el caso; 
la ejecucibn del programa de auditoria con el fin de obtener y valorar evidencias sobre 
el cumplimiento normativo, disposiciones intemas y estipulaciones contractuafes 
establecidas; asf como, determinar las obsen/aciones y registrar el cierre de la 
ejecucibn de la auditoria. 


Diagrams 5: Etapa de Ejecucibn 
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3.2. Normas aplicables para la ejecucibn. 



77. 


Las normas aplicables son las siguientes: 

• ISSAI 400 - Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento. 

• ISSAI 4100 - Directrices para las auditorlas de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditoria de estados financieros. 

• Normas Generales de Control Gubernamental. 

• Directiva de Auditorfa de Cumplimiento. 

• Otras normas aplicables a la auditorfa de cumplimiento, emitidas por la 
Contraloria. 


3.3. Deftnir la muestra de auditoria. 



Para la seleccion de la muestra la comisibn auditors aplica, segun corresponda, un 
muestreo estadlstico o no estadfstico. 

La comisibn audrtora define la muestra representative utilizando mbtodos estadfsticos, 
de acuerdo al procedimiento siguiente; 

• Identifrcar los elementos de la muestra, de acuerdo con los objetivos de auditorfa. 

• Establecer si los datos disponibles de la entidad a ser examinada, permiten 
identificar el tamafio de la poblacibn y las variables a examinar. 

• Calcular el tamafio de la muestra, determinando el mbtodo de seleccibn a utilizar. 

• Seleccionar la muestra. 
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80. Para determinar [a muestra de audrtorfa, la comisi6n auditora define los criterios para 
la estimacibn del tamafto y seleccibn de la muestra; en funcibn de la evaluacibn del 
control intemo a la materia a examinar y la estimacibn de los riesgos de auditorfa, la 
misma que se detalfa en la metodologia aprobada por la Contralorfa (ver ap£ndice 4 
- Metodologia para la seleccibn de la muestra). 

81. La determinacibn de la muestra permite a la comisibn auditora establecer a qub 
procesos, cuentas, contratos, facturas, partidas u otra informacibn, se debe aplicar los 
procedimientos tbcnicos de control, para fundamentar los resultados de la auditorla. 

82. El muestreo estadfstico en la auditorfa impfica la aplicacibn de procedimientos 
tbcnicos de tal manera que el auditor, obtenga y evalue la evidencia de auditorla 
sobre alguna caracterfstica de las partidas seleccionadas, que le permite inferir 
estadlsticamente sobre el universe. 


83. El procedimiento antes descrito se desarrolla segun la metodologfa aprobada por la 
Contralorfa (ver apbndice 4 - Metodologia para la se1ecci6n de la muestra). 

84, El muestreo no estadistico se aplica seleccionando discrecionalmente partidas u 
operaciones claves, dada su importancia, materialidad y riesgo, deben ser verificadas 
por la comisibn auditora las cuales se incluyen como parte de la muestra de auditorfa. 


85. Se define como partidas claves, a los elementos seleccionados discrecionalmente, sin 
respaldo estadistico, en funcibn de algun atributo o conjunto de atributos, relevantes 
para el logro de los objetivos de la auditorfa. No constituyen parte de la muestra 
estadlstica y sus resultados no son extrapolables de la que son extraldos. 


Establecer niveles de riesgo, criterios de materialidad y muestreo 





El andlisis de riesgos constituye una parte fundamental de una auditorla de 
ftabilidad 17 razonable. Debido a sus limitaciones inherentes, la auditorla de 
cumplimiento no proporciona garantfas absolutas que sirvan para detectar todos los 
casos de incumplimiento. 

Las limitaciones inherentes son por ejemplo: 

• Discrecionalidad de la direccibn a la hora de interpretar leyes y reglamentos. 

• Comisi6n de errores humanos. 

• Concepcibn impropia o funcionamiento ineficaz de los sistemas. 

• Elusibn decontroles. 

• Ocultacibn o retencibn de pruebas. 

En una auditorfa de cumplimiento, la comisibn auditora analiza los riesgos y aplica los 
procedimientos de auditorla en la medrda de lo necesario a lo largo de todo el 
proceso, con el fin de reducir el riesgo de la auditorfa a un nivel aceptablemente bajo 
dadas las circunstancias, para asf obtener garantfas razonables que sirvan de base a 
la conclusibn de la comisibn. 


17 ISAAI 4100 establece que:"(...) 44. (...) Fiabte, son criterios que dan lugara condusiones ra 2 onablemente ccherantes 
con las que obfendrfa otro auditor aplicando los rrusmos criterios en las m ism as drcunstancias" 
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88. La determinacibn de la materialidad puede verse influida por factories cuantitativos 
como el numero de personas o entidades afectadas por Ja materia examinada. o los 
importes en juego. En algunos casos, los factores cualitativos son mis importantes 
que los factores cuantitativos. La naturaleza, visibilidad y sensibilidad de una materia 
examinada determinada pueden jugar su papel. Por ejemplo, la importancia 
concedida a la materia examinada por los destinatarios, una comisibn de cuentas 
publicas u otra comisibn parlamentaria similar, o las autoridades reguladoras pueden 
influir en la determinacibn de la materialidad. Las expectativas de los ciudadanos y el 
interns publico constituyen tambibn factores cualitativos que pueden incidlr en la 
determinacibn de la materialidad por la comisibn auditora. Otro factor es la gravedad 
del incumplimiento. Aunque no sea iJegal forzosamente, La reatizacibn de gastos 
excesivos en relacibn con los crbdltos autorizados por el brgano competente o la 
introduccibn de un nuevo servicio que no ha sido previsto presupuestariamente 
pueden constituir actos de incumplimiento graves por su naturaleza. 

89. Los principals mbtodos de seleccibn de muestras son la seleccibn aleatoria, 
sistembtica y unidades monetarias (Norma Intemacional de Audrtorfa 530 - Muestreo 
de Auditorfa), los mismos que podrfan tomarse como referenda para su aplicaeibn y 
que se detallan a continuacion: 

• Seleccibn aleatoria: Aplicada mediante generadores de numeros aleatorios, por 
ejemplo, las tablas de numeros aleatorios. 

• Seleccibn sistembtica: En la que el numero de unidades de muestreo en Ja 
poblacibn se divide entre el tamafio de la muestra para dar un intervalo de 
muestreo, por ejemplo 50, y habiendo determinado un punto de partida dentro de 
Los primeros 50, se seleccrona a partir de ah I cada quincuagbsima (50a) unidad 
de muestreo. Aunque el punto de partida puede determinate de manera fortuita. 
la muestra es mbs probable que sea, verdaderamente, aleatoria si se determina 
con el uso de un generador de numero aleatorio computarizado o tablas de 
numeros aleatorios. Cuando se usa una seleccibn sistembtica, al auditor 
necesitarfa determinar que las unidades de muestreo dentro de la poblacibn no 
estbn estructuradas en una manera que el intervalo de muestreo se corresponda 
con un patrbn particular en la poblacibn. 

• Muestreo por unidad monetaria: Es un tipo de seleccibn por valor ponderado, en 

el cual el tamafio de la muestra, seleccibn y evaluacibn den como resultado una 

conclusibn en montos monetarios. 

• Seleccibn fortuita o casual: En la que el auditor selecciona la muestra sin seguir 
una tbcnica estructurada. Aunque no se use una tbcnica estaicturada, el auditor 
deberla evitar; cualquier sesgo o previsibilidad consciente (por ejemplo, las 
partidas diflciles de localizar, o siempre escoger o evitar el primero o ultimo 
asientos de una pbgina) y asl, intentar asegurar que todas las partidas en la 
poblacibn tengan una oportunidad de seleccibn. La seleccibn fortuita no es 
apropiada cuando se usa muestreo estadfstico. 

• Seleccibn en bloque: Implies la seleccibn de un(os) bloque(s) de partidas 

contiguas de entre la poblacibn. La seleccibn en bloque no puede usarse 

ordinariamente en el muestreo de audrtorfa porque la mayorfa de las poblaciones 
estan estructuradas en modo tal que puede esperarse que las partidas en una 
secuencia tengan caracterlsticas slmllares entre si, pero caracterlsticas diferentes 
de partidas en otra parte en la poblacibn. Aunque en algunas circunstancias 
puede ser un procedimiento de audrtorfa apropiado examinar un bloque de 
partidas, raramente serfa una tbcnica apropiada de seleccibn de muestras cuando 
el auditor piensa extraer inferences vblidas sobre fa poblacibn enters con base en 
la muestra. 
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3A, Ejecutar el plan do auditorfa definitivo. 


90. Esta actividad consiste en ejecutar y documentar los procedimientos del programa de 
auditorfa y sus resultados. 

Aplicacidn de los procedimientos de auditoria 

91. Los procedimientos de auditoria son el conjunto de tdcnicas de investigaci6n 
necesarias para efectuar el examen o revisidn de una partida, hecho o circunstancia. 
Un procedimiento de auditorfa es la aplicacidn de una o varias tdcnicas de auditorfa 
para obtener evidencias de auditorfa. 

92. Los procedimientos de auditorfa a ejecutar pueden clasificarse de la manera 
siguiente: 

a) Pruebas de controles, son procedimientos para obtener evidencia sobre el 
diseflo, implementacibn y efectividad de los controles de cumplimiento 
establecidos para la prevencidn o deteccidn y correccidn de irregularidades 
administrativas y deficiencias de control interno. 

Para cada objetivo de control, el auditor debe: 

> Identificar los procedimientos de control importantes. 

> Ejecutar pruebas para asegurar el funcionamiento de los controles. 

> Documentar los controles por ser probados. 

> Determinar la naturaleza, oportunjdad y alcance de las pruebas de controles. 

Antes de realizar las pruebas de controles, el auditor debe ejecutar una o mds 
pruebas para asegurar que los controles estdn functonando. Mediante 
observacibn, inspeccibn y entrevistas con el personal responsable de (a entidad, 
el auditor puede determinar si cada control ha sido puesto en operacibn. 

El auditor a cargo de la ejecucibn de estas pruebas debe documentar los 
controles por ser probados en la documentacidn de auditorfa. Los controles que 
satisfacen m£s de un objetivo de control pueden ser evaluados solamente una 
vez y cuando sea aplicable. en ocasiones subsiguientes. 

Se debe tener en cuenta, que si el control provee evidencia documentary, se 
examina la documentacidn, si por el contrario, no provee evidencia 
documentaria, se aplica fa tdcnica de la observacidn o indagacidn. Las 
evidencias de los controles deben ©star relacionadas con el perfodo de la 
auditoria. 

Si un procedimiento de control que tiene por caracterfstica atenuar un riesgo 
identificado es efectivo, entonces deben realizarse pruebas sustantivas limitadas. 
En cambio, si se determina que un procedimiento de control no es efectivo, 
entonces al no confiarse en tal control deben efectuarse pruebas sustantivas de 
detalle. Si fuera posible identificar un procedimiento de control altemativo que 
atenue el riesgo identificado, puede ser mds conveniente utilizarlo que efectuar 
pruebas sustantivas de detalle. 

b) Pruebas sustantivas, son procedimientos disefiados para obtener evidencia y 
confirmar las desviaciones de cumplimiento en la materia a examinar. 
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El auditor con base a su experience, debe establecer una expectativa de 
confianza respecto a que la prueba sustantiva puede detectar cualquier error 
material; seguridad que tiene relacibn directa con el nivel de riesgo determinado, 
bajo, moderado o alto. Asimismo, debe establecer niveles mlnimos de seguridad 
sustantiva para cada nrvel de riesgo, cuanto mayor sea el riesgo se requiere de 
mayor seguridad. 

El tipo de prueba sustantiva por utilizar y la cantidad de confianza aplicada en 
cada tipo de procedimiento queda a criterio del auditor. Las pruebas sustantivas 
deben ser disefladas para cada caso especffico y niveles de riesgo establecido. 

Al determinar los tipos de pruebas sustantivas por utilizar, la meta del auditor 
debe ser diseflar una combinacibn de procedimientos que resulten efectivos y 
eficientes, que le asegura calidad de la evidencia obtenida. 

Generalmente estbn asociadas a montos o importes y comprenden: 

l Procedimientos analiticos, implica el anblisis de la materia a examinar o 
sus componentes. para identificar diferencias signfficatrvas entre la 
informacibn registrada por la entidad y la estimacion del auditor. 

Los procedimientos analiticos abarcan tambien, segun sea necesario, las 
investigaciones de las fluctuaciones y relaciones identificadas que son 
inconsistentes con otra informacibn pertinente o que difieren de sus valores 
esperados por una cantidad significativa. 

El auditor debe ejecutar los siguientes pasos: 

> Determinar Ja cantidad del Ifmite, que es la diferencia entre la 
expectativa y la cantidad registrada que el auditor acepta sin examinar. 

> Obtener informacibn que le permits desarrollar la expectativa, los 
cuafes a criterio del auditor deben ser sometidos a pruebas para 
establecer su confiabilidad. 

> Comparer la expectativa con el monto registrado, observar las 
diferencias. 

> Obtener explicaciones para las diferencias que excedan e) Ifmite. 

> Comprobar las explicaciones para las diferencias significativas. 

> Determinar si las explicaciones y la evidencia son suficientes para el 
nivel deseado de seguridad real. 

> Si no se logra un nivel deseado de seguridad, debe efectuar 
procedimientos adicionales. 

> Documentar cualquier error importante. 

ii. Pruebas de detalle, comprende la aplicacibn de una o mbs tecnicas de 
auditorla a la materia a examinar o sus componentes. Con frecuencia son 
aplicadas las pruebas de detalle siguientes; comparacibn, cblculos, 
confirmacibn, inspeccibn ffsica, indagacibn, y observacibn. 
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93. La comision auditora aplica tbcnicas de auditorla establecidas en los procedimientos 
contenidos en el programa de auditorla, con la finalidad de obtener evidencia de 
auditorla suficiente y apropiada 18 que fundamente o soporte las conclusiones del 
auditor respecto a la materia a examinar y p de ser el caso, el sefialamiento de la 
responsabilidad; para esto debe tomar como marco de referenda lo establecido por la 
Contralorla en la Gufa de Tbcnlcas de Audftoria. 

94. El desarrollo de los procedimientos con sus respectivas conclusiones deben ser 
registradas por la comisibn auditora en la documentacidn de auditorla (ver apbndlce 
5 - Cbdula de desarrollo de procedimientos de audrtoria). 

Obtencidn y valoracibn de las evfdencias 

95. La comisibn auditora obtiene evidencias de audrtorfa, para sustentar las opiniones y 
conclusiones, desarrollando los procedimientos de auditorla, que incluye la aplicacibn 
de una o varias tbcnicas de auditorla segbn las circunstancias. 

Las tbcnicas de auditorla son los mbtodos prbcticos de investigacibn y pruebas que el 
auditor utiliza para obtener la evidencia necesaria que le permita fundamentar su 
opinlbn profesionaL Su empleo se basa en e) criterio o juicio profesional, segun las 
circunstancias. Por el tipo de evidencia obtenida, las tbcnicas de audrtorfa se clasifican 
en tbcnicas de obtencibn de evidencia flsica, documental, testimonial o analitica, tal 
como se presenta en el cuadro siguiente: 

Diagrams 6: Clasificaclbn de las tbcnicas de auditorla 



Tecnicas de 
obtencion de 
evidencia fisica 


■ Inspeccibn 
* Ob rvaclbn 


Tecnicas de 
obtencibn de 
evidencia 
documental 


• Relevamiento 

• Comprobacfbn 
4 Rastreo 

• Revlsibn selectiva 


Tecnicas de 
obtencion de 
evidencia 
testimonial 


»Indagacibn 

- Entrevista 

* Encuesta 

- Cuestionario 

- Declaracibn 

• Conflrmacibn 


Tecnicas de 
obtencibn de 
evidencia 
analitica 


* Anbllfilfi 

■ Conclliaclbn 

* Tabulacibn 

- Cilculo 

- Comparacibn 



96. En la valoracibn de las evidencias la comisibn auditora emplea el juicio y escepticismo 
profesional y analiza Jos elementos de prueba que fundamenten o contradigan la 
existencia de posibles actos de incumplimientos, para establecer si la evidencia de 
audftoria es suficiente (medida cuantitativa) y apropiada (medida cualitativa, es decir 
con relevancia, fiabilidad y fegalmente vafida), fo cual permite sustentar las 
conclusiones de los procedimientos contenidos en el programa de auditorla y reducir 
el riesgo de auditorla. 

97. El proceso de recopilacibn de evidencia es sistbmico e iterativo y comporta lo 
siguiente: 

• Obtencibn de evidencia mediante la aplicacibn de procedimientos de auditorla 
apropiados; 


ISSAI 400 - Principios fundamentals de auditorla de cumpiimiento. numeral 57, senala que: *Los auditores deben 
recopilar evidencia de auditorla suficiente y apropiada para cubrir el afcancs de la misma. (...) para establecer la bese 
de su conclusion o dictamen. La suficiencia es una medida de la cantidad de evidencia , mientras que ia pertinencia 
(apropiada) se relaciona con la calidad de la evidencia - su relevancia. validez y confiabilidad. La cantidad de la 
evidencia requerida depende del riesgo de audftoria (mientras mas grande sea el riesgo. es probable que se requiem 
mas evidencia) y de la calidad de la misma (mientras mayor sea la calidad. menor evidencia se reQuerird )”. 
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• Evaluaci6n de la evidencia obtenida en forma suficiente (cantidad) y apropiada 
(calidad); 

• Riesgo de reevaiuacibn y obtencibn de pruebas adidonales en caso necesario. 

Este proceso prosigue hasta que Ja comisibn auditora se muestre satisfecha con que 
existe evidencia suficiente y apropiada para fundamentar su conclusibn. En muchos 
casos, el muestreo es un instrumento de verrficacibn para detectar actos de 
incumplimientos de las normas. 

3.5. Determ in ar las observaciones. 


98. Consiste en identificar, elaborar y comunicar las desviaciones de cumplimiento, 
evaluar los comentarios; que incluya el seflalamiento del tipo de presuntas 
responsabilidades de ser el caso. 

Identificar las desviaciones de cumplimiento 


99. Como resultado de la aplicacibn de los procedimientos contenidos en el programs de 
auditorfa a la materia a examinar y con la obtencibn y valoracibn de la evidencia de 
auditorfa suficiente y apropiada, la comisibn auditors fundamenta la conclusibn 
respecto del trabajo realizado, identificando de ser el caso, las deficiencias de control 
intemo, los incumplimientos o mayores elementos de juicio que permitan confirmar los 
hechos detectados, incluyendo sus causas y efectos. 




100 . 


Para ello, la comisibn auditora registra de manera concisa en la matriz de 
desviaciones de cumplimiento establecido por la Contraloria, todos los hechos 
advertidos presuntamente como irregularidades o deficiencias de control intemo (ver 
apbndice 6 - Matriz de desviaciones de cumplimiento), identificados como 
consecuencia de la evaluacibn de la materia examinada. 

Dicha matriz, debe ser validada por el supervisor de la comisibn y aprobada por el 
gerente o jefe de la unidad orgbnica u OCI competentes, posteriormente se procede a 
desarrollar las desviaciones de cumplimiento contenidas en la matriz aprobada, con el 
apoyo del abogado de la comisibn, las mismas que de ser el caso, se complementan 
con solicitud(es) de informacibn adtcionaf(es), a fin de contar con mayor evidencia 
suficiente y apropiada que las sustenten. 

La formulacibn de la matriz de desviaciones de cumplimiento debe ser previa a la 
redaccibn de las desviaciones de cumplimiento, para su discusibn y aprobacibn por 
parte del supervisor y por el gerente o jefe de la unidad orgbnica u OCI competentes. 
Su elaboraclbn, bajo ninguna circunstancia, puede ser una copia literal del proyecto 
de desviacibn identificada o regularizacibn formal de la misma. 

Las desviaciones de cumplimiento identrficadas se registran cada una en su 
respectiva matriz, salvo que estas se encuentren vinculadas. 

Elaborar las desviaciones de cumplimiento 

Factores a considerar en la elaboracibn de las desviaciones de cumplimiento: 

El auditor debe estar capacitado en las tecnicas para desarrollar las desviaciones de 
cumplimiento en forma objetiva y realista. Al realizar su trabajo debe contemplar los 
factores siguientes: 


35 de 172 



• Condiciones al momenta de ocurrir el hecho. 

• Naturaleza, complejidad y magnitud financiera de las operaciones examinadas. 

• Anblisis crftico de cada desviacibn de cumplimiento importante. 

« Integralidad del trabajo de audilorla. 

• Aiitoridad legal. 

• Diferencias de opinibn. 

Condiciones al momento de ocurrir el hecho. 

La comisibn auditora debe tener en cuenta al realizar su trabajo las circunstancias 
que rodearon a la materia examinada, mas no aquellas existentes en el momento de 
efectuar la auditoria, Para obrar con objetividad y realismo, el auditor debe evitar 
emitir juicios sobre el cumplimiento de la legalldad de la materia a examinar, 
soportado en percepciones tardlas; as! como asumir el peso de la prueba si su 
evaluacibn le conduce a plantear que la decisibn adoptada por la entidad fue 
incorrecta o inapropiada, de acuerdo con la situacibn examinada. 

Naturaleza, complejidad y magnitud financiera de las operaciones examinadas 

La comisibn auditora siempre debe estar interesada en mejorar la eficiencia y la 
gestibn de la entidad en el desarrollo de sus actividades; sin embargo, es 
inconveniente criticar cualquier asunto que no es perfecto. El informar a la entidad 
acerca de asuntos importantes, debe obligar a una evaluacibn seria de los asuntos, 
de manera que la informacibn que se comunica refleje un juicio maduro y realista, de 
lo que en tbrminos razonables es posible esperar, de acuerdo con las circunstancias. 

Anblisis crftico de cada desviacibn de cumplimiento importante 

Es necesario que la comistan auditora someta toda desviacibn de cumplimiento 
potencial a un anblisis crftico, con el objeto de localizar fallas posibles o un 
razonamiento ilbgico al relacionar los hechos y situaciones encontradas con el criterio 
que se desea comparar. La apllcacibn de las tbcnicas para mejorar la toma de 
decisiones y contrarrestar el pensamiento de grupo y predisposiciones del 
conocimiento como: someter a contradiccidn la tesis formulada por la comisidn 
auditors, puede ser util para la identificacibn de puntos debiles en la estructura de tas 
desviaciones de cumplimiento. 

Integralidad del trabajo de auditoria 

Si las tareas que desarrolla la comisibn auditora y la obtencion de evidencia se 
realizan en forma suficiente y completa, ello permite, no sblo soportar adecuadamente 
las observaciones, conclusiones y recomendaciones, sino tambibn demostrar ante 
terceros su propiedad y racionalidad en tbrminos convincentes. No obstante, que la 
labor de auditoria puede realizarse en breas en las cuales los auditores no son 
especiallstas, a menudo es de utilidad solicitor los servicios de expertos para resolver 
temas vinculados a su profesibn. 

Autoridad legal 

La (egislaclbn vigente confiere un grado de discrecionalidad a las operaciones de una 
entidad, con la cual fa comisibn auditora no puede ni debe interfere. Es 
responsabilidad de la comisibn auditora informar sobre los casos en que la entidad no 
estb cumpliendo con las leyes o normas reglamentarias, as! como tambibn 
recomendar las medidas necesarias para evitar la ocurrencia de tales datos. 
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Drferencias de opini6n 



En el ejercicio de su facultad discretional, amparada en la fegislacibn vigente que lo 
autorice, los funcionarios de la entidad pueden adoptar decisiones con las cuales la 
comisibn auditora no est£ de acuerdo. La comisibn no debe cuestionar si tales 
decisiones fueron tomadas sobre la base de una conslderacibn adecuada de los 
hechos en el momento oportuno. Asimismo, no debe observar las decisiones tomadas 
por los funcionarios, por el solo hecho de tener una opinion distinta acerca de su 
naturaleza y circunstancias en que debib ser adoptada. Al elaborar las desviaciones 
de cumplimiento la comisibn auditora no debe sustituir el juicio de los funcionarios de 
la entidad examinada por el suyo. 

Al elaborar las desviaciones de cumplimiento, se debe tener en cuenta lo sigutente; 

• Estar referidas a asuntos significativos e incluyen informacibn (evidencia) 
suficiente y apropiada relacionada con la evaluacibn efectuada a la materia 
examinada; asl como, respecto del uso y destino de los recursos y bienes del 
Estado, en tbrminos de eficiencia, eficacia, transparencia y economia; 

• Incluir la informaci6n necesaria respecto a los antecedentes, a fin de facilitar su 
comprensibn y, 

• Estar refericfos a cualquier situacibn deficiente y relevante que se determine de la 
aplicacibn de los procedimientos de auditorfa. 

Cuando la comisibn auditora, advierta el incumplimiento de ta normativa aplicable, 
disposiciones intemas y estipulaciones contractuales establecidas, se procede a 
redactar la desviaciones de cumplimiento, considerando los elementos siguientes: 
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Tabla 1: Elementos de las desviaciones de cumplimiento 


Elementos 

Descripcibn 

Cotidicibn 

i 

Es el hecho o situacibn deficiente detectada, cuyo nivel o curso de 
desviacibn debe ser evidenciado. 

La comisibn auditora debe redactar el hecho o situacibn deficiente 
detectada, con un lenguaje sencillo y entendible y su contenido debe 
presentarse en forma objetiva, concreta y concisa. 

Criterlo 

Es la norma, disposicibn o parbmetro de medicibn aplicable al hecho 
o situacibn observada. 

La comisibn auditora debe ordenar el criterio en funcibn a cada 
hecho, precisando el tftulo y fecha de aprobacibn de la norma, 
disposicibn o parbmetro de medicibn; numero y tftulo def artfculo de 
la norma; citar entre comillas o cursiva la parte pertinente de la 
norma. 

Efecto 

Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa, 
ocasionada por el hecho o situacibn deficiente detectada. 

Es el resultado adverso o riesgo potencial identificado. 

La comisibn auditora debe consigner el perjuicio patrimonial o no 
patrimonial identificado o resultado adverso o riesgo potencial, 
ocasionado por las desviaciones de cumplimiento advertido. 

Causa 

Es la razbn o motivo que dio lugar al hecho o situacibn deficiente 
detectada. 

La comisibn auditora debe describir la razbn o motivo que dio lugar al 
hecho o situacibn deficiente detectada; que se consigna cuando 
haya podido ser determinada a la fecha de la comunicacibn. 


Una vez que las desviaclones de cumplimiento hayan sido validadas por el 
supervisor, el jefe de comisibn registra la visacibn en todas las hojas del citado 
documento, requisito previo para iniciar el proceso de comunicacibn de las 
desviaciones de cumplimiento correspondientes. 

103. Para la formulacibn de las desviaciones de cumplimiento, la comisibn auditora debe 
considerar los principios y definiciones bbsicas establecidas en la Ley N° 27785, Ley 
Org^nica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorfa General de fa 
Republics, que orientan el ejercicio del control. 

104. Previo al proceso de comunicacibn, la comisibn auditora obtiene las copias 
debidamente autenticadas de la documentacibn que sustenta y acredita las 
desviaciones de cumplimiento, en funcibn a la cantidad requerida por cada 
seflalamiento del tipo de presunta responsabilidad que se consigne en e) infomne de 
auditorfa, debiendo posteriormente devolver la documentacibn original al funcionario 
responsable de la unidad orgbnica que proporcionb la misma, salvo que dicho 
funcionario se encuentre comprendido en las desviaciones detectadas, en cuyo caso 
la documentacibn es remitida al titular de la entidad para salvaguardar la evidencia. 
Para ello la comlsibn auditors emite el documento de cargo respectivo. 

En el caso que el titular de la entidad se encuentre comprendido en las desviaciones 
de cumplimiento o se advierta presuntos indicios de adulteracibn de documentos, la 
comisibn auditora previa coordrnacibn con el nivel gerencia! correspondiente, 
comunica mediante oficio al Ministerio Publico para que disponga las medidas 
necesarias para el aseguramiento de la custodia de las evidencias. 
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Asimismo, la comisibn auditora comunica al titular de la entidad el inicio del proceso 
de comunicacibn de desviaciones de cumplimiento (ver ap£ndice 7 - Inicio del 
proceso de comunicacibn de desviaciones de cumplimiento), soltcitando se 
disponga que las areas correspondientes, bnnden las facilidades a las personas 
comunicadas, de requerir documentacibn e informacibn para la presentacibn de sus 
comentarios documentados, sirviendo como acreditacibn, la comunicacidn de la 
desviacibn de cumplimiento cursada por la comisibn auditora- 

Comunicar las desviaciones de cumplimiento 


105- La comisibn auditora cautelando el debido proceso comunica de manera escrita y 
reservada, las desviaciones de cumplimiento a travbs de cbdulas a las personas que 
participaron en dichas desviaciones, estbn o no prestando servicios en la entidad 
auditada, en el domicilio real, legal o ultimo domicilio seflalado por el auditado en la 
entidad, estableciendo un plazo no mayor a diez (10) dlas hbbiles, mds el tbrmino de 
la distancia, para la entrega de los comentarios, sin posibilidad de ampliacibn, saJvo 
casos excepcionales 19 debidamente sustentados. Precisbndose que a su vencimiento 
si no se recibe respuesta o ser esta extemporanea, tal situacibn debe constar en el 
informe respectivo, conjuntamente con los hechos que sean materia de observacibn. 
Excepcionalmente, a pedido de parte y debidamente sustentado, se puede conceder 
un plazo adicional no mayor a cinco (5) dlas hbbiles. 


106 . 



107. 

108. 


LI 


Para efedos de la comunicacibn de las desviaciones de cumplimiento se considera 
su materialidad o importancia relativa, su vinculacibn a la participacibn y competencia 
personal del destinatario. 

La comunicacibn de desviaciones de cumplimiento se realiza por c&dula (ver 
apendlce 8 - Cbdula de comunicacidn de la desviacibn de cumplimiento). 

La cbdula de comunicacibn de desviaciones de cumplimiento, se escribe en forma 
clara, sin emplear abreviaturas, y contiene lo siguiente: 

• Nombre y apellido de ta persona a comunicar 

• Cargo o designacibn que corresponda 

• Domicilio real, legal o ultimo domicilio seflalado por el auditado en la entidad 

• Untdad orgbnica que efectiia la auditorla 

• Finalidad de la comunicacibn 

• Referenda, normas que respaldan el procedimiento de comunicacibn de 
desviaciones de cumplimiento y el oficio o documento de acreditacibn de la 
auditorla. 

• Plazo otorgado para la presentacibn de los comentarios 

• Fecha y firma del jefe de ia comisibn; y 

• Se adjunta copia de la desviacibn de cumplimiento respectiva, con la 
documentacibn que lo sustenta, de ser requerido, la cual puede estar contenida en 
un dispositivo magnbtico o ser remitida via correo electrbnico; la cbdula debe 
expresar la cantidad de hojas que se acompafian y sumaria mencibn de su 
identificacibn. Al final del pltego de comunicacibn de las desviaciones de 
cumplimiento, se adiciona una hoja indicando el mobvo de la comunicacibn a la 


Cas os excepcionales: SI el auditado ys no reside en el pats o se encuentra privado de su libertad o en delicado 
estado de salud o laborando en zonas apartadas del interior del pafs o la zona donde se ubica la entidad objeto de la 
auditorla se encuentra en estado de emergencia o que la entidad haya dido afectada por algun siniestra u otros eventos 
que Impidan el cumplimiento de los plazos. 
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persona involucrada en la participacibn de los hechos materia de la auditoria de 
cumplimiento. 

109. La cbdula es entregada por el jefe o por un integrante de (a comisibn audrtora, de ser 
el caso, dicha entrega puede ser efectuada por cualquier personal auditor de La 
Contralorfa o del OCI de la respectiva entidad, en el domicilio (real, legal o ultimo 
domicilio seftalado por el audrtado en la entidad) de lo que se deja constancia de los 
nombres y apellidos, firma e identificacibn del receptor. 

110. Cuando se evidencie que la persona que debe recibir una comunicacibn se encuentra 
en el extranjero, la comisibn auditora procede a efectuar la notificacibn a travbs del 
Ministerio de Relaciones Exteriores. 

Entrega de la cbdula a la persona comprendida en los hechos 

111. La comunicacibn de las desviaciones de cumplimiento se hace por cbdula, el auditor 
que se encargue de practicaria, entrega al interesado copia de la misma, adjuntando 
la desviacibn de cumplimiento con la documentacibn sustentante de estimarlo 
pertinente. El interesado consigna en la cbdula su nombre y apellidos. cargo, fecha y 
hora del acto, domicilio (legal o real), firma, N° de D.N.I., consignando el auditor en el 
rubro de observaciones de la cbdula nota de lo aduado, lugar, dfa y hora del acto y 
firma; salvo que este se negase o no pudiere firmar, de lo cual el auditor deja 
constancia en el mismo rubro de la cbdula, la misma que valida el jefe de la comisibn, 
por el cual se da por agotado el procedimiento de comunicacibn de las mismas. La 
cbdula original se registra y adjunta a la documentacibn de auditoria. 

112. Las desviaciones de cumplimiento pueden ser recabadas personalmente o a travbs 
de un representante debidamente acreditado mediante carta poder con firma 
legalizada. Vencido el plazo otorgado para recabar las desviaciones de cumplimiento, 
se da por agotado el procedimiento de comunicacibn de las mismas. 

Entrega de la cbdula a personas dlstintas 

113. Si el auditor que se encarga de la comunicacibn no encuentra a la persona a quien va 
a comunicar la desviacibn de cumplimiento, le deja una notificacibn (ver apbndice 8 - 
Cedula de comunicacibn de la desviacibn de cumplimiento - Notificacibn) 
precisando el dfa indicado para el objeto de la comunicacibn. 

114. Si tampoco se le ubica en la nueva fecha, se entrega la cbdula a la persona “capaz y 
que pueda dar referenda del personal comprendido en los hechos" que se encuentre 
en dicha direccibn, procediendo a entregar copia solo de la cbdula, haciendo constar, 
con su firma. nombres y apellidos, identificacibn del receptor, el dla y hora del acto; 
en caso de negarse a firmar dicha cbdula, el auditor deja constancia de esta accibn, 
ia misma que valida el jefe de la comisibn. Si no puede entregarla, se adhiere a la 
puerta de acceso correspondiente a la direccibn citada o se coloca debajo de la 
puerta segun sea el caso. 

115. La comunicacibn de desviaciones de cumplimiento puede, a pedido de parte, ser 
comunicada, adem^s, por facsfmil, comeo electronic*) u otro medio idbneo. siempre 
que los mismos permitan confirmar su recepcibn; los datos de comunicacibn deben 
contener la estructura de la cbdula de comunicacibn. 
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116. Si es por facslmil, se emite en doble ejemplar, uno de los cuales es entregado al 
auditado, y el otro con su firma se agrega a la documentacibn de auditorfa. La fecha 
de la comunicacibn es la misma de la constancia de la entrega del facslmil al 
destinatario. 

117. Si es por correo electrbnico, sigue en la medida de lo posible, el procedimiento de 
comunicacibn por facslmil, dejAndose constancia en la documentacibn de auditorfa el 
correspondiente reporte tbcnico que acredite su envfo. 

Notificacidn por edictos 

118. Cuando se trate de personas comprendidas en los hechos cuyo domicilio se 
desconozca o este no sea ubicado, se precede a citar a los mismos por edictos, para 
que se apersonen a la direccibn indicada por la comisibn auditora para recabar las 
desviaciones de cumpfimiento respectivos, en un plazo no mayor a dos (2) dfas 
hbbiles. 

119. El edicto se sujeta al formato que establezca la Contralorfa (ver apbndice 9 - 
Edicto) 

120. La publicacibn de los edictos se efectua por un (1) dfa hub'll en el diario oficial El 
Peruano o en un diario de mayor circuJaclbn del lugar del ultimo domicilio del 
auditado, si fuera conocido, o en su defecto, del lugar donde se desarrolfa la 
auditorla. 

121. A falta de diarios en los lugares mencionados, la publicacibn se hace en la localidad 
m2s prbxima donde existan, y el edicto se fija en los sitios que aseguren su mayor 
difusibn. 

122. La comisibn auditora da por debidamente citado al auditado, a partir del dia hbbit 
siguiente de la publicacibn y acredita su realizacibn con el registro y apbndice a la 
documentacibn de auditorfa del ejemplar que contiene la citacibn. 

Notificaci6n por radiodifusibn 

123. En los casos que se contemple la publicacibn de edictos, se puede disponer ademas 
se efectuen por radiodifusibn. 

124. Las transmisiones se realizan por una emisora oficial o la que determine la 
Contralorfa. La radiodifusibn se anuncia por un (1) dfa h&bil. Esta citacibn se acredita 
agregando la declaracibn jurada expedida por la empresa radiodifusora, en donde 
consta el texto del anuncio y el dfa y boras en que se dffundib. La citacibn se da por 
efectuada el dfa h£bil siguiente de la transmisibn radiofbnica. 

125. Los gastos que demande esta citacibn, estan a cargo de la Contraloria o de la entidad 
a la que corresponde el OCI que ejecuta la auditorfa. 

Evaluar los comsntarlos 

126. La presentacibn de los comentarios de las personas comprendidas en la 
comunicacibn de las desviaciones del cumplimiento, debe efectuarse por escrito, de 
manera individual y debidamente documentados. Asimismo puede efectuarse por 
medios electrbnicos o mediante declaracibn prestada en virtud de citacibn previa y 
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oportuna de la comisibn auditors, en cuyo caso es registrada en acta. Sin perjuicio de 
recibir dichos comentarios en forma flsica. 

En los casos que por la naturaleza de la desviacibn de cumplimiento, las personas 
comprendidas en los hechos respondan en forma conjunta, esta puede ser recibida 
por la comisibn auditora; sin embargo, (a evaluacibn de los comentarios debe 
realizarse en forma individual. 

127. Si las personas comprendidas en las desviaciones del cumplimiento, no remiten 
respuesta o ser estas extempor^neas, tal situacibn se consigna en el informe 
respectivo, conjuntamente con los hechos que sean materia de observacibn. 

128. Recibidos los documentos de los comentarios presentados por las personas 
comprendidas en las desviaciones debidamente documentadas, la comisibn auditora 
realiza la evaluacibn de manera objetiva, exhaustiva, fundamentada e imparcial, y 
contrastados documentalmente con la evidencia obtenida (ver apbndice 10 - 
Evaluacibn de los comentarios presentados por las personas comprendidas en 
los hechos), que incluye necesariamente: 

• Sumilla de ta desviaciones de cumplimiento 

• Nombre completo; cargo desempefiado; materia de la comunicacibn; perfodo de 
gestibn: fecha de inicio y tbrmino; tipo. numero y fecha del documento que 
presenta los comentarios 

• Transcripcibn literal del hecho materia de la evaluacibn, 

• Transcripcibn literal de fos comentarios pertinentes presentados por las personas 
comprendidas en los hechos, y 

• Comentarios del auditor asignado de realizar la evaluacibn (en lo posible debe ser 
(a persona que etaborb la desviacibn de cumplimiento), con Ja finalidad de concluir 
si la desviacibn subsiste, en cuyo caso debe ser incluida como observacibn en el 
informe de auditorfa. De ser desestimada la desviacibn, dicha conclusibn es 
incluida en la ultima Ifnea de la citada evaluacibn en forma sustentada, 
registrSndola y archivbndola en la documentacibn de auditorta; asi como, en los 
medios informbticos implementados para tal efecto. 

• Firma del auditor a cargo de realizar la evaluacibn, el abogado, el jefe de la 
comisibn y el supervisor. 

129. Las desviaciones de cumplimiento se desvirtuan cuando se presentan nuevos 
elementos de juicio que modifiquen la percepcibn inicial de Ja comisibn auditora, la 
demostracibn equlvoca de la aplicacibn del criterio de auditorla, fa existencia de 
normas especfficas no consideradas en la evaluacibn y comunicacibn de tales 
desviaciones y la demostracibn que el nivel de participacibn en las desviaciones de 
cumplimiento corresponde a otra persona, en cuyo caso la comisibn debe trasfadar 
esta desviacibn a tal persona. 

Si como resultado de la evaluacibn de los comentarios presentados de las personas 
comprendidas en los hechos, se advierten nuevos hechos o evidencias referidas a la 
comunicacibn inicial de la desviacibn de cumplimiento, la comisibn auditora debe 
comunicar la desviacibn de cumplimiento complementaria para cautelar el debido 
proceso de la auditorfa. 
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130. Si como resultado de dicha evaluacibn no se desvirtuan las desviaciones de 
cumplimiento, estas deben ser incluidas en el informe de auditorfa como 
observaciones, dando lugar a la formulacibn de recomendaciones. Asimismo, se debe 
efeciuar por cada hecho detectado el sefialamiento del tipo de la presunta 
responsabilidad T describiendo enlre otros; los hechos irregulares, las personas 
comprendidas en los hechos observados, teniendo en cuenta las pautas de: 
identificacibn del deber incumplido, reserva, presuncibn de licitud y relacibn causal. 

El abogado de la comisibn auditora debe elaborar y suscribir ias estructuras tipo del 
sistema CBR P como consecuencia del sefialamiento del tipo de la presunta 
responsabilidad, las cuales deben formar parte de la documentacibn de auditorfa. 
Dicho anblisis es de carbcter justificative, orientador, y debe contar con las evidencias 
respectivas. 

131. En el caso que las desviaciones de cumplimiento no prosperen como observaciones. 
los argumentos que las desvirtuan, se consignan y archivan en la documentacibn de 
auditorla, asf como en los medios infonmbticos implementados para tal efecto. 

132. Si como resultado de la evaluacibn de los comentarios, la comisibn auditora requiere 
obtener evidencias adicionales o confirmar informacibn, la comisibn debe solicitar la 
aprobacibn del gerente o jefe de la unidad orgbnica a cargo de la auditoria, para 
retomar a la entidad sujeta de control y obtener la informacibn respectiva. 

133. Culminado el plazo otorgado para la presentacibn de los comentarios y evaluados los 
mismos, se trastada inmediatamente esta informacibn a la etapa de elaboracibn del 
informe de auditorla. 

3.6. Registro de cierre del trabajo de campo. 

134. Temninado el trabajo de campo, la comisibn auditora registra la fecha de su 
conclusibn y los comentarios, precisando que mediante acta o documento dirigido al 
titular o persona encargada de la custodia y archivo de la informacibn en la entidad 
auditada, se realizb la devolucibn de toda la documentacibn original; asimismo, se 
consigns, en el caso de existir, las limitaciones en la entrega de informacibn que dan 
mbrito a las infracciones previstas en la Ley Orgbnica del Sistema Nacional de 
Control y de la Contralorfa y la intervencibn del Ministerio Publico. 

Dicho registro, es realizado por el supervisor y jefe de la comisibn auditora en el 
sistema informbtico establecido por la Contralorfa. 

De considerarlo pertinente, fa comisibn auditora puede llevar a cabo una reunibn con 
el titular de la entidad, con la finalidad de hacer de su conocimiento las propuestas de 
mejora para la gestibn referidas a la materia examinada; y obtener los compromisos 
de mejoramiento por parte de la entidad sujeta a control. 
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G 


ELABORACION DE INFORME 


4.1. lntroducci6n. 

135. Al tbrmino de la audrtoria, la comisibn auditora debe elaborar un informe por escrito, 
en el que comunique al titular o las instances competentes de la entidad y el Sistema, 
las observaciones derivadas de las desviaciones de cumplimiento. deficiencies de 
control intemo, conclusiones y recomendaciones para mejorar la gestibn de la 
entidad, a fin que se adopter) las medidas preventivas y correctivas, y de ser el caso, 
se Inicie el procedimiento sancionador por los brganos competentes de la Contralorfa 
o las acciones legales por parte de los organismos jurisdiccionales pertinentes. 

Diagrams 7: Etapa Elaboration de informe 


Elaborar el informe de 
auditoria 

□ 

Aprobar y remitir el 
rnforme de auditoria 

« 

M 



4.2, Normas apHcables al informe. 



136. Las normas aplicables son las siguientes: 

• ISSAI 400 - Principios Fundamentals de la Auditorfa de Cumpfimiento. 

• ISSAI 4100 - Directrices para las auditorlas de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditorfa de estados financieros. 

• Normas Generales de Control Gubemamentaf. 

• Directiva Auditorfa de Cumplimiento, 

• Otras normas aplicables a la auditorfa de cumplimiento, emitidas por la 
Contralorfa. 



4.3. Elaborar el informe de auditorfa 

137. Culminada la etapa de ejecucibn, la comisibn auditora debe elaborar un informe por 
escrito en el que se revele, entre otros aspectos, las deficiencias de control intemo, 
las observaciones detemninadas, las conclusiones y recomendaciones para mejorar la 
gestibn de la entidad. 

138. La redaccibn del informe se realiza empleando un tono constructs 20 , utilizando un 
lenguaje senciflo y entendible, que permita su comprensibn incluso por los usuarios 
que no tengan conocimientos detallados sobre los temas incluidos en el mismo. De 
considenarse pertinente, se incluirbn gr^ficos, fotos o cuadros que apoyen a la 
exposicibn. 


20 Sientfo el objetrvo fundamental del informe mejorar las operadones y efidencia de las actividades gubemamentales, el 
"tono del Informe ' debe estar dirigido a provocar una reaccion favorable y la aceptadOn de las observaciones. 
conclusiones y recomendaciones pianteadas por el auditor. Eslo puede lograrse teniendo en cuenta los criterios que se 
indican: 

Las sumillas y contenido del informe deben enundarse en tOrminos constmctivos; y. 

• Debe evitar la utilization de frases que generen una actitud defensiva o de oposiddn de parte de los funcionarios 
responsables de la entidad audit ad a 

A menudo es necesario formular crlticas a la ejecucldn pasada para mejorar la administration gubemamentat; sin 
embargo, todo 6nfasis en el informe debe concentrarse en la neoesidad de promover mejoras de las operadones 
futuras. 
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139. El informe debe redactarse en forma ordenada. sistematica, I6gica p concisa, exacta, 
objetiva, oportuna y en concordance con los objetivos de la auditorfa de 
cumplimiento, precisando que esta se desarrollb de conformidad con las NGCG y la 
directiva de auditorla de cumplimiento y el presente manual, con el objeto de asegurar 
que su denominaci6n. estructura y el desarrollo de sus resultados guarden la debida 
uniformidad, ordenamiento, consistency y calidad. para promover acciones de 
mejora, comectivas u otras necesarias para la entidad sujeta a control. 

140. Los asuntos se deben tratar en forma concreta y concisa, los que deben coincidir de 
manera exacta y objetiva con los hechos observados. 

Ordenado, sistemStico y ibgico. 

141. El informe es ordenado, si su contenido se encuentra redactado en forma secuencial, 
sistem^tico si los componentes de su estructura se encuentran relacionados entre si y 
contribuyen a un mismo objetivo, y Idgico si las conclusiones arribadas se desprenden 
de los hectios expuestos. 

Concisidn. 

142. Para que un infomne sea conciso no debe ser m^s extenso de lo necesario para 
transmits su mensaje, por tanto requiere: 

• Uso adecuado de tas palabras, en especial de los adjetivos, evitando las 
innecesarias. 

• La inclusibn de detalles especlficos cuando es necesario a juicio del auditor. 

143. La concisibn en el informe, no implica omitir asuntos importantes, sino evitar utilizar 
palabras que pueden llevar a interpretaciones erradas. Es importante que la comtsibn 
auditora tenga en cuenta que un exceso de detalles puede confundir al usuario e 
incluso minimizar el objetivo principal del informe. 

Exactitud. 

144. La exactitud requiere que la evidencia presentada fluya de la documentacibn de 
auditorla y que las observaciones sean correctamente expuestas. Se basa en la 
necesidad de asegurarse que la informacibn que se presents sea confiable a fin de 
evitar errores en ta presentaci6n de los hechos o en el significado de los mismos, que 
pueden restar credibilidad y generar cuestionamiento a la validez sustancial del 
informe. 

Objetividad. 

145. Los hechos deben ser presentados de manera objetiva y ponderada, es decir, 
consignando suficiente y apropiada informacibn obtenida coma producto de una 
debida e imparcial evaluaci6n de los hechos, que pemnita al usuario su adecuada 
interpretacidn. 

Oportunidad. 

146. La comisibn auditora debe adecuarse a los plazos estipulados en el plan de auditorla 
correspondiente, a fin que el informe pueda emitirse en el tiempo previsto, 
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permitiendo que la informacibn en 61 revelada sea utilizada oportunamente por ef 
titular de la entidad o autoridades de los niveles apropiados del Estado y las 
instancias correspondientes de la Contralorfa. 

La informacibn contenida en los informes de auditorfa, permite a los irsuarios de 
estos, cumplir con sus tareas legistativas, fiscalizadoras o de procesos de direcci6n o 
gerencia. 

147, A efecto de maximizar su utilidad l el informe debe ser oportuno, por fo que resulta 
necesario, el cumplimiento de las fechas programadas para las distintas etapas de la 
auditorfa de cumplimiento. 

148, Cuando se produzcan retrasos por motivos no atribuibles a la comisibn auditora, esta 
debe comunicar a las instancias correspondientes de la Contralorfa o del OCI, las 
causales que ocasionaron dicha demora, a fin que se adopte las acciones correctivas 
conducentes a una emisibn oportuna del informe. 

Un informe preparado cuidadosamente puede ser de escaso valor para quienes se 
encarguen de tomar las decisiones si se recibe demasiado tarde. 

149, La fomnulaci6n del informe estb a cargo del jefe y supervisor de la comisibn auditora. 
Sin embargo, de acuerdo a las circunstancias y para el cumplimiento de los objetivos 
de la auditorfa, tambibn participan en su redaccibn fos dembs miembros de la 
comisibn auditora. 

Los integrantes y expertos de la comisibn auditora, de acuerdo a las desviaciones de 
cumplimiento o deficiencias de control intemo que determine^ participan en la 
elaboracibn del informe a travbs de la evaluacibn de los comentarios presentados por 
las personas comprendidas en los hechos, formulacibn de conclustones y 
recomendaciones. 

150, La comisibn auditora debe velar por el cumplimiento de los plazos establecidos en la 
planifrcacibn, para la formulacibn del informe de auditorfa. 

Estructura del informe de auditorfa 

151, El informe de auditorfa de cumplimiento debe cumpfir con lo seflalado en el apbndice 
11 - informe de auditorfa, asimismo, debe presenter la estructura siguiente: 

I. ANTECEDENTES 

Comprende la Informacibn general concemiente a la auditorfa y a la entidad 
examinada, desarroliando fos aspectos siguientes: 

1. Origen 

Estb referido a los antecedentes o razones que motivaron la realizacibn de la 
auditorfa de cumplimiento, tales como: planes anuales u operativos de 
audftoria, denuncias, solicitudes expresas del Titular de la entidad, de la 
Contralorla General de fa Republica, del Congreso, etc., entre otros; 
debibndose hacer mencibn al documento y fecha de acreditacibn de la 
comisibn auditora. 
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2. Objetivos 

En esta seccibn se sefiala los objetivos previstos respecto de la auditorla de 
cumplimiento; exponiendo ellos segun su grado de significacibn o importancia 
para la entidad. 

3. Materia examinada y aicance 

En esta seccibn se indica las operaciones, procesos, actividades, 
componentes, rubros, segmentos o transacciones que fue materia de la 
auditors 

Se indicarb claramente la cobertura y profundidad del trabajo realizado para e! 
logro de los objetivos de la auditorla de cumplimiento, precisando el perlodo, 
bmbito geogrbfico donde se realizb la auditorla y. asimismo, dejbndose 
constancia que este se Ilev6 a cabo de acuerdo con las NGCC y la directiva de 
auditorfa de cumplimiento. 

Igualmente, de ser pertinente, la comisibn auditora revelarb aqul las 
limitaciones de informacibn u otras relativas al objetivo y aicance del examen, 
asf como su efecto en el desarrollo de la auditorla, tal como las modificaclones 
efectuadas al enfoque o curso de la misma, sefialando los requerimientos y 
gestiones realizadas para superar la limitacibn. 

4. Antecedentes y base legal de la entidad 

Se consigna de manera breve y concisa, a los aspectos de mayor relevancia 
que guarden vinculacibn directa con la auditorla de cumplimiento realizada, 
sobre la misibn, naturaleza legal, ubicacibn organica y funciones relacionadas 
de la entidad u operaciones, procesos y actividades, asl como las principales 
normas legales que le(s) sean de aplicacibn, con el objeto de situar y mostrar 
apropiadamente el bmbito tbcnico y jurfdico que es materia de control; 
evitandose, en tal sentido, insertar simples o tediosas transcripctones literates 
de textos o relaciones de actividades o disposiciones normativas. 

5. Comunicacion de las desvlaciones de cumplimiento 

Se indica haber dado cumplimiento a la NGCG, referida a la comunicacibn 
oportuna de las desviaciones de cumplimiento al personal comprendido en 
estas, que labora o haya laborado en la entidad auditada. 

6. Aspectos retevantes de la auditorla 

Se consigna aquella infomnacibn verificada que la comisibn auditora, basada en 
su opinion profesional competente, considere de importancia o significacibn, 
para fines del informe, dar a conooer sobre hechos, acciones o circunstancias 
que, por su naturaleza e implicancias, tengan relacibn con la situacibn 
evtdenciada en la entidad o los objetivos de la auditorla de cumplimiento y, 
cuya revelacibn permita mostrar la objetividad e imparcialidad del trabajo 
desarrollado por fa comisibn auditora; tal como: 

a) El reconocimiento de las dificultades o limitaciones, de car&cter 
excepcional, en las que se desenvolvib la gestibn realizada por los 
responsables de la entidad o brea examinada, 

b) El reconocimiento de logros significativos alcanzados durante la gestibn. 
examinada, 
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c) La adopci6n de correctivos por la propia administracibn, durante la 
ejecucibn de la auditorfa de cumplimiento, que hayan permitido superar 
hechos observables, 

d) Informar de aquellos asuntos importantes que requieran un trabajo 
adicional, siempre que no se encuentren directamente comprendidos en 
los objetivos de la auditorfa de cumplimiento, 

e) Eventos posteriores a la ejecucibn del trabajo de campo que hayan sido de 
conocimiento de la comisibn auditora y que afecten o modifiquen el 
funcionamiento de la entldad o de las areas examinadas. 

f) La indicacibn de los informes que se hubieran emitido previamente a la 
culminacibn de la etapa de ejecucibn de la auditoria, para la adopcibn 
oportuna de acetones pertmentes para la implementacibn de las 
recomendaciones o en atencibn de solicitudes de organismos autbnomos 
cuando corresponda. 

g) Eventualmente, puede admitjrse otros supuestos como aspectos 
relevantes de la auditoria, de acuerdo al caso concreto. Al respecto, no se 
incluye en este rubro hechos en los que concurran los elementos de una 
observacibn. 

Si alguno de ios aspectos considerados en este punto por la comisibn auditora, 
demandara una exposicibn o desarrollo extenso, es incluido como apbndice del 
informe. 

Dichos aspectos, asimismo. podrbn dar lugar a la formulacibn de conclusiones 
o recomendaciones, si hubiere mbrito para ello. 

II. DERCIENCIAS DE CONTROL INTERNO 

La evaluacibn de la estructura de control interno debe realizarse de acuerdo a (a 
materia a examinar en ta auditoria de cumplimiento, tomando en cuenta las 
normas y esfcandares profesionales pertinentes, as! como, las disposiciones 
especfficas para las dlferentes breas de la entidad previstas en la normativa 
vigente. El relevamiento de informacibn debe documentarse adecuadamente. 

A continuacibn, se detalla la estructura que debe contener la exposicibn de las 
deficiencias de control interno identificadas: 

1. Introducclbn 

Referida al alcance de la evaluacibn del control interno de Ja materia a 
examinar. 

2. Elementos de la deflcJencfa de control interno 

a) Condicibn. 

Este relacionado con fa carencia o falta de efectividad de los mecanismos 
de control implementados por la gestibn, para prevenir, detectar o corregir 
oportunamente el incumplimiento de la normativa especffica sobre la 
materia a examinar, y se redacta en un lenguaje sencillo y entendible de 
manera objetiva y concisa. 

b) Criterio. 

Se hace alusibn a las normas de control interno establecidas por fa 
Contralorfa. 
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c) Efecto. 

Riesgo potencial de que la entidad no cumpla con los objetivos de legalidad 
de la materia a examinar 

d) Causa. 

Es fa razbn o motivo que dio lugar a la deficiencia de control intemo 
detectada. 

III. OBSERVACIONES 

En este rubro del informe. la comisibn auditora como resultado del trabajo de 
campo realizado y la aplicacibn de los procedimientos de auditorla, desarrolla 
cada una de las observaciones que haya determinado. una vez concluido el 
proceso de evaluacibn y contrastacibn de las desviaciones de cumplimiento 
comumcadas, con los comentarios emitidos por el personal comprendido en las 
mismas y la respectiva evidencia sustentante. 

Las observaciones se refieren a hechos o situaciones de car£cter significative y de 
interbs para la entidad examinada, cuya naturaleza deficiente permita 
oportunidades de mejora o correccibn, y que se sustentan con evidencia suficiente 
y apropiada resultante de la evaluacibn efectuada. 

Las observaciones, para su mejor comprensibn, se presentan de manera 
ordenada, sistematica, fbgica y numerada correlatjvamente, evitando el uso de 
calificativos innecesarios y describiendo sus elementos o atributos caracterlsticos. 
Las observaciones deben estar acompafladas con la documentacibn sustentante 
debidamente autenticada. Con tal proposito, dicha presentacibn considers en su 
desarrollo expositivo los aspectos esenciales siguientes: 

1) Sumilla 

Es ei tftulo o encabezamiento que identifica el asunto materia de la 
observacibn, considerando la condicibn y el efecto. 

2) Presentacibn del hecho 

Breve desarrollo de la sumilla. relatando en forma ordenada y objetiva los 
hechos advertidos con indicacibn de los atributos de la observacibn. 

Por excepcibn, se incluirb antecedentes que ayuden a comprender el contexto 
en el que se desarrollaron los hechos. 

r 

Tratbndose de informes relacionados con obras, se debe indicar que se adjunta 
la "Ficha tbcnica de obra" (ver apbndice 12 - Ficha tbcnlca de obra). 

3) Elementos de la observacibn (condicibn, errterio, efecto y causa) 

Son los atributos propios de toda observacibn, los cuales deben ser 
desarrollados en forma objetiva y consistentemente, teniendo en consideracibn 
lo siguiente: 

Condicibn: Es el hecho o situacibn deficiente detectada, cuyo nivel o curso de 
desviacibn debe ser evidenciado. 

Crtterlo: Es la norma, disposicibn o parametro de medicibn aplicable al hecho 
o situacibn observada. 
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Efecto: Es la consecuencia real o potential, cuantitativa o cualitativa, 
ocasionada por el hecho o situaci6n observada, indispensable para establecer 
su importancia y recomendar a la entidad que adopte las acciones correctivas 
requeridas. 

Causa: Es la razbn o motivo que dio lugar al hecho o situaci6n observada, 
cuya identificacibn requiere de la habilidad y juicio profesional de la comisibn 
auditors y es necesaria para la fomnulacibn de una recomendacibn que 
prevenga o cornja la recurrentia de la condicibn. 

4) Comentarios de las personas comprendidas en los hechos 

Son las respuestas brindadas a la comunicacibn de las desviaciones de 
cumpllmiento, por el personal comprendido en la observacibn, las mismas que 
han sido evaluadas y expresan la opinibn respecto de ellas, remitiendo su 
desarrollo a un apbndice del informe. 

De no haberse dado respuesta a la comunicacibn de las desviaciones de 
cumplimiento o de haber sido esta extemporbnea, dicha circunstancia serb 
expuesta en el informe de modo referential. 

Los comentarios presentados por las personas comprendidas en los hechos 
forman parte del apbndice N° 2 del informe de audrtoria. 

5) Evaluacibn de los comentarios de las personas comprendidas en los 
hechos 

Es el resultado del analisis y evaluacibn efectuado a los comentarios y 
documentacibn presentada por las personas comprendidas en los hechos, 
respecto de las desviaciones comunicadas. 

La evaluacibn de los comentarios presentados por las personas comprendidas 
en los hechos forma parte del apbndice N* 3 del informe de auditorla. 

6) Seftalamiento del tlpo de presuntas responsabiJidades 

Al tbrmino de cada evaluacibn de los comentarios presentados por las 
personas comprendidas en los hechos, se debe incluir el seftalamiento de 
presunta responsabilidad admimstrativa funcional, penal o civil, que se deriven 
de los hechos revelados en la observacibn, teniendo en cuenta la identificacibn 
del deber incumplido, la reserva, la presuncibn de licitud y relacibn causal. 

Para e) anblisis del seftalamiento del tipo de presunta responsabilidad, se debe 
tener en cuenta lo siguiente: 

• Para la responsabilidad administrativa funcional, se requiere establecer el 
comportamiento que transgrede los deberes del servidor o funcionario 
publico y su relacibn causal con el efecto observado. 

• Para la responsabilidad civil, se requiere establecer que el dafto econbmico 
haya sido ocasronado por el incumplimiento de sus funciones del servidor o 
funcionario publico, por su accibn u omisibn. 

• Para Ja responsabilidad penal, se requiere establecer el comportamiento 
que transgrede los deberes del servidor o funcionario publico y su relacibn 
causal con los elementos objetivos y subjetivos que conforman la 
tipificacibn del delito. 
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Este anblisis debe desarrollarse por cada observaci6n t utilizando las 
estructuras tipo del Sistema CBR, adem£s debe incluirse en la documentacibn 
de auditorla. 

IV. CONCLUSIONES 

En este rubro la comisibn auditora debe expresar las conclusiones del informe de 
auditorla, entendibndose como tales a los juicios del auditor de carbcter 
profesional a los que arriba como producto de las observaciones determinadas y 
comentadas en el capltulo precedente. 

La comisibn auditora, en casos debidamente justificados, podrS tambibn formular 
conclusiones sobre aspectos distintos a las observaciones, verificados en el curso 
de la auditorla. siempre que bstos hayan sido expuestos en el informe. 

V. RECOMENDACIONES 

Las recomendaciones constituyen las medidas especlficas y posibles orientadas a 
promover la superacibn de las causas y las deficiendas evidenciadas durante la 
auditorla, y se fomnulan con orientacibn constructs a efectos que la 
administracibn de la entidad, mediante la implementacibn de medidas correctivas, 
propicie el mejoramiento de la gestibn y la eficacia operativa de los controles 
internes de la entidad y el desempeflo de los funcionarios y servidores publicos a 
su servicio, con bnfasis a contribuir al logro de los objetivos institucionales; 
aplicando criterios de oportunidad de acuerdo a la naturaleza de las observaciones 
y de costo proporcional a los beneficios esperados. 

En el caso que el sebalamiento de presuntas responsabilidades administratrvas 
funcionales, no se encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la 
Contralorla, la comisibn auditora recomienda que el infomrte de auditorla se remita 
al titular de la entidad auditada, con el fin que este disponga su procesamiento y la 
aplicacibn de las sanciones correspondientes, conforme al marco legal aplicable. 

De advertirse en el contenido del informe, el seftalamiento de presuntas 
responsabilidades administrativas funcionales que se encuentran sujetos a la 
potestad sancionadora de la Contralorla, la comisibn auditora recomienda que el 
informe con los recaudos y evidences documentales correspondientes, sea de 
conocimiento del Organo Instructor de la Contralorla a travbs del nivel gerencial 
competente, para fines del procedimiento sancionador, de ser el caso, debiendo 
seflalarse expresamente la competencia legal exclusiva que al respecto concierne 
al citado 6rgano Instructor y el impediment subsecuente de la entidad para 
disponer el desllnde de responsabilidad por los mismos hechos, lo que deberb ser 
puesto de conocimiento del titular de la entidad auditada. 

Igualmente para el senalamiento de presuntas responsabilidades civiles o penales, 
la comisibn auditora recomienda a los funcionarios que, en razbn de su cargo o 
funcibn, son los responsables de la correspondiente autorizacibn e 
implementacibn para su ejecucibn e interponga la accibn legal respectiva, a traves 
de la Procuradurla Publica correspondiente o de los brganos que ejerzan la 
representacibn legal para la defensa judicial de Jos intereses del Estado, contra los 
presuntos responsables comprendidos en el informe de auditorla. 
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VI. APENDICES 


A fin de lograr el m^ximo de concisibn y claridad en el informe, se incluye como 
apbndices, aquella documentacibn que sustenta los hechos o situaciones 
deficientes detectadas descritas en el informe. 

Ap^ndices especfficos 

Se han establecido los siguientes apbndices que deberb contener como mfnimo 
todo informe de auditorla de cumplimiento: 

Apendice N° 1 Relacibn de personas comprendidas en los hechos (ver 
apendice 13 - Relacion de personas comprendidas en 
los hechos) 

Apbndice N° 2 Comentarios presentados por ias personas comprendidas en 
los hechos. 

Apendice N° 3 Evaluacibn de los comentarios presentados por las personas 
comprendidas en los hechos (Verap4ndice 10 * Evaluacibn 
de los comentarios presentados por las personas 
comprendidas en los hechos) 

Asimismo, se deben incluir como apbndices, las evidencias que sustenten el 
sefialamiento de las presuntas responsabilidades, ordenadas de manera 
secuenclal, concatenada por cada observacibn y en forma autenticada. 

F1RMA 



El informe una vez efectuado el control de calidad correspondiente, debe ser firmado 
por ei jefe y supervisor de la comisibn auditors y el nivel gerencial competente de la 
Contralorla. En el caso del OCI, debe ser suscrito por el jefe y supervisor de la 
comisibn auditora y el jefe del respectivo brgano. 

De acuerdo al contenido y naturaleza del informe, tambibn debe ser firmado por el 
integrante de la comisibn (abogado, ingeniero u otra especialidad relacionada) o 
experto participante en la auditorla de cumplimiento. 

Asimismo, el informe debe consignar la fecha de aprobacibn. 



Resumen Ejecutivo 

152. Adicionalmente al informe de auditorla, debe emitirse un resumen ejecutivo (ver 
apendice 14 - Resumen ejecutivo), de contenido breve y preciso, que exponga la 
sfntesis de las observaciones, y las recomendaciones derivadas de estas. Dicho 
resumen no debe reveiar informacibn que pudiera causar dafio a Ja entidad, a su 
personal o al Sistema, o drficulte y obstaculice las acciones de este ultimo. 

153. En concordance con el principio de publicidad regulado por el literal p) del articulo 9° 
de la Ley N° 27785 Ley Orgbnica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorla 
General de fa Republics, el resumen ejecutivo se publica en el portal web de la 
Contralorfa. Esta dfsposicibn de publicidad no es aplicable a los OCI. 


52 de 172 



154. La unidad orgdnica a cargo de fa auditorfa, en un plazo no mayor de dos (2) dfas de 
recibido el cargo de recepcidn del informe de auditorfa por la entidad remrte un 
ejempfar del resumen ejecutivo a la Secretaria General, quien autoriza su publicacibn 
en el portal insUtucional. 

Fundamentacidn Jurldica 

155. Adicionalmente al informe de auditorfa, de serel caso, se advierta el seflalamiento de 
presunta responsabilidad penal, el abogado de la comisidn auditora debe elaborar y 
suscribir la fundamentacidn juridica de relevancia penal (ver apbndice 15 - 
Fundamentacidn Juridica), donde exponga el an^lisis de responsabilidad penal que 
se determina, sustentando la tipificacibn y los elementos antijurldicos de los hechos 
materia de la presunta responsabilidad incurrida, con ia respective exposicibn de los 
fundamentos jurldicos aplicables. recomendando en forma oportuna el inicio de las 
acciones legales pertinentes. 

Asimismo, dicha fundamentacidn jurldica debe ser previamente coordinada con 
Procuradurla Publica antes de su remisidn por el nivel gerencial correspondiente para 
el tr£mite respective (ver apbndlce 16 - Memorando de remisidn de la 
Fundamentacidn Juridica a Procuradurla Publica); para el caso del OCI, el 
abogado de la comisidn auditora coordina previamente antes de su remisidn formal, el 
resultado de la fundamentacidn juridica para el inicio de las acciones legales 
correspondientes, con ios drganos de la entidad que ejerzan la representacidn legal 
para la defensa judicial de los interests del Estado. Si el titular se encuentre 
comprendido en los hechos, el informe de auditorla y la fundamentacidn jurldica son 
remitidos directamente al titular del sector. Si la entidad no perteneciera a ningun 
sector se tramita ante la Contralorla para que dicho inicio se lleve a cabo a trav&s de 
la Procuradurla Publica encargada de sus asuntos judiciaies. Asimismo, para ambos 
casos, el andlisis jurldico debe incluirse en la documentacidn de auditorla. 

5- En ejerclcio de las atribuciones establecidas en la Ley NT 27785, el abogado de la 
comisidn auditora revela con orden y claridad, fa fundamentacidn jurldica que califica 
la presunta responsabilidad penal, con indicacidn de las pruebas sustentantes 
correspondientes que se incluyen en el informe de auditorfa, recomendando la 
adopcidn de las acciones legales respectrvas por la instancia competente. 

RevJsar, aprobar y comunicar el Informe de auditorla. 

157. Comprende )a revisidn, aprobacidn y comunicacidn al titular de la entidad y a las 
instancias correspondientes de la Contralorla u OCI. de los resultados contenldos en 
ei informe de auditorfa. 

158. Cuando en el informe se incluya el sefialamiento de presunta responsabilidad, este se 
comunica a la instancia competente de la Contralorla. De haberse seflalado 
responsabilidad administrativa funcional se comunica al 6rgano Instructor competente 
para fines del procedimiento sancionador a que se refiere la Ley N° 27785, Ley 
Orgbnica del Sistema Nacional de Control y de la Contralorla de la Republics y sus 
modificatorias; y, de haberse sertalado responsabilidad penal o civil se comunica a la 
Procuradurfa Publica a efectos de interponer las acciones legales que pudieran 
corresponder. 
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159. A fin de racionalizar el uso de los recursos publicos, optimizar los resultados de las 
acciones judiciales del Sistema Nacional de Control, y uniformizar los criterios en la 
determinacion de responsabilidades, los informes de auditorla emitidos por las 
unidades orgbnicas serbn sometidos a la revisibn por las instances competentes de 
la Contralorfa, asimismo, para e! caso de los OCl, estos estarbn sujetos a la revisibn 
de oficio por parte de la unidad orgbnica encargada de conformidad con las normas 
que para tal fin establezca dicho 6rgano Rector. 

Revisidn por el supervisor 

160. El supervisor, revisa el proyecto de informe, comenta y discute con el jefe de la 
comisibn las situaciones que surjan como consecuencia de su revisibn, la misma que, 
adembs de revisar la redacci6n de los textos, tambibn verifies que los comentarios 
vertidos en el informe de auditorla se encuentran adecuadamente sustentados, con la 
infonmacion contenida en la respectiva documentacibn de auditorla y de acuerdo con 
las NGCG, la directiva y el presente manual de auditorla de cumplimiento. 
Adicionalmente, es responsable de cautelar el desarrollo normal de la auditorla 
evitando la generacibn de reprocesos. 

161. El supervisor es responsable que el proyecto de informe revele todos los aspectos de 
interbs que contrfbuyan al objetivo fundamental de la auditorla efectuada. Su revisibn 
debe estar dtrigida a que el informe contenga informacibn que sea de interbs a los 
funcionarios responsables de implementar las correspondientes recomendaciones. Su 
labor se considera como uno de los primeros controles de calidad que se realizan al 
informe de la auditorla de cumplimiento. 

Revisibn de la unidad orgbnica a cargo de la auditorla 

162. Comprende la revisibn del proyecto de informe que realiza la unidad orgbnica a cargo 
o responsable de la auditorla de cumplimiento, la cual debe ser desarrollada dentro 
de los plazos establecidos en el plan de auditorla. 

163. Previa a la revisibn de la unidad orgbnica a cargo de la auditorla, el proyecto de 
informe de auditorla de cumplimiento, debe ser firmado por el jefe, supervisor, de ser 
el caso tambibn por el abogado, integrante tbcnico o experto de la comisibn auditors. 

La unidad orgbnica a cargo de la auditorla de cumplimiento, debe adoptar las 
acciones necesarias a efectos que la revisibn realizada al informe, corresponds a 
aspectos relacionados con la estructura del documento y a su contenido (objetivos 
estratbgicos, lineamientos generales, entre otros). 

164. En caso la unidad orgbnica requiera mayor precisibn al proyecto de informe, la 
comisibn auditors, previa evaluacibn y de ser aplicable, debe implementarfa dentro de 
los plazos establecidos y elevar el proyecto de informe a la gerencia de control de la 
cual depende, para la correspondiente revisibn y trbmite de aprobacibn. 

Revisidn de la gerencia de control u OCR 

165. Es la revisibn que realiza la gerencia de control u OCR de la cual depende la unidad 
orgbnica a cargo de la auditorla, al proyecto de informe. Oicha labor debe ser 
desarrollada dentro de los plazos estabfecidos en et plan de auditorla. 
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166. Represents la ultima instancia de revisibn donde se aprueba el informe de auditorfa 
de acuerdo a los niveles de aprobacibn establecidos por la Contralorfa. La gerencia 
de control u OCR debe coordinar previamente con la unidad orgbnica a cargo de la 
auditorfa, a efectos que la revisibn del informe corresponds a aspectos especfficos no 
relacionados con la estructura del documento. 

167. En caso, que la gerencia de control u OCR solicite precisiones adicionales al proyecto 
de informe, esta la deriva a la unidad org^nica a cargo de la auditorfa, a efectos que 
se coordine con la comisibn auditors su implementacibn respectiva. 

168. Una vez culminada la revisibn, y segun el caso, se hayan atendido las precisiones 
adicionales, la gerencia de control u OCR aprueba el informe de auditorfa de 
cumplimiento, de conformidad con los criterios establecidos para la aprobacibn de los 
informes de auditorfa. 

169. Previa a la revisibn de la gerencia de control u OCR, el proyecto de informe de 
auditorfa de cumplimiento, debe ser firmado por el jefe, supervisor, de ser el caso 
tambten por el abogado, integrante tecnico o experto de la comisibn auditors, y el 
nivel gerencial competente de la Contralorfa (unidad orgbnica a cargo de realizar la 
auditorfa). 

Criterios de aprobacidn de los informes de auditorfa 

170. Para la aprobacibn de los infonmes de auditorfa, de conformidad con los 
procedimientos establecidos por fa Contralorla, se tendr£ en consideracibn entre otros 
los criterios siguientes: 

a) Por el monio del perjuicio econbmico cuantrficado. 

b) Por el nivel de funcionarios y servidores pubticos comprendidos. 

Comuntcaclbn del informe de audhtorla 

171. Cuando no se encuentre sujeto a la potestad sancionadora de la Contralorfa, la 
gerencia de control u OCR mediante oficio remite una (1) copia autenticada del 
informe de auditorfa de cumplimiento, al titular de la entidad o quien haga sus veces, 
para la implementacibn de las recomendaciones orientadas a mejorar la gestibn de la 
entidad (ver apbndlce 17 - Oficio de remisidn del informe de auditorfa al titular 
de la entidad). 

172. En el mismo oficio y respecto a los casos que se encuentre sujeta a la potestad 
sancionadora de la Contralorfa, la gerencia de control u OCR comunica que copia 
autenticada del informe, ha sido remitido al brgano competente de la Contralorfa para 
el inicio de la investigacibn y la detemninacibn de las responsabilidades, por lo que 
cualquier proceso administrative disciplinary de la entidad, vinculado a los hechos 
que se encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la Contralorla. estb 
supeditado al pronunciamiento de dicha instancia. 

i 

173. Asimismo, mediante oficio se remite una (1) copia autenticada del informe de 
auditorfa al OCI de !a entidad auditada o a quien se ha delegado el seguimiento a la 
implementacibn de las recomendaciones derivadas de los informes emitidos por la 
Contralorfa (ver apbndice 18 - Oficio de remlsi6n del informe de auditorfa al 
OCI), para que desarrolle dicha labor dentro de los plazos y disposiciones 
estabfecidas en la normativa pertinente. 
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174. La gerencia de control u OCR remite una (1) copta autenticada del infomne de 
auditorfa al 6rgano Instructor para fines del procedimiento sancionador, en los casos 
que se encuentre sujeta a la potestad sancionadora de ]a Contraforfa, (ver apbndice 
19 - Memorando de remlsibn del fnforme al Procedimiento Sancionador) en 
concordancia con lo establecido en la Ley N° 27785, Ley Orgbnica del Ststema 
Nacional de Control y de la Contralorfa General de la Republica y sus modificatorias. 

175. Cuando fos informes contengan observaciones con sefiaiamiento de presunta 
responsabilidad penal o civil, la gerencia de control u OCR remite el informe de 
auditorfa a la Procuradurfa Publica encargada de los asuntos judiciales de la 
Contralorfa, a fin de interponer las acciones legales que correspondan contra los 
presuntos responsables comprendidos en el infomne de auditorfa, (ver apbndice 20 - 
Memorando de remisibn del Informe de auditorfa a Procuradurfa Publica). 

En los casos que el informe denote observaciones con relevancia penal, mediante 
memorando suscrito por el gerente o jefe de la unidad orgbnica a cargo de la 
auditorfa, debe remitir la fundamentacibn jurfdica elaborada y suscrita por el abogado 
de la comisi6n auditora, donde desarrolla los elementos objetivos y subjetivos que 
conforman la tiprficacibn del delito, documento que debe ser previamente coordinado 
con Procuradurfa Pbblica antes de su remisibn final por parte del nivel gerencia! 
correspondiente. 

176. Previa coordinacion con Procuradurfa Publica y aprobacibn de los niveles gerenciales 
competentes, el Contralor General de la Republica puede remitir el infomne de 
auditorfa mediante un oficio dirigido al Ministerfo PCiblico, para el inicio de las 
acciones legales que correspondan. Dicho oficio debe ser puesto en conocimiento de 
la Procuraduria Publica de la Contralorfa, a fin que este ultimo actub de acuerdo a su 
competence y funciones <ver apbndlce 16 - Memorando de remlslbn de la 
fundamentacibn juridica a Procuradurfa POblica). 

177. Excepclonatmente, y con el propbsito de adoptar oportunamente las acciones 
pertinentes para implementar las recomendaciones que lo ameriten o para atender las 
solicitudes efectuadas por organismos autbnomos cuando corresponda. la comisibn 
auditora puede emitir las carpetas de control o informes de auditorfa que contengan 
los resuitados obtenidos previamente a la cuiminacibn de la auditorla, sobre 
desviaciones de cumplimiento vinculadas al objetivo y alcance de (a auditorfa, con 
autorizacibn de los nivefes gerenciales correspondientes, de acuerdo a fas 
disposiclones que para tal efecto emita la Contralorfa. 

La elaboracion de la carpeta de control o informe de auditorfa, no impide la 
continuacibn de la auditorfa de cumplimiento respecto de las presuntas 
responsabilidades advertidas que correspondan; para ello debe dejar constancia de 
su emisi6n en la seccibn antecedentes del infomne que exponga el resultado integral 
de la auditorla de cumplimiento. 
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178. 


179. 


180. 


181. 


182. 




183. 


184. 


Revisi6n, aprobacidn y comunicacibn del informe en los OCI 

El nivel gerencial competente (unidad org^nica a cuyo Ambito de competencia 
pertenece el OCI), supervisa que los informes que emitan los OCI, se encuentran de 
conformidad con las NGCG, la directiva y el presente manual de auditoria de 
cumplimiento, de acuerdo a las estrategias dtsertadas para dicha tabor. 

El jefe del OCI debe adoptar las acciones necesarias a efectos que la revision 
realizada al informe, corresponda a sus aspectos formates de su contenido y no 
relacionados con la estructura del documento. 

Luego de la revisidn efectuada por el supervisor de la comisi6n auditora, y de 
encontrar conforme su contenido procede a su aprobacidn, el cual es suscrrto por el 
jefe, el supervisor y el jefe del respectivo 6rgano. 

De conformidad con lo seftalado en el artfcuto 24° de ta Ley N° 27785, Ley OrgSnica 
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, de ser el 
caso, el informe de auditoria puede ser revisado de oficio por la Contralorfa, quien 
aderrtes puede solicitar su reformulacibn precisando las razones que justifican dicha 
modificacidn. 

En concordancia con los crfterios de sefectividad para la revisidn de oficio de los 
informes emitidos por el OCI, este drgano remrte a la Contraloria el infomne de 
auditoria para el ttemite correspondiente (ver pdnrafo 27), el mismo que una vez 
revisado, refomnulado de ser caso y posterior conformidad de la unidad orgdnica a 
cargo de la revision de oficio de la Contraloria, lo remita al titular de la entidad e 
instancias correspondientes para la implementacidn de las recomendaciones. 

Cuando no se encuentre sujeto a la potestad sancionadora de la Contraloria, el OCI 
con documento remite al titular de (a entidad una (1) copia autenticada del informe de 
auditoria para la implementacibn de las recomendaciones orientadas a mejorar la 
gestidn. En dicho documento y respecto a los hechos que se encuentre sujeta a la 
potestad sancionadora de ta Contraloria, comunica que ha sido remitido al nivel 
gerencial competente para el trtemite correspondiente ante el 6rgano Instructor para 
fines de! procedimiento sancionador en los casos que corresponda, en concordancia 
con lo establecido en la Ley N° 27785, Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Control 
y de la Contraloria General de la Republica y sus modificatorias, por lo que cualquier 
proceso administrative) disciplinary de la entidad, vinculado a los hechos que se 
encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la Contraloria, este supeditado al 
pronunciamiento de dicha instancia. 

La unidad org^nica a cuyo ^mbito de competencia pertenece el OCI, mediante 
memorando remite el informe, a la unidad orginica a cargo de ejecutar el 
Procedimiento Sancionador (ver apbndice 19 - Memorando de remisibn del 
informe al Procedimiento Sancionador), para que en concordancia con lo 
establecido en la Ley N° 27785, Ley Orgbnica del Sistema Nacional de Control y de la 
Contraloria General de la Republica y sus modificatorias, lleve a cabo las 
investigaciones y actuaciones que sustente la determinacibn de la responsabilidad 
administrativa funcional, proponiendo la sancibn respectiva y observando el derecho 
de defensa y asegurando el debido proceso administrative. 

En los casos que el infomne del OCI exponga relevancia penal o civil, el tnforme de 
auditoria es remitido al titular de ta entidad, recomendando que este autorice, 
disponga o implemente, segun el caso, el inicio de las acciones legates 
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correspondientes a travbs de los 6rganos que ejerzan la representacibn legal para la 
defensa judicial de los intereses del Estado, conforme a sus atribuciones funcionales 
y la normativa vigente sabre la materia; salvo que el titular se encuentre comprendido 
en ios hechos, en cuyo caso el informe de auditorla, con la recomendacibn 
respectiva, serb dirigido directamente al titular del sector. Si la entidad no 
perteneciera a ningOn sector, se tramita ante la Contralorla para que dicho inicio se 
lleve a cabo a travbs de la Procuradurfa Publica encargada de sus asuntos judiciales. 

185. En los casos que el informe denote observaciones con relevancia penal, en 
documento suscrito por el jefe del OCI se debe remitir la fundamentacibn jurldica que 
exponga el andlisis del sefialamiento de la presunta responsabilidad advertida. 

186. La Contralorla puede requerir que el inicio de las acciones legales de los informes del 
OCI, cuando se encuentre o no involucrado el titular de la entidad, sea tramitado a 
travbs de la Procuradurfa Publica de la Contralorla encargada de sus asuntos 
judiciales, en cuyo caso el informe, con la recomendacibn respectiva, serb dirigido 
directamente al Contralor General de la Republica. 

Estructura tlpo del Sistema CBR 

187. Conjuntamente con la elaboracibn del informe de auditorla con sefialamiento de 
presunta responsabilidad administrativa funcional, penal o civil, la comtsion auditora 
debe desarrollar por cada observacibn, la(s) estructura(s) tipo del Sistema CBR que 
corresponda(n). Las referidas estructuras tipo deben ser remitidas a las instancias de 
revisibn que correspondan conjuntamente con el informe de auditorla respectivo, 
debidamente visadas en la esquina superior denecha por el abogado, jefe y supervisor 
de comisibn auditora. 


5. CIERRE DE AUDITORIA 


5.1. Introduccibn. 

188. Una vez aprobado y comunicado el informe de auditorla se procede a reaiizar la 
evaJuacibn del proceso de auditorla, asJ como del registro y archivo de la 
documentacibn en los sistemas informbticos definidos por la Contralorla. 

Diagrams 8: Cierre de la auditorla 
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5.2. Normas apllcables para el cierre de la auditorla. 

189. Las normas aplicables son las siguientes: 

• ISSAI 400 - Principios Fundamentals de la Auditorla de Cumplimiento. 

• ISSAI 4100 - Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditorla de estados financieros. 

• Normas Generales de Control Gubernamental. 
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• Directiva Auditorfa de Cumplimiento- 

• Normativa que regula la documentacibn de audrtorfa. 

5.3. Evaluar el proceso de auditona. 


190. Culminada Ja auditorfa de cumplimiento, el nivel gerencial competente realiza la 
evaluacibn general de la auditorfa, con la finalidad de evaluar el desempefio de la 
comisibn auditora, tomar acciones sobre aquellos aspectos identificados durante la 
auditorfa que requieren ser mejorados y evaluar la efectividad de los criterios tbcnicos 
utilizados por el responsable de formular la carpeta de servicio para el desarrollo de Ja 
auditorfa. 

Evaluacion de desempeflo de integrates de la comisibn auditora. 

191. Al tbrmino de cada audrtorfa el jefe y supervisor de la comisibn auditora, el gerente o 
jefe de la unidad org£nica responsable de la auditona, debe elaborar la evaluacibn de 
desempefto de los colaboradores que formaron parte de la comisibn auditora, de 
acuerdo a la directriz establecida por la Contralorfa. 

Para el OCI fa evaluacibn de desemperio de los integrates de la comisibn auditora 
es facultativa. 

Planteamiento de propuestas de mejora al proceso. 

192. Como resultada del desarrollo del proceso de auditorla, la comisibn auditora debe 
reportar al gerente de la unidad org^nica responsable, las propuestas de mejora al 
proceso de auditorfa de cumplimiento que se hayan identificado, las mismas que 
deben ser comunicadas al propietario del proceso a efectos que pueda actualizar la 
documentacibn del mismo, y sea de conocimiento de las unidades orgbnicas de la 
Contralorla. 



Evaluacibn de la efectividad de los criterios tbcnicos utiftzados en la 
elaboraci6n del plan de audrtorfa Iniciai. 

Esta actividad es realizada por el gerente de la unidad orgbnica responsable de la 
auditorla, supervisor y jefe de la comisibn, mediante la cual se evalua el grado de 
efectividad de los criterios tbcnicos para la formuladbn de fa carpeta de servicio en el 
desarrollo de la auditorfa, respecto entre otros a lo siguiente: 

a) Las horas planificadas para la auditorfa, fueron adecuadas respecto a su 

ejecucibn. 

b) Los antecedentes proporcionados por el responsable del planeamiento, fueron 
de utilidad para la ejecucibn de auditorfa. 

c) Los objetivos y procedi mien tos esten claramente definidos y no generan 

confusiones. 

d) Las partidas seleccionadas mediante muestreo estadfstico fueron acorde al 
tiempo destinado a la ejecucibn de auditorfa. 

e) Los procedimientos esenciales fueron de utilidad para la auditorfa. 

f) Las consultas realizadas al responsable del planeamiento (respecto a (a 

ejecucibn de auditorfa) fueron respondidas satisfactorlamente y con argumentos 
tbcnicos. 

g) En los objetivos especfficos planteados en el programa de auditorfa se 

identificaron desviaciones de cumplimiento o deficiencies de control intemo. 
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Asimismo, como resultado de esta actividad se puede recomendar, efectuar 
auditorias de cumplimiento a otras materias a examinar. 

5.4. Registrar el informe, archivo de la documentacibn y cierre de la auditorla. 

194. Una vez aprobado y comunicado el informe de auditorla, el jefe de la comisibn o 
algun integrante de la comisibn designado por este, realiza el registro del informe de 
auditorla en los sistemas informbticos desarrollados por la Contralorfa para tal fin. 

195. Previo al cierre de la auditorla, la comisibn auditora debe enviar la documentacibn de 
auditorla a la unidad orgbnica responsable de administrar el archivo documentario de 
la institucibn, para su conservacibn, integridad y custodia por el tiempo establecido en 
la normativa aplicable, medianle el Sistema de Informacibn de la Contralorfa General 
de la RepOblica (SICGR), para ello se generan los cargos de envfo al archivo (CEA), y 
las carpetas que contfenen la documentacibn de auditorla (ver apendice 21 - 
Documentacibn de auditoria) se arman en paquetes que no excedan de una altura 
de treinta (30) cm. 

En el caso del OCI debe implementar los mecanismos a efectos de archtvar, 
conservar y custodiar la documentacibn de auditorla, de modo que se encuentre 
disponible ante cualquier solicitud que realice la Contralorfa u otro ente extemo 
amparado en la normativa pertinente. 

196. En cumplimiento a las actividades precedentes, y despubs de haber completado el 
registro de las tareas y tiempos vinculadas con la orden de servicio y haber 
regularizado las rendiciones de cuentas de vibticos, pasajes y bolsa de viaje 
asignados a la comisibn auditora, se procede al cierre de la orden de servicio en el 
sistema informbtico establecido por la Contralorfa para tal fin; con lo cual se da por 
concluida la auditorla de cumplimiento. 


CONTROL Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD 


6.1. Introduccibn. 

197. La Contralorfa como ente tbcnico rector del Sistema debe implementar y mantener 
politicas, manuales, procedimientos y recursos tbcnicos para el control y 
aseguramiento de la calidad, con el objetivo de mantener una eficacia operativa 
orientada a mejorar el rendimiento de la auditorla y cerclorarse que las auditorias se 
realizan de acuerdo con las NGCG, la directiva y el presente manual de auditorla de 
cumplimiento. 

6.2. Normas aplicables para el control y aseguramiento de la calidad. 

198. Las normas aplicables son las siguientes: 

• ISSAI 40 - Control de Calidad para la EPS. 

• ISSAI 400 - Principios Fundamentals de la Auditorla de Cumplimiento. 

• ISSAI 4100 - Directrices para las auditorias de cumplimiento realizadas 
separadamente de la auditorla de estados financiers. 

• INTOSAI GOV 9100 - Gufa para las normas de control intemo del sector publico. 
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• INTOSAI GOV 9110 - Directrices referentes a los infbrmes sobre la eficacia de los 
controles intemos; experience de las EFS en la implantation y evaluation de los 
controles intemos. 

• Normas Generales de Control Gubernamental. 

• Directive de auditorla de cumplimiento. 

• Normativa referida a Ja documentation de auditors 

• Otras normas aplicables emitidas por la Contralorfa. 

6.3. Control y aseguramiento de la calldad al proceso de auditoria de cumplimiento. 

199. Una revision de la calidad examina la adhesion a las polfticas, manuales y 
procedimientos, y evalua la eficacia del trabajo realizado en cumplimiento con los 
objetivos de la auditoria. 

200. El supervisor y jefe de la comisiOn auditora, asf oomo los niveles gerenciales de la 
Contralorfa y jefe de OCI, tienen la responsabilidad de ejercer el control de calidad en 
cada una de las etapas del proceso de auditoria, cautetando el cumplimiento de las 
disposiciones emitidas por la Contralorla y otras relacionadas con la auditoria de 
cumplimiento referidas a la emrsiOn del plan de auditoria, la matriz de desviaciones de 
cumplimiento, la documentation de auditoria, y el informe de auditoria que incluye su 
resumen ejecutivo. 

201. La Contralorfa gestiona el proceso del aseguramiento de la calidad, estableciendo la 
metodologla a aplicar y los estOndares de calidad de los procesos y productos de 
control; su ejercicio es realizado en forma selectiva y con car^cter vinculante para el 
Sistema. 

Tiene por finalidad verificar que se haya realizado el control de calidad para asegurar 
el cumplimiento de los est^ndares establecidos, considerando los productos y 
procesos siguientes; 

• Plan de auditoria definitive 

• Documento de la auditoria 

• Matriz de desviaciones de cumplimiento 

• Proyecto de informe de auditoria. incluyendo su resumen ejecutivo. 

Los resultados de la revision, son puestos de conocimiento de los niveles gerenciales 
de la CGR o Jefe de OCI, para las correcciones y adoptidn de las acciones 
correctivas que correspondan, sobre los cuales se realiza el seguimiento para 
asegurar el mejoramiento continuo de la calidad en cada una de las etapas del 
proceso del servicio de control. 
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APENDICES 


E 


El logotipo a ser utilizado, de ser el caso, en los apbndices correspond© a lo siguiente: 

• Si la auditoria de cumplimiento es realizada por ta Contralorla se consigns el logo institucional 
de la Contralorla. 

• Si la auditoria de cumplimiento es ejecutada por el OCI se consigns el logo de la entidad a que 
pertenece dicho 6rgano. 


A continuacibn. se detallan la relacibn de apbndices del proceso: 

Oficio de acreditacibn de supervisor y jefe de comisibn auditors y Oficio de 
acreditacibn - cambio de supervisor o jefe de comisibn auditora. 


Apbndice 1 


Apbndice 2 


Apbndice 3 


Apbndice 

Apbndice 

Apbndice 

Apbndice 

Apbndice 

Apbndice 

Apbndice 

Apbndrce 


4 Apdndice 



c|(Apdndice 
^ Apbndice 
Apbndice 
Apbndice 
r^Apbndice 



4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 
11 
12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 
21 


Oficio de solicitud de informacibn 

Metodologia de evaluacibn del control interno de la materia a examinar 

a) Evaluacibn del diseflo e implementacibn del control intemo. 

• Pruebas de recorrido 

• Casufstica 

b) Evaluacibn de la efectividad del control intemo. 

• Casufstica 

Metodologia para la seleccibn de la muestra. 

Cbdula de desarrollo de procedimientos de auditoria. 

Matriz de desviaciones de cumplimiento. 

Inicio del proceso de comunicacibn de desviaciones de cumplimiento. 
Cbdula de comunicacibn de (a desviacibn de cumplimiento. 

Edicto. 

Evaluacibn de los comentarios presentados por las personas 
comprendidas en los hechos. 

Informe de auditoria. 

Ficha tbcnica de obra. 

Relacibn de las personas comprendidas en los hechos, 

Resumen ejecutivo. 

Fundamentacibn jurldica con relevancia penal. 

Memorando de remisibn de la fundamentacibn jurldica a Procuradurla 
Publica. 

Oficio de remisibn del informe de auditoria al titular de fa entidad. 

Oficio de remisibn del informe de auditoria al OCI. 

Memorando de remisibn del informe al Procedimiento Sancionador. 
Memorando de remisibn del informe a Procuradurla Publica. 
Documentacibn de auditoria. 




APENDICES 



1 - OFICIO DE ACREDITAClON DE SUPERVISOR Y JEFE DE COMISlbN 



LA CONTRALORfA 

OTNIKAL DC LA IfrCftLlCA 


OFICfO N° -rAftol-CG/DC 


[Lugar], [fecha] 

Seflor(a): 

[Nombre (solo el primero), Apellldos del Titular], 

[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccidn Fiscal] 

[Distrito/P rovincia/Regi6n] 

ASUNTO: Acreditacidn de Comisi6n Auditors 

Auditorfa de cumplimiento a (entidad sujeta a control) 

REF : Artfculo 22° literal b) y artfculo 32° literal b) de la Ley N° 27785, Ley OrgAnica del 

Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republics. 


Me dirijo a usted a fin de comunlcarle que de conformidad con la normativa de la 
referenda, la Contraloria General de la Republics, ha dispuesto ta realizacion de una auditorfa de 
cumplimiento a [materia a examjnan obra, proyecto, aplicativo inform^tico, etc.] perfodo [de fecha 
a fecha], a cargo de su representada. 



En tal sentido, se ha designado a los seftores: [Nombre y apellidos (en altas y 
bajas, sin negrita)] y [Nombre y apellidos (en altas y bajas, sin negrita)], supervisor y jefe de la 
comisidn auditors, respecdvamente, a quienes agradecerd se sirva brindar las facilidades del caso, 
para el Jogro de los objetivos previstos. 


Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracidn. 
Atentamente, 


/(Srglas en minuscula de la persona que elaboro el documeniol 


[NOMBRES Y APELLIDOS] 
[Contralor General de ta Republics o 
funcionario designado] 


[Nombre del Ano] 
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1.1 - OFICIO DE ACREDITACI6N - CAMBIO DE SUPERVISOR 0 JEFE DE COMISI6N 

AUDITORA 



LA CONTRALORlA 

CINIKA4 Of U KlfClUCA 


OFICIO N° fnumeroHAflol-CG/DC 


[Lugar], [fecha] 

Seflor(a): 

[Nombre (solo el primero), Apellldos del Titular]. 

[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccibn Fiscal] 

[Distrito/Provincia/Regibn] 




Auditorla de cumplimiento a la [entidad sujeta a control] 

a) Oficio N° [numero|-[Aflo]-CG/DC (oficio de acreditacibn de supervisor y jefe de 
comisibn auditora) 

b) Artfculo 22° literal b) y artfculo 32° literal b) de la Ley N° 27785, Ley Orgbnica 
del Sistema Nacional de Control y de la Contraforla General de la Republics 


Me dirijo a usted a fin de comunicarle que mediante el documento de la referenda 
a) y de conformidad con la normativa de la referenda b), se designb al(a la) sefior(a) [Nombre y 
apellidos (en alias y bajas, sin negrita)), como (supervisor o jefe de comisibn] de la auditorla de 
cumplimiento en la (entidad sujeta a control] a su cargo. 

Sobre el particular, cabe seflalar que por razones del servicio, el (la) mencionado 
(a) profesional no podrb continuar con la labor para eJ (la) cual fue designado (a); en tal sentido y 
considerando que el servicio de control posterior se encuentra en proceso. se ha designado al(a 
la) seflor (a) [Nombres y apellidos (en altas y bajas, sin negrita)], como [supervisor o jefe de 
comisibn], a quibn agradecerb se le brinde las facilidades necesarias para el logro de los objetivos 
previstos. 

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracibn. 

Atentamente, 


^Stglas en minuscula de la persona que elaboro el documento] 


[NOMBRES Y APELLIDOS] 
[Contralor General de la Republica o 
funcionario designado] 

[Nombre del Mo] 
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2 - OFICIO DE SOLICITUD DE INFORMAClON 



LA CONTRALORfA 

GfMJUU Of LA ntOlllCA 


OFICIO N° rNumerol-rAftol-rCGI/TSialas U.O CGR /OCn-AC-fSIolas de la Entidadl 

[Ubicacidn geogrbflca], [fecha] 


Seftor(a); 

[Nombre (solo el primero), Apellldos del Titular]. 

[Cargo] 

[Entldad sujeta a control] 

[Direccibn Fiscal] 

[ Distrito/P rovincia/Reg i6n] 

ASUNTO : Solicitud de informacibn. 

REF. : [Tipo de documento] N° [Numeroj-[Aflo]-CG/lDC/OCI] de [fecha del 

documento] 


Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda, mediante el cual, el/la 
[Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institucional] dispuso la realizacibn de 
una auditorla de cumplimiento en [el/la] [materia a examinar/nombre de la entidad sujeta a control], 
provincia [nombre de la provincia], regibn [nombre de la regibn]. 



At respecto, le comunico que para la realizacibn y logro de los objetivos de la labor 
encomendada, es necesario contar con la documentacibn e Informacibn que se detalla a continuacibn: 

[Detalle especlfico de la informacibn a solicitor]. 

(...]. 

Sobre el particular, estimarb que la documentacibn e informacibn solicitada sea 
presentada a la comisibn auditora a mbs tardar el [dfa de mes de aflo]; asimismo. de no contar con 
alguno(s) de los documentos o de la informacibn requerida, sirvase indicarlo en su documento de 
respuesta. 



Por otro lado, cabe resaltar que la dilacibn o no entrega de la documentacibn e 
informactbn > puede ser sujeta a la aplicacibn de sanciones, de conformldad a los artfculos 41° y 42* de 
Ley N° 27785 - Ley Orgbnlca del Sistema Nacional de Control y de la Contralorfa General de la 
epublica. 

Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracibn. 
Atentamente, 

[NOMBRE Y APELUDOS] 

JEFE DE COMISI6N AUDITORA 

[CONTRALORfA GENERAL DE LA REPUBLICA / 6RGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL] 


[Nombre del Afto] 

Jr Camilo Camlio 114 Jesus Maria. Uma 11. Lima-Panj I T 330-3000 

wynrw^ontraloria^p^af} 
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OFICIO N° rNumerol-rAftoVrCGl/rSiqlas U.Q CGR/OCII-AC-FSiglas de la Entidadl 


[Ubicacion geogr&fica], [fecha] 


Sefior(a): 

[Nombre (solo el primero), superior jerbrquico del funcionario, servidor o persona requerida. 
(Cargo) 

[Entldad sujeta a control] 

[Direccibn Fiscal) 

[Distrito/Provincia/Regibn] 

ASUNTO : Solicitud de informacibn. 

REF. : [Tipo de document©] N° (Numero]'[Afio]-CG/(DC/OCI] de [fecha del 

documento] 


Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda, mediante el cual, 
el/la [Despacho del Contralor General / Jefatura del 6rgano de Control Institutional] dispuso la 
realizacibn de una auditoria de cumplimiento en [el/fa] (materia a examinar/ nombre de la entidad 
sujeta a control], provincia (nombre de la provincial, regibn [nombre de la regibn]. 



Al respecto, le comunico que con el propbsito de alcanzar los objetivos 
programados con la ejecucibn de la auditoria, se ha procedido a solicitar a (nombre y apellido a 
quien se remitib el ler. Requerimiento) para que haga entrega de la documentacibn e informacibn 
que a continuacibn se detalla; Por lo que, hago de su conocimiento, a fin de disponer las acciones 
necesarias que aseguren y garanticen el cumplimiento de lo solicitado. 

(Detalle especffico de la informacibn a solicitar). 


consideracibn. 


Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi 
Atentamente, 


[NOMBRE Y APELLIDOS] 

JEFE O SUPERVISOR DE COMISlbN AUDITORA 
JEFE DE OCI 

GERENTE O JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA 
CONTRALORfA GENERAL DE LA REPClBLICA / 6RGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL] 


[Nombre del Aflo] 





OFICIO N° rNumerol-rAflol-FCGI/fSiqlas U.Q CGR /OCn-AC-fSigias de la Entida 

[Ubicacibn geogrbfica], [fecha] 

Seftor(a): 

[Nombre (solo el primero), Apellidos del superior jerbrquico del funcionario, servidor publico 
o persona requerido. 

[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccibn Fiscal] 

[Distrito/Provincla/RegibnJ 

ASUNTO Solicitud de informacibn, 

REF. : [Tipo de documento) N° [NQmero]-[Aflo]-CG/[DC/OCI] de [fecha del 

document©] 


Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda, mediante el cual, 
el/la [Despacho del Contrafor General / Jefatura del Grgano de Control Institucional] dispone la 
ejecucibn de una auditorfa de cumplimienlo en (el/la] [materia a examinar/ nombre de la entidad 
sujeta a control], provincia [nombre de la provincial, regibn [nombre de la regibn]. 

Al respecto, ante el incumplimiento del requerimiento de documentacibn e 
informacibn efectuado con fecha [dia de mes de afio] al Sr. [Nombre del funcionario] solicitamos a 
usted se sirva hacernos llegar, lo siguiente: 

[Detalle especffico de la informacibn a solicitar]. 

RIJ Por otro lado, le comunfco que la documentacibn e infoimaci6n solicitada sea 

^ "yj + jjyj alcanzada a la Comisibn auditora, a mbs tardar el [dfa de mes de arto] bajo apercibimiento, en 
caso de incumplimiento, se solicitarb el inicio del procedimiento sancionador; en aplicacibn de lo 
establecido en los artfculos 41 y 42° de la Ley N° 27785 Ley Orgbnica del Sistema Nacional de 
Control y de la Contraloria General de la Republica. 

Asimismo, de no contar con alguno(s) de los documentos o de ta infomnacibn 
requerida, sirvase indicarlo en su documento de respuesta. 


consideracidn. 


Es propicia la oportunidad para expresarte las seguridades de mi especial 


Atentamente, 





j [NOMBRE Y APELLIDOS] 

JEFE O SUPERVISOR DE COMISI6N AUDITORA 
JEFE DE OCI 

GERENTE O JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA 
[CONTRALORiA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 6 RGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL] 

[Nombre del Afio] 
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OFICIO N° [NumeroMAfloI-rCGI/fSiQlas U.O CGR /OCn-AC-fSIalas de la Entidadl 


[Ubfcacidn geogrdfica], [fecha] 


Sefior(a): 

[Nombre (soto el primero), superior jer^rquico del funcionario, servidor o persona requerida. 
[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccidn Fiscal] 

[Distrito/Provincia/Regidn] 

ASUNTO : Solicitud de informacidn. 

REF. : [Tipo de documento] N° |Numero]-[Afio]-CG/lDC/OC]] de [fecha del 

documento] 


Me dirijo a usted con relacidn al documento de la referenda, mediante el cual, 
el/la [Despacho del Contralor General / Jefatura del 6rgano de Control Institucionai] dispuso la 
realizacidn de una auditorfa de cumplimiento en [el/la] [materia a examinar/ nombre de la entidad 
sujeta a control], provincia [nombre de la provincial, regidn [nombre de la regidn]. 

\ Al respecto, le comunico que con el propdsito de alcanzar los objetivos 

^Jprogramados con la ejecucibn de la auditoria, se ha procedido a solicitar a (nombre y apellido a 
quien se remiti6 el ler. Requerimiento) para que haga entrega de la documentaci6n e informad6n 
que a continuacibn se detalla; por lo que, se hace de su conocimiento, a fin de disponer tas 
acciones necesarias que aseguren y garanticen el cumplimiento de lo solicitado. 



1. [Detalle especffico de la informacidn a solicitar]. 

2 . [...]. 


considetacidn. 


Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi especial 
Atentamente, 


[NOMBRE Y APELUDOS] 

JEFE O SUPERVISOR DE COMISI6N AUDITORA 
JEFE DE OCI 

GERENTE 0 JEFE DE LA UNIDAD ORGANICA A CARGO DE LA AUDITORIA 
[CONTRALORfA GENERAL DE LA REPUBLICA 1 6 RGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL] 


[Nombre del Ario] 



3 - METODOLOGIA DE EVALUACION DEL 
CONTROL INTERNO DE LA MATERIA A 

EXAMINAR 
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3.a - EVALUACION DEL DISENO E IMPLEMENTACION DEL CONTROL INTERNO 


La prbctica de una auditorla de cumplimiento con un enfoque basado en riesgos, obliga al auditor 
a partir del conocimiento de la entidad a auditar, a comprender y entender las polfticas, sus 
asuntos misionales. macnoprocesos, procesos, entomo en que operan, naturaleza de sus 
operaciones, mapas de riesgo T mbtodos y procedimientos utilizados y su control interno, entre 
otros. 


Es importante comprender y evaluar el riesgo inherente al que las actrvidades de la entidad estbn 
expuestas y e! riesgo de control. 

Lo anterior, implies profundizar en la evaluacibn de los controles internos, de manera que con 
base en los resultados de su evaluacibn se identifiquen: areas crfticas, polfticas, planes, 
programas, proyectos, procesos o temas de interes a auditar y se establezca adecuadamente el 
alcance de las pruebas de auditorla. 



Luego. para detemninar los objetivos, materia a examinar, alcance y criterios. se debe evaluar los 
controles a fin de obtener suficiente comprensibn y la importancia que tienen para facilitar el logro 
de los objetivos de la entidad a ser auditada o materia a examinar. Este conocimiento, implica que 
se debe aplicar pruebas de recorrido 2 ' (funcionamiento) y pruebas de cumplimiento y sustantivas 
en la fase de planificacibn para valorar el disefto, la implementacibn y efectividad del control 
interno. 

Con base a los riesgos inherentes, se debe identificar y comprender los controles y evaluar su 
diseflo 22 

Identificar y comprender los controles. Los objetivos de identificar y comprender los 
controles, son; 

s Identificar controles que generen seguridad razonable que las desviaciones en los 
procesos son detectados de manera oportuna. 

s Identificar controles que provean seguridad razonable que los riesgos signifreativos 
identificados son prevenidos o son detectados. 
s Identificar los controles que puedan ser probados. 

J Determinar si faltan controles que sean necesarios. 

s Determinar la dependencia de los controles sobre Tecnologfas de lnformacibn - TI. 


21 Pruebas de Recorrldo: Incluye indagacidn y observacidn del flujo de transacciones dentro de prooesos representatives 

desde el punto en que las operaciones son iniciadas hasta el punto en el que son registradas. Recorremos los 
controles que hemos identificado para determinar que han sido diseAados e implantados eficazmente. El recorrido 
Incluye el examer> de los flujos de la documentacidn e informacldn desde una perspectiva lanto manual como 
automatlzada, Su objetivo es confirmar nuestra comprensldn del flujo de fas transacciones representatives, la exactitud 
de la informaddn que hemos obtenido acerca de los controles preventives y de deteccldn relevanles sobre el flujo de 
transacciones, si Eos controles han sido disenados eficazmente para prevenir o detectar y corregir aseveradones 
equlvocas materiales en forma oportuna. si los controles han skfo implantados y la idoneidad de nuestra 
documeniaciGn. 

22 ISSAI 4100 establece que: ““(...) Uegar a conocer el control interno forma parte de la comprensibn de la entidad y la 
materia controtada (...) Los auditores del sector publico deber&n adquirir la comprensidn del control Interno requenda 
por el objetrvo de la auditorla y verificar mediante pruebas el funcionamiento de los controles sobre los que tienen 
previsio apoyarse. La garantfa obtenida grades a la evatuaddn del control interno ayudard a los auditores a determinar 
el nival da confianza y. por consiguiente. el alcance de los procedimientos de auditorta qua deben aplicar*. 
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Los controles pueden corresponder a cualquier procedimiento o medida que la entidad haya 
establecido, para prevenir o mitigar riesgos 23 durante la ejecucibn de las actividades dentro de 
un proceso o para detectar oportunamente las desviaciones que puedan haber ocurrido. 

> Evaluar el disefio de los controles. Se ejecuta mediante pruebas de funcionamiento, y tienen 
como propbsito, verificar el disefio de los controles. Para determinar si el control est£ bien 
diseflado, se debe verificar que el control cumpla con los criterios siguientes: 

s Aproplado: Que el control identificado previene o mitiga los riesgos de la actividad a 
controlar. 

s Responsable de ejecutar el control: Si hay una persona responsable de ejecutar el 
control, si la persona que aplica los controles se ajusta al cargo que desempefia y si existe 
segregacibn de funciones. 

s Frecuencla del control: La periodicidad de la aplicacibn del control es correspondiente 
con la frecuencia de ejecucibn de las actividades para las cuales se establecib el control. 

^ Documentacibn del control: El control se encuentra debidamente formali 2 ado 
(pollticas/manuales de procedimientos y funciones). 


Con )a aplicacibn de las pruebas de funcionamiento, se determina si el disefio del control es: 
adecuado, parcialmente adecuado o inadecuado. Para efectos de cuantificar su resultado, la 
equivalence numbrica es la siguiente: 



1 - 

EVALUACION DEL DISE&0 
DE LOS CONTROLES 

CRITERIOS 

PUNTAJE 

Adecuado 

Cumple con todos los criterios 

1 

Parcialmente adecuado 

Cumple con el criterio apropiado pero 
incumple algun otro de los criterios 

2 

Inadecuado 

Incumple con el criterio apropiado o 
no cumple con ninquno de los criterios 

3 


El referido modelo, permite al auditor determinar durante el desarrollo del proceso de la auditorfa 
de cumplimiento, el grado de confianza que se puede depositar en los controles implementados 
por la entidad y establecer la profundidad de las pruebas de audftoria. 




23 Mitlgaclbn de Riesgos: Sob re aquellos procesos, que presenter! factoree de riesgo calificados preferlblemente en Alto o 
Medio, los audKores apiican las pruebas de recorrldo (funcionamiento) para verificar si las rnedidas que la entidad ha 
estableddo se orientan a reducir. transferir o asumir el riesgo; para esta ultima opcldn. la entidad audit a da debe 
presenter los estudios tdcnicos que demuestren el costo/benefido de esta decision, sin perjuitio que esta situation sea 
revel ad a en el informs de audftoria. 


72 de 172 




PRUEBAS DE RECORRIDO 


C6MO REALIZAR Y DOCUMENTAR LAS PRUEBAS DE RECORR1DO. 

1. Objetivo 

Esta seccibn tiene por finalidad ayudar a Ja auditorial 

• Entender las caracterfsticas de una pmeba de recorrido o walkthrough. 

• Proporcionar ejemplos de preguntas que pueden realizarse en una prueba de recorrido. 

• Documentar los procedimientos llevados a cabo y la informacibn obtenida durante una 
prueba de recorrido. 

2. Propbslto de las pruebas de recorrido 

El auditor debe obtener un conocimiento suficiente de la entidad y de su entomo, incluyendo 
su sistema de control intemo, para diseflar el tipo, momento y extension de los 
procedimientos de auditorfa a realizar. 

Para obtener ese conocimiento, el auditor evalua el diseflo de los controles y determina si han 
sido implementados. Para ello, puede realizar varios tipos de procedimientos de auditorfa, 
como por ejemplo: 

• Revisibn de las actividades y transacciones de la entidad. 

• Inspeccibn de documentos (p.ej. planes y estrategias de negocio), actas/documentos y 
manuales de control intemo. 

• Lectura de los informes (p.ej. informes de gestibn trimestrales y estados financieros 
provisionales), por los responsables de la gestibn de la entidad y del control intemo. 

• Visitas a las instalaciones de la entidad. 

• Seguimiento y control de las operaciones a travbs del sistema de informacibn, que puede 
ser llevado a cabo como parte de una prueba de recorrido o walkthrough. 

Las pruebas de recorrido pueden ser uno de los procedimientos mbs efectivos para entender 
una clase especlfica de las operaciones de la entidad, especlficamente, una prueba de 
recorrido permite: 

• Confirmar que la comprensibn del proceso por el auditor es completa y correcta, o 
reajustarsu percepcibn previa. 

• Verificar la existencia de controles claves en las actividades ordinarias y si estbn 
funcionando adecuadamente los controles claves automaticos, 

• Confirmar la comprensibn por el auditor del disefio de los controles claves identificados. 

• Verificar la consistencia y pertinencia de la documentacibn elaborada hasta el momento, 
incluyendo los diagramas de flujo existentes. 

Concepto 

Una prueba de recorrido consiste en seguir a travbs del sistema de informacibn de la entidad, 
reproducir y documentar, las etapas manuales y autombticas de un proceso de gestibn o de 
una clase de operacibn, desde su inicio hasta su finalizacion, sirvibndose de una operacibn 
utilizada como ejemplo. 

Sirve para verificar la comprensibn del macroproceso. proceso o materia a examinar, los 
riesgos y los controles claves relacionados. 

Se deben realizar pruebas de recorrido a la materia a examinar y as! obtener evidencia sobre 
su funcionamiento. identificar los principales riesgos que puedan existir y los controles 
existentes para mitigarlos. 
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Antes de realizar una prueba de recorrido, debe comprenderse el proceso global, del principio 
al fin. En las pequenas entidades, las pruebas de recorrido pueden realizarse al mismo 
tiempo que se obtiene la comprensi6n del sistema de control intemo. 

En la pr^ctica con esta prueba se efectua a menudo la evaluacibn del disefio del control y, en 
el caso de controles automaticos, la comprobacibn de su funcionamiento. 

Debe tenerse cuidado al realizar estas pruebas a fin de incluir las interfaces que enlacen 
varios subprocesos o varias aplicadones individuales. 


4. Cbmo realizar una prueba de recorrido 
a) Recorrer el proceso complete 

Para cada uno de los procesos revlsados, se debe seguir el flujo de procesamiento de 
una operacibn real utilizando los mismos documentos y operaciones infonmaticas que 
utiliza el personal de la entidad. No se deben revisar copias de documentos 
proporcionados por una unica fuente. 

El auditor analiza una operacibn a travbs de todo el proceso, empezando por el inicio de 
la operacibn a partir del hecho generador, su autorizacibn, registro, procesamiento, hasta 
su contabilizacibn e inclusibn en las cuentas anuales. En el desarrollo del proceso, el 
auditor verifies los controles existentes y analiza la seleccibn de los controles claves 
previamente identificados. 


Cuando la prueba se realiza sobre el funcionamiento de una aplicacibn informatics, es 
preferible utilizar un entorno de pruebas que sea parecido al de produccibn; si no fuera 
posible trabajar en un entomo de pruebas, se debe tener cuidado en eliminar todas las 
operaciones ejecutadas en la prueba. 


b) 




Frecuencla 

Los walkthroughs son relevantes para (a auditorfa en tanto la entidad auditada no realiza 
cambios significativos en la forma de procesamiento de una determinada operacibn. Si 
se han efectuado cambios significativos, se debe actualizar (a documentacion de la 
prueba para reflejar la comprensibn por el auditor del nuevo procedimiento. 

Grado de detalle requerido 

El grado de detalle con e! que se desarrolla una prueba de recorrido depende de la 
intencibn del auditor de apoyarse o no sobre el sistema de control intemo existente: 

♦ Si el auditor tiene la intencibn de apoyarse sobre los controles claves, analiza 
detalladamente el funcionamiento de los diferentes controles al realizar esta prueba 
para saber si cubren eficazmente o no los riesgos existentes. 

• Si el auditor no tiene la intencibn de apoyarse sobre la eficacia de los controles, 
bastard una prueba menos detaflada. En el caso de controles dbbiles podra incluso 
prescindirse de estas pruebas. 

Preguntar al personal de la entidad sobre su comprensibn del proceso 

En esta prueba, el personal de la entidad debe ser interrogado sobre su comprensibn de 
las descripciones de su funcibn y de las instrucciones para la realizacion de los 
controles, especialmente en lo que respecta al tratamiento de ias excepciones en el 
procesamiento o de los errores. 

No deben limitarse las preguntas a una sola persona. 
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Para realizar un walkthrough, en cada punto del proceso de gestibn donde ocurra o 
suceda algun procesamrento o actividad de control importante, se debe preguntar al 
personal de la entidad sobre su conocimiento y comprensibn de lo que deben hacer 
segun los procedimientos estabfecidos por la entidad y si hacen habitualmente lo que 
estb previsto. 

Hay que estar atento a posibles excepciones sobre los procedimientos y actividades de 
control previstas. 

Tras la prueba de recorrido, no se deben hacer pruebas de cumplimiento sobre aquellos 
procedimientos de control que no son realizados de forma regular o de acuerdo con lo 
previsto por la entidad. 

Cuestiones a considerar 

Los procedimientos de auditorla deben contemplar pedir infomnacibn a aquellos 
empleados que realmente llevan a cabo los procesos y actividades de control relevantes 
como parte de su trabajo diario. No se deben hacer preguntas a los supervisores o al 
personal de contabilidad si no realizan habitualmente los procesos o controles 
relacionados. 

Cuando estemos realizando la prueba de recorrido a travbs de la aplicacibn informbtica 
con la que se ejecuta el proceso, debemos aseguramos que el usuario Ibgico que se 
estb utilizando, tiene el mismo perfil (capacidades de actuacibn en la aplicacibn) que el 
de la persona que habitualmente realiza la tarea concreta revisada en la aplicacibn. 

Las preguntas al personal con respecto a la naturaleza de los procesos que llevan a 
cabo habitualmente, incluyen lo siguiente: 

• Solicitar la descripcibn de los procedimientos que se llevan a cabo relacionado con la 
operacibn, incluido su inicio, autorizacibn, registro y tramitacibn/procesamiento. 

• Con qub frecuencia son realizados estos procedimientos. 

• La fuente de la infonmacibn que utilizan para llevar a cabo los procedimientos (p.ej M 
datos de fuente manual o electrbnica). 

• La persona a quien comunican los resultados de los procedimientos llevados a cabo. 

El conjunto de las preguntas planteadas para recopifar infomnacibn sobre la comprensibn 
por parte del personal de los procesos y controles puede incfuir: 

• ^Qub procesos y controles deben llevarse a cabo de acuerdo con las pollticas de la 
entidad y cubndo se supone que dichos procedimientos estarbn finalizados? 

• ^Cbmo sabe una persona que toda la infomnacibn ha sido procesada con exactitud y 
que no se han introducido en el sistema operaciones o datos no autorizados? 

• <i,Qub autorizaciones se necesitan en distintos puntos durante eJ proceso? 

• ^Que busca el funcionario para determinar si ha habido un error en el 
procesamiento? 

• ^Qub hace el funcionario cuando detecta un error o una operacibn fuera de lo 
normal? 

• <*,Con qub frecuencia se dan errores u operaciones fuera de lo normal? 

• ^Cbmo se corrigen los errores y las operaciones inusuales y cbmo se informa sobre 
ello? 

• ^Qub tipo de errores han sido detectados durante el afio anterior?; 
^que ocurrib como consecuencia de haber detectado los errores?; y 
^cbmo se han solucionado? 
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• ^Hay situaciones en fas que el funcionario haya tenido que desviarse de Jos 

procedimientos documentados de la entidad?; 

icon qub frecuencia se dan generalmente estas circunstancias?; y 
icon qub frecuencia se han dado durante el afio anterior? 

Considerar (a posibilidad de reafizar entrevistas individualizadas y en grupo a fin de 
obtener informacibn de distintas fuentes. 

En estas pruebas se deberb tener en cuenta: 

• iA quibn recurrir para obtener expficaciones de ios detalles? 

« iDe quibn y de dbnde proceden los documentos, informes, diagramas de flujo, etc. 
existentes? 

• iQub actividad de control tiene lugar en el curso de las diferentes actividades? 

• iEl control se realiza para evitar un error o para detectarlo? 

• iCbmo y con que frecuencia se efectua el control (autombtico o manual)? 

• iEl control autombtico estb realmente operativo? 

• iQub pistas deja el control (registros)? 

f) Corroborar la informacibn 

Se deben corroborar las informaciones en varios puntos de la prueba de recorrido 
solicitando al personal que describa su conocimiento de la parte anterior y posterior del 
proceso y/o actividad de control y que muestre lo que hace (es preciso pedir que 
muestren lo que hacen, en lugar de que se lo digan aJ auditor). 

El auditor deberb corroborar/confirmar la informacibn obtenida de las entrevistas a travbs 
de: 

• Volviendo a realizar el procedimiento usando la misma fuente de documents y 
sistemas (electr6nico o manual) que el personal de la entidad utiliza. 

• Corroborando la informacibn obtenida con otras personas que estbn familiarizadas 
con los procesos y controles. 

• Haciendo una seleccibn de operaciones adicionales comprobando que los procesos 
y controles descritos han sido llevados a cabo para cada operacibn adicional 
seleccionada. 

g) Hacer preguntas de segulmlento 

Debe preguntarse y obtener evidencia que pueda ayudar a identificar abusos del control 
interno o indicadores de fraude. 

Por ejemplo, se puede preguntan 

• iLe han pedido alguna vez que evite o fuerce el procedimiento de control interno? 

Si es asl, describa la situacibn, por qub ocurrib y qub sucedib. 

• d,Que sucede cuando usted encuentra un error? 

• iCbmo determina si ha ocurrido un error? 

• iQub clase de errores suele encontrar? 

• iCbmo se solucionan los errores? 

Si nunca se ha detectado un error, el auditor debe evaluar si es debido a buenos 
controles preventives o si las personas que realizan los controles intemos adolecen de 
las necesarias habilidades para identificar un error 
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h) Tratamiento de las incidencias detectadas 

(Jn control interno indebidamente disefiado puede representar una debilidad significativa 
en el sistema de control interno de la entidad. 

Las deficiencias de control interno detectadas y las recomendaciones para su 
subsanacibn se revelan en el informe de auditorla. 

i) Documentacibn 

Se obtiene documentacibn suficiente y apropiada que proporcione evidencia de que los 
objetivos de la prueba de recorrido se han alcanzado. 

El grado de confianza en el trabajo realizado por otros se documenta junto con una 
evaluacibn de su competencia profesional y objetividad. 

Para documentar las pruebas se puede afiadir narrativas, diagramas de flujo. capturas 
de pantalla o cuaJquier otra documentacibn de auditorla. AMI donde los procedimientos 
estbn documentados, el auditor debe recoger la informacibn indicada en ellos. 

Si la entidad ha documentado sus pollticas para procesar una operacibn, se puede hacer 
referenda a dichas pollticas en la documentacibn de auditorla. 
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Documentaci6n de una prueba de recorrido 


Entidad: 


Fecha: 



Nota; Completar este formulario separadamente para cada prueba de recorrido o Walkthrough' 7 
realizado. 


Nombre de la persona(s) 
entrevlstada(s): 


Fecha de la entrevista: 


Proceso/operacibn: 


Pasos del procesamiento 
abordados en esta prueba de 
recorrido: 

C Inicio de la operacibn. 

D Autorizacibn de la operacibn. 

Registro de la operacibn. 

C Pasos del procesamiento de la operacibn. 


1. Las pollticas y prooedimientos documentados para el procesamiento de esta operacibn 
(incluidos los controles) son; 


Descnbir breve me nte o indicar /a referenda a la documentacidn de auditorla. 


t ] N/A 

(] Similar al aria anterior 

1 ] Hay cambios significativos con respecto al aflo anterior 

2. Tras entrevistar a las personas arriba mencionadas para obtener su comprensibn de (os 
prooedimientos del proceso y de los controles, conclulmos lo siguiente; 



La comprensibn por parte de la persona es (o no lo es) coherente con los prooedimientos y 
controles establecidos por la entidad: 



Si/No 

Prooedimientos de procesamiento a realizar 


Actividades de control 


Definicibn de los errores de procesamiento 


Procedimientos para informar sobre errores o para corregirlos 


Desviaciones de los procedimientos establecidos 
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4. Hemos identificado las siguientes circunstancias/situaciones en las que el funcionario varla su 
actuacibn con respecto a los procedimientos y controles establecidos de la entidad (no actua 
de acuerdo con lo previsto en los procedimientos): 



r N/A 

Similar al afio anterior 

Hay cambios significativos con respecto al afio anterior 


5. La persona a quien entrevistamos ha descrito los siguientes tipos de errores de procesamiento 
que fueron detectados y ta manera en que fueron solucionados/corregidos: 




N/A 

Simitar al afio anterior 

Hay cambios significativos con respecto al afio anterior 


Llevamos a cabo los siguientes procedimientos para corroborar las respuestas a las 
cuestiones planteadas por nosotros (aniba descrftas): 


Sl/No 

Procedimiento llevado a cabo 

Descripcidn/Referencia 


Revision de documentos onginales 



Observaciones realizadas 



Respuestas recibidas a las cuestiones 
planteadas 



Otros procedimientos realizados 



La documentacidn de los resultados y las conclusiones de la prueba de recorrido debe incluir 
los procedimientos llevados a cabo y las fuentes de informacidn utilizadas para corroborar 
estos resultados. 


Elaborado por: 


Fecha: 


Revisado por 


Fecha: 
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CASUISTICA 


CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA 
ENTIDAD: 

MATERIA A EXAMINAR: 

PERfODO: 

SUB PROCESO: NECESIDAD A CONTRATAR 


Informacidn general 

Entidad / proyecto 


Unidad orgdnica 


Nombres y apellidos 


Grado de instruccion 


Cargo 


Documento de designaci6n 


Periodo en el cargo 


Instrucciones: 

• Lea cuidadosamente las preguntas y responda a los aspectos 
consultados. 

• De ser el caso adiunte la informacidn due estime Dertinente. Dara la 
mejor comprensidn de la operatividad de su direccion. 


CUESTIONARIO 


1. Cuentan con Plan Anual de Contrataciones, con qu6 documento fue aprobado? 




Cu^f fue el procedimiento para la elaboracidn del Plan Anual de Contrataciones?, Se ha 
tornado en consideractbn las directrices establecidas por el OSCE? 
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3 . 


Para la elaboracion del Plan Anual de Contrataciones se ha tornado en consideracidn las 
necesidades del Area usuaria 


4. 



5. 


El Plan Anual de Contrataciones fue considerado en el Presupuesto Institucional? Y 

contiene por lo menos: 

• El objeto de la contratacidn; 

• La descripcidn de los bienes, servicios u obras a contratar y el correspondiente cddigo 
astgnado en el Cat£logo; 

• El valor estimado de la contratacidn; 

• El tipo de proceso que corresponde at objeto y su valor estimado, asf como la modalidad 
de seleccion; 

• El objeto de la contratacidn; 

• La descripcidn de los bienes, servicios u obras a contratar y el correspondiente cddigo 
asignado en el Catelogo; 

• El valor estimado de la contratacidn; 

• Ei tipo de proceso que corresponde al objeto y su valor estimado, asf como (a modalidad 
de seleccidn; 


Cuenta con una Directiva Interna para la elaboracidn del Plan Anual de Contrataciones? 



Fue publicado el Plan Anual de Contrataciones en el SEACE?, puede indicar las fechas? 




El Plan Anual de Contrataciones ha sido modificado?, de ser afimnativo, precise los motivos 
y si este fue aprobado y publicado?, seriate las fechas de publicacibn? 
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contralorIa general de LA REPUBLICA DEL PERU 
GERENCIA XXX 
AUDITORlA AL XXX 

Proceso Significative): 
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DESCRIPCI6N PROCESO - IDENTIF1CAC16N RIESGOS Y CONTROLES 

[Insumos para evafuar el SCI y el Riesgo tnhemnte]. 

(Nota: En cada Actividad, inserte las filas que necesite) 
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3.b - EVALUAClON DE LA EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERNO 


La pr£ctica de una auditorla de cumplimiento con un enfoque basado en riesgos, obliga a partir del 
conocimiento de la entidad a ser auditada, a compnender y entender las pollticas, sus asuntos 
misionales, macroprocesos, procesos, entomo en que operan, naturale 2 a de sus operaciones, 
mapas de riesgo, mbtodos y procedimientos utilizados y su control interno , entre otros. 

Dentro de este enfoque basado en riesgos, es importante comprender y evatuar el riesgo 
inherente al que las actividades de la entidad est4n expuestas y el riesgo de control; lo cual implica 
profundizar en la evaluacibn de los controles intemos : de manera que con base a los resultados de 
su evaluacibn se identifiquen: breas crfticas, pollticas, planes, programas, proyectos, procesos 0 
temas de interns a auditar y se establezca adecuadamente el alcance de las pruebas de auditoria. 

La comisibn auditora debe evaluar la efectividad de los controles intemos de la materia a 
examinar, a fin de detenminar la necesidad de apticar nuevos procedimientos de auditorla a los 
propuestos en el plan de auditorla inicial por el responsable del planeamiento. 

Para determinar la efectividad de los controles internos de la materia a examinar, se debe verificar 
que cumpla con los criterios siguientes: 

a) Existe evidencia en la muesira examinada, que el control implementado estb siendo utilizado. 

b) El control examinado en la muestra, previene o mitiga los riesgos. 

c) No se determinaron desviaciones de cumplimiento asociados a ese control. 

A efectos de cuantificar su resuftado, la equivalence numbrica es la siguiente: 



EVALUACI6N DE LA EFECTMDAD 

DE LOS CONTROLES 

CRITERIOS 

PUNTAJE 

v Efectivo 

A 

Cumple con los criterios 

1 

Con deficiencias 

Incumple uno de los criterios 

2 

' Inefectivo 

Incumple los criterios 

3 


Luego, la evaluacibn final del control interno, se realiza en forma autombtica en la matriz, bajo los 
parbmetros siguientes: 



a) De acuerdo con el puntaje asignado a la evaluacibn del diserio de los controles y de 
efectividad. 

b) El diserio se pondera con un 30% y la efectividad equivale a un 70% sobre el total. 


or cada evaluacibn (diserio y efectividad) se realiza la sumatoria de los puntajes asignados a 
da control evaluado, el resultado se multiplica por el porcentaje de ponderacibn de cada criterio 
se divide por el numero de controles que fueron evaluados. 


La evaluacibn final del control interno, sera la sumatoria de los resultados obtenidos por cada 
criterio (diserio y efectividad), teniendo en cuenta que uno (1) equivale a 100% y tres (3) es igual a 
0%. Para lo cual, se han definido los rangos siguientes: 
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CRITERIOS PARA EL DISEfiO DE LOS CONTROLES: 
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RANGOS 

CONCEPTO 

De 1 a < 1.5 

Eficiente 

De £ 1.5 a < 2 

Con deficiencias 

De * 2 a 3 

lneficiente 


La comprensibn integral del auditado y los resultados de auditorlas anteriores, permitirbn 
establecer el grado de confianza que merecen los controles de los procesos significativos que 
inician, registran, procesan y reportan las operaciones o transacciones. 

Como resultado de la definicibn de la estrategia de auditorla, existen procesos u operaciones 
sobre los cuales la estrategia sera con bnfasis en enfoque en controles (pruebas de cumplimiento), 
para lo cual la comisibn auditora debe aplicar su juicio profeslonal con el fin de seleccionar los 
controles que, de acuerdo con las pruebas de recorrido, se aplican o se aplican parcialmente. 

A cada proceso significativo se le describe la estrategia de auditorla, si es con bnfasis en pruebas 
de cumplimiento o en pruebas sustantivas, teniendo en cuenta principalmente (a evaluacibn del 
control intemo y la identificacibn de riesgos. 

Para este efecto, se debe considerar las definiciones de riesgo inherente y riesgo de control, asi: 

• Riesgo inherente: Es la susceptibilidad de una aseveracibn a una representacibn errbnea, 
que pudiera ser de importancia relativa, indivicJualmente o cuando agrega con otras 
representaciones errbneas, suponiendo que no hubiera controles intemos relacionados. Est£ 
asociado a la naturaleza de una entidad y a las actividades que desarrolla, es el riesgo propio 
del negocio o del proceso. 

Los factores que determinan el riesgo inherente son: 

a) Naturaleza del negocio del cliente, 

b) Resultados de auditorlas anteriores, 

c) Naturaleza de sus productos y volumen de operaciones, 

d) Situacibn econbmica y financiera y, 

e) La organizacibn gerencial y sus recursos humanos y materiaies, la integridad de la 
gerencia y la calidad de recursos que el ente posee. 

El riesgo inherente afecta directamente la cantidad de evidencia de auditorla necesaria; 
cuanto mayor sea el nivel del riesgo inherente, mayor ser£ la cantidad de evidencia de 
auditorla necesaria. 

Riesgo de control: Es el riesgo de que no prevenga o detecte y se corrija oportunamente, 
por el control intemo de la entidad, una representacibn errbnea que pudiera ocurrir en una 
aseveracibn, y que pudiera ser de importancia relativa, en forma individual o en agregado con 
otras representaciones errbneas. 

Signifies que aunque existan los controles bstos pueden ser vulnerables, por lo que existe 
alguna posibilidad que se presenten errores o irregularidades, es el riesgo de que los 
controles no operen. 
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Los factores que determinan el riesgo de control son: 

a) Existencia de puntos dbbiles de control implies a priori la existencia de factores que 
aumentan el riesgo de control y Y 

b) La existencia de puntos fuertes de control implica que disminuye el nivel de riesgo de 
control. 

El riesgo de control afecta la calidad del procedimiento de auditoria a aplicar y en cierta 
medida tambibn su alcance. En tbrminos generales, si los controles vigentes son fuertes, el 
riesgo de que existan errores no detectados por los sistemas es mfnimo y, en cambio, si los 
controles son dbbiles, el riesgo de control es alto, pues los sistemas no estbn capacitados 
para detectar esos errores y la informacibn que brinden no es confiable. 

Por lo tanto, un riesgo de control mfnimo o bajo implica la existencia de controles fuertes y 
brinda un grado elevado de satisfaccibn de auditoria. Si en cambio, los controles son dbbiles, 
el resultado de su pmeba no es satisfactory y debe complementarse con pruebas de 
operaciones, por ende, para evitar duplicacibn de trabajo, ante riesgos de control medios o 
altos, corresponde aplicar pruebas sustantivas. 



TtOrtr, 


CASUiSTICA 
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4 - METODOLOGIA PARA LA SELECCION 

DE LA MUESTRA 
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1. OBJETfVO 

Establecer [a metodologfa de seleccibn de muestras a ser aplicada en auditorla de 
cumplimiento, en funcibn del anblisis de los datos disponibles y la interpretacibn de su 
comportamiento. La metodologfa pemnite discriminar las situaciones en las cuales se aplican 
tbcnicas de muestreo estadfstico, tanto por atributos como por unidades monetarias, y otras 
situaciones en las que se aplica el muestreo discrecional (juicio experlo). 

2. DEFINICIONES 

Las definiciones mbs importantes empleadas en muestreo estadlstico se presentan a 
continuacibn: 


• Poblacibn: conjunto de individuos o elementos que cumplen ciertas propiedades 
comunes. Por ejemplo, los proveedores de un programa social o los postores en un 
proceso de contratacibn pbblico. 

• Unfdad: es un miembro o elemento de la poblacibn. En el ejemplo anterior cada 
proveedor es una unidad de la poblacibn de proveedores. 

• Atributo: Es cualquier caracterfstica de interbs que pueden o no poseer las unidades de 
la poblacibn. Por ejemplo si un proveedor es sujeto de demandas judiciafes por parte del 
Estado, estos problemas judiciales pueden constituir atributos de interbs desde el punto de 
vista del control gubemamental. 

• Variable: Cuando un atributo es medible o cuantificable, se le denomina variable. Por 
ejemplo, el monto de las compras mensuales de alimentos de un programa social es una 
variable. 




Par&metro: Es cualquier caracterfstica de una poblacibn que puede ser estimada. Dos 
parbmetros mbs usuales son el promedio o media (p) y la desviacibn estbndar (a) de la 
poblacibn, que indican la manera en que los datos de la poblacibn se dispersan alrededor 
del valor medio, 

Estrato: Es una seccibn o subconjunto de una poblacibn que difiere en algun aspecto del 
resto de la poblacibn. 

Partida clave: Son elementos seleccionados discrecionalmente, sin respaldo estadlstico, 
en funcibn de algun atributo o conjunto de atributos, relevantes para el logro de los 
objetivos de la auditorla. No constituyen parte de la muestra estadlstica y sus resultados 
no son extrapolables a (a poblacibn de la que son extraldos. 

Dlstrlbuclbn de frecuencfa: Presents la frecuencia de ocurrencia de diversos estados de 
una variable. 

Muestra: Subconjunto representative de una poblacibn. 

Muestra aleatoria: Es aquella en la que las unidades de la poblacibn han tenido la misma 
probabilidad de ser escogidos. La principal ventaja de fas muestras aleatorias radica en 
que ofrecen mayor seguridad que las caracterlsticas evaluadas de la poblacibn, se 
encuentren representadas con mayor aproximacibn a la proporcibn poblacional que en el 
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caso de las muestras no aleatorias, permitiendo la extrapolacibn de los resultados 
muestrales a toda la poblacibn. 

• Muestra no aleatoria: Tambibn denominada de juiclo discrecional, es una muestra en la 
cual los criterios de seleccibn de elementos de la poblacibn pueden producir un sesgo 
hacia determinado subconjunto poblacional. Este tipo de muestras no son representatives 
de la poblacibn debido a que no todos los elementos tienen la misma probabilidad de ser 
seleccionados. Los resultados de un muestreo no aleatorio deben ser tornados con 
precaucibn y su extrapolacibn es cuestionable. 

• Estadfstico o estlmado: Los dates o medidas que se obtienen sobre una muestra y por lo 
tanto una estimacibn de los parbmetros. Por ejemplo, la media muestra! (x) y la desviacibn 
estbndar muestral (s). 

• Nivel de confianza: Es la probabilidad que la estimacibn efectuada se ajuste a la realidad, 
es decir, que el intervalo construido en tomo a un estadfstico contenga el verdadero valor 
del parbmetro. 

• Intervalo de confianza: Indica la amplitud dentro de la cual se encuentra la media 
poblacional (p) con una probabilidad del X% o, en otros tbrminos; que el X% de los 
intervalos construidos de manera similar, contienen e) parbmetro que se estb estimando. 

• Error Muestral: Es la diferencia entre un estadlstico y su parbmetra correspondiente. Es 
una medida de la variabilidad de las estimaciones de muestras repetidas en tomo al valor 
de la poblacibn, nos da una nocibn Clara de hasta dbnde y con qub probabilidad una 
estimacibn basada en una muestra se aleja del valor que se ha obtenido por medio de un 
censo complete. Tambibn se conoce como margen de error 


• Error Estbndar: Es un estadlstico que permite medir el error del muestreo. Es la 
desviacibn estbndar de una poblacibn de las medias de las muestras. 




Extrapolacibn: Procedimiento de inferencia estadfstica que consiste en proyectar o 
generalizar a la poblacibn, mediante pruebas de hipbtesis, los resultados obtenidos en una 
muestra. 

Inferencia Estadfstica: Procedimiento inductivo que bene por objetivo determinar las 
propiedades de una poblacibn a partir del anblisis de una muestra, 

Contraste de Hipbtesis: Denominado tarn bib n prueba de hipbtesis, es un procedimiento 
de inferencia estadistica que tiene por finalidad determinar si una propiedad atribuida a 
una poblacibn, es consistente con lo observado en una muestra representative de la 
misma. El experiment mbs comun de contraste compara una hipbtesis determinada o 
nula (H 0 ) contra una hipbtesis alternative (H,) para determinar ta veracidad de una de 
ellas. 

Errores de Contraste: Son de dos tipos: Error de Tipo 1, Error de Probabilidad Alfa o 
Falso Positivo (Cuando se rechaza la hipbtesis nula siendo esta verdadera en la 
poblacibn) y; Error de Tipo 2, Error de Probabilidad Beta o Falso Negative (Cuando se 
acepta la hipbtesis nula siendo esta falsa en la poblacibn). 

Riesgo de Muestreo: Es el riesgo de que las conclusiones a las que arriba el auditor 
sobre la base de una muestra estadfstica. sean diferentes de las conclusiones a las que 
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puede arribar si se aplicase el mismo procedimiento de audrtorla a toda la poblacibn, Este 
tipo de riesgo conduce a la ocurrencia de Errores de Tipo 1 o errores de Tipo 2 en las 
conclusiones de auditorfa. 

3. DESARROLLO 


En el desarrollo de la auditorfa de cumplimiento pueden encontrarse situaciones en las 
cuales la cantidad de datos dispombles para evaluar un criterio, sea insuficiente; y otras 
situaciones en las cuales. la cantidad de datos es simplemente muy numerosa. Cada caso 
tiene sus riesgos e impiicancias sobre el buen desarrollo del proceso auditor. A esto se 
suma la posibilidad de encontrar que los datos a ser evaluados son heterogbneos en algun 
atributo relevante. como valor monetario, cantidad, calidad, ubicacibn geogrbfica, etc. 


Como medida de orientacibn bbsica, se puede trazar una tabla de doble entrada que 
enfrenta la diversidad de los datos versus las tbcnicas de muestreo mbs comunes, que 
puede orientar al auditor para la correcta seleccidn de la tbcnica adecuada. 


Tabla 1. Criterion de eeleccibn de la tbcnlca de muestreo 



Diversidad de los datos 

Homogenea 

Heterogenea 

Cantidad de 
datos* 

Insuficiente 

• Juicio Experto 

* Juicio Experto con 
estratificacfon 

Suficiente 

• Estadlstico Simple 

• Muestreo por Unidades 
Monetarias (MUM)” 

• Estratificado proporcional 



Como regia general, sa puede constderar que la cantidad de datos as estadlsticamenta s-uficiente a partir de 30 
observation©^ Elio no impide qua sa puada aplicar algun tipo da muestreo a poblacionas da manos cantidad de 
elemantos, sino que sus resultedos no serfan extmpolabies de manera conflable. 

El MUM as reoomendabte cuando los valores pobiadonales son muy disperses y exists gran distantia antra las valores 
mfnimos y mAximos de la distribuddn. El MUM permits at auditor enfocar el anAlisis de aqualfas parbdas monatari am ante 
mAs importantes. frente a las de manor importa. 


3.1 Anblleis de los datos 

Antes de la aplicacibn de las tbcnicas de muestreo, el evaluador debe realizar un anAlisis 
previo de Jos datos obtenidos k con la finalidad de tener seguridad razonable de la validez y 
exactitud de los mismos. El anAlisis de los datos debe incluir como mlnlmo los siguientes 
pasos de evaluacibn, sin perjuicio de otros adicionales a juicio del auditor 



a. Revisibn de la integridad de los datos 

Comprende los pasos siguientes; 

• Revisibn de la cantidad total de datos y existencia de campos en bianco. De 
encontrarse campos en bianco debe obtener la explicacibn del hecho y descartar un 
posible error en fa extnaccibn de los datos. 

• El auditor debe asegurar que cada campo de los datos sea consistente con el tipo 
de variable observada. Asf, se debe verificar que las variables cuantitativas 
contengan datos numbricos consistentes y las variables cualitativas contengan 
campos de texto acordes a la Ibgica de su construccibn. 

• En el caso de los registros monetarios, verificar que los registros de diferentes 
monedas no sean presentados en una sola serie de datos, a menos que sea posible 
realizar el filtrado empleando informacibn cualitativa complementary. 

• Verificar que el formato de fechas sea el mismo para todos los etementos de la 
muestra. 


96 de 172 










• Verificar que lo datos de registros, tales como cOdigos de entidad, de operacidn, de 
transacci6n J numeros de documentaciOn de identidad o de registro tributario, no 
permitan la pOrdida de informaciOn. Por ejemplo. en el caso del numero del 
documento nacional de identidad, se debe asegurar que todos los numeros posean 
8 digitos, aun en el caso que el primer dlgrto sea cero. 

b. Revision de registros duplicados 


La existencia de registros duplicados pueden ser indicadores de errores en los registros 
de la informaciOn, errores en la extracciOn de datos o inclusive sugerir la posible 
manipulaciOn de los mismos. La existencia de multiples registros o de gran recurrence 
en la apariciOn de ciertos valores en la poblaciOn anali23da puede analizarse de 
diferentes maneras, entre ellas empleando el anAlisis de frecuencias. Los registros que 
posean campos duplicados o multiplicados sin consistencia I6gica u otra justrficaciOn que 
generen dudas al investigador. pueden ser analizados posteriormente como ‘'partidas 
clave’*- 




c. Revisi6n de medidas de estadlstica descriptiva 

Las medidas de estadlstica descriptiva permiten conocer el comportamiento y 
variabilidad de los datos. Estas medidas se agrupan en dos tipos, (i) Medidas de 
tendencia central (Promedio, moda 24 , mediana, percentiles) y {ii) Medidas de dispersion 
(Recorrido. varianza, desviaciOn estOndar, coefidente de variaciOn, coeficiente de 
asimetrfa). 

Las medidas de dispersion son de particular interOs debido a sus implicancias en la 
tOcnica de muestreo a aplicar y Ja conformaciOn de la muestra final. Por ejemplo, segun 
se muestra en la ilustraciOn siguiente, algunas variables pueden tener distribuciones 
asimOtricas debido a la existencia de valores extremos (altos o bajos), que se alejan de 
manera considerable de la masa de elementos poblacionales. 

Los casos de asimetrla de distribuciOn requieren especial atenciOn, debido a que pueden 
tener importantes implicancias en la conformaciOn de la muestra de auditoria. En 
principio, los casos extremos de la distribuciOn pueden ser analizados como “partidas 
clave* 1 (Ver el numeral a de la secciOn siguiente), independientemente de la 
conformaciOn de una muestra estadlstica afeatoria sobre el mismo universo poblacional. 



u En el caso distribuciones con mAs de una mode, es dedf cuando se puede apreciar La existencia de dos o mds valores 
alrededor de los cuaies se concent ran el resto de los valores poblacionales, el auditor debeta considers r la necesldad 
de subdividir la poblacidn en estratos y aplicar muestreo estratiflcado, Como regia general aunque no necesariamente 
vaiida en todos los casos. si la poblacidn supera los 200 elementos. se sugiere el empleo de muestreo ©stratifies do. 
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Ilustracibn 1. Ejemplos de distribuciones asim6trfcas 

A B 




3.2 Muestreo discretional o de “Julcio Experto" 

Se considers que un muestreo es discrecional o de "Juicio Experto" a aquellas tbcnicas de 
muestreo que aplican criterios considerados de suma importancia o relevancia para el 
investigador, y que han sido seleocionados segun su experience, “instinto', conocimiento 
del tema. alcance del servicio de control, consideraciones sobre el tiempo y recursos, y las 
circunstancias del entomo. 





Las tbcnicas de muestreo discrecional se aplican generalmente cuando los datos son 
heterogbneos en atributos, existe gran dispersibn geogr^fica, o cuando la cantidad de los 
mismos es insufrciente para la aplrcaci6n de tbcnicas de muestreo estadfstico. Tambibn es 
recomendable su aplicacibn en el caso de existir informacibn verificada de denuncias o la 
identificacibn de “partidas clave", que dirigen y focalizan de por si la ejecucibn de la 
auditorfa. 

Por otra parte, a diferencia del muestreo estadfstico, los resultados de la aplicacibn del 
muestreo discrecional no son extrapolables. En otros tbmninos, los criterios de seleccibn 
empleados para la confomnacibn de la muestra, aunque alineados o consistentes con el 
alcance y objetivos de la auditorfa, pueden sesgar la eleccibn de los datos hacia cierto 
conjunto no representative de la poblaci6n. Por lo tanto, las conclusiones o 
recomendaciones basadas en los resultados obtenldos sobre tales muestras 
discreclonalos. no se pueden generallzar o extrapolar a toda la poblacibn slno sblo a 
la muestra evaluada . 

A continuacibn se presents una breve descripcibn de una seleccibn de tbcnicas de muestreo 
discrecional: 

a. Seleccibn do casos extremes o anbmalos 

En auditorfa esta tbcnica consiste en entender el comportamiento bajo condiciones 
normales de los procesos misionales de la entidad y su relacibn con los procesos de 
soporte. El foco de la investigacibn radica en encontrar divergencias o anomalfas entre 
los hechos ocurridos y la situacibn esperabie o normal de acuerdo a la evidencia 
empfrica y el conocimiento de la entidad. 

Como ejemplo de casos anbmalos en contrataciones se tiene; crecimientos subitos en 
las adquisiciones de insumos en meses en los cuales existe sobre stock de inventarios; 
incremento inusitado de las compras realizadas a cierto proveedor, concentracibn de 
compras en determinado(s) proveedor(es) o altemancia de los mismos proveedores en 
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la provision de un mtsmo bien o servicio; cambio tecnoldgico de procesos misionales 
vinculado de ciertos proveedores monopblicos, etc. 25 

b. Casos frecuentes 

El entendimiento de las operaciones de una entidad, es dedr, de sus procesos 
misionales, estratbgicos y de soporte, conduce a la identificacibn de los casos frecuentes 
de comportamiento institucional, tanto en sentido positivo como en negativo. Los casos 
frecuentes de carbcter negativo permiten la rbpida deteccibn de fallas en los procesos, 
en los controles intemos y la formulacibn de medidas correctivas para su mejora. 

Cuando el case negativo es de tal naturaleza que muestra la falla sistembtica de los 
controles intemos en uno o mbs procesos de la entidad o la ausencia de los mismos, y 
por lo tanto, constituye una fuente de alto riesgo operacional, se le denomina u caso 
paradigmbtico”. Esta condicibn de alto riesgo es agravada en razbn a la frecuencia de 
fallos y materializacion del riesgo. 


c> Bola de nieve 

En el caso de indicios firmes de corrupcibn, cualquiera sea el origen de la informacibn de 
sustento, el muestreo "bola de nieve" desarrolla una estrategia de seguimiento de las 
primeras irregularidades detectadas en determinados procesos, lo que conduce a la 
deteccibn de nuevas irregularidades, y asi sucesivamente hasta constituir un cumulo de 
evidencias de soporte para la formulacibn de hallazgos de auditorla. 



La condicibn necesaria para fa aplicacibn de esta tbcnica es la confianza en la fuente de 
informacibn y la deteccibn de las primeras irregularidades sustantivas que permitan a la 
comisibn profundizar las indagaciones y obtener mayores evidencias. 

d. Muestreo de oportunidad 

En el desarrollo del servicio de control posterior pueden surgir asuntos que requieren 
mayor investigacibn y detalle, que no necesariamente estan dentro del alcance inicial de 
la auditorla; pero la gravedad de sus implicancias obliga a considerar su atencibn 
inmediata. 



En este contexto, dependiendo de la evaluacibn de la situacibn por la unidad orgbntca 
competente de la Contralorfa, el alcance del servicio de control puede ser ampliado o el 
asunto de interbs puede ser programado para su prbxima atencibn mediante un nuevo 
servicio de control. Lo importante de la tbcnica es que la informacibn sobre el hecho de 
interbs no se pierde y se puede tomar la mejor decisibn para su atencibn oportuna. 

e. Partidas clave 

La existencia de partidas clave focaliza las investigaciones hacia un conjunto de materias 
a auditar previamente definidas. Por lo general, las partidas clave son determinadas a 
partir de informacibn de denuncias en el Sistema Nacional de Control (Sistema) o 
investigaciones realizadas por los medios de prensa y sistematizadas por las unidades 
orgbnicas relevantes de la Contralorfa. 


26 La deteccibn de casos atipicos o extremos puede realizarse empleando medidas de estadlstica descrlptlva. tales como 
la centralidad, dispersibn y slmetrfa y; mediante herramlentas de anblisis mis avanzadas como el Test de Benford. 
empleado para la detection de anomalias en los reglslros contables en funcidn de la frecuencia de apancidn de los 
prlmeros dfgrtos de cada registro u otras adaptaciones. 
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3.3 Muestreo Estadfstico 


La metodologla de muestreo estadfstico propuesta en el presente instructivo, considera 
tres tbcnicas de muestreo fundamentals, el muestreo estadfstico simple, asumlendo 
poblaciones finitas homogbneas; el muestreo estadfstico estratificado proporcional, para 
poblaciones finitas heterogbneas bimodales o multimodales, que comparten algun 
atributo de interns de acuerdo a los objetivos de la auditorfa; y el muestreo por unidades 
monetarias, empleado en casos que la poblacibn estb compuesta por valores monetarios 
de gran variabilidad, dispersibn y presencia de valores extremes. 26 

3.3.1 Muestreo Estadfstico Simple para Poblaciones Finitas 


Durante la conduccion de una auditorfa, por ejemplo, al detemninarse la efectividad de 
los controles intemos aplicados a un determinado proceso, suelen presentarse 
situaciones en las que solo son posibles dos resultados, es decir, que el control 
cumpla o no cumpla con e! estbndar requerido. 

Este tipo de situaciones, en las cuales el aspecto monetario no es relevante, sino los 
atributos de la poblacibn, es idbneo para la aplicacibn de muestreo aleatorio simple. 




Entre los criterios mbs importantes que deben definirse previo para la estimacibn de 
la muestra representativa, es la determinacibn del tipo de distribucibn que siguen los 
datos evaluados. Para ello es importante analizar los estadfsticos descriptivos de la 
poblacibn, observar la distribucibn de frecuencias, medidas de centralidad, de 
dispersibn, etc., que brindan infomnacibn sobre el comportamiento de los datos. 

El modelo propuesto emplea una distribucibn normal estbndar para el cblculo del 
tamaflo de muestra u n u , considerando una probabilidad de error “cf. La ecuacibn a 
emplearse es la siguiente: 


N * P * q * Z ^/2 
" ” P * q * Z^ 2 + (N -1) * e 2 

Dbnde: 

N: Tamafio de la poblacibn. 
n: Tamafto de la muestra. 
p: Proporcibn de fa poblacibn que tiene la caracterfstica del interbs a ser evaluada. 
q: Proporcibn de la poblacibn que no tiene la caracterfstica de interbs. 


e: Error muestral, margen de error o Ifmite de error de estimacibn, es la cantidad 
mbxima de error permisible por el estudio. 27 

Zoj 2 ‘ Valor de la distribucibn normal estbndar para una probabilidad de error ‘'a” 
considerando que la distribucibn posee dos colas con probabilidad de error de w a/2" 


No se considera relevante la aplicacibn del muestreo estadfstico para poblaciones no finitas debido a que no 
conatrtuyen el caso tfpico de anblisis de la auditorfa de cumplimiento. 

77 El error muestral tiene serias implicandas en Jo referent© a la extrapolacibn de los resuJtados muestrates, bajo un 
determinado nrvel de conflanza, Por ejemplo. si el nivel de confianza es 95% y se acepta un error muestral del 4%. si el 
59% de los elemenlos de la muestra results positive en el criterio evatuado. se espera que con el 95% de confianza 
que la pobladOn positive al criterio evaluado se encuentre en el intervalo (59% - 4%. 59% + 4%). es decir, entre 55% y 
63%. 
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en cada extremo. La tabla adjunta presents algunos valores de Z* 2 , considerando los 
niveles de confianza m^s empleados; 


Tabla 2. Valores de Z ante determinados nivel de confianza 


Nivel de Confianza 

a 

a/2 

Zaft 

90.0% 

10.0% 

5.0% 

164 

95.0% 

5.0% 

2.5% 

1.96 

95.5% 

4.5% 

2.3% 

2.00 

97.0% 

3.0% 

1.5% 

2.17 

99.0% 

1.0% 

0.5% 

2.58 


Grbficamente, se puede apreciar el area comprendida entre los valores de Z ante un 
determinado nivel de confianza, considerando que la distribucibn normal estbndar 
posee dos colas 28 , cada uno con la mitad del margen o probabilidad de error admitido 
(a). 

Hustracion 2. Valores de Z ante determinados niveles de confianza 





El nivel de confianza se determina en funcibn del riesgo de deteccibn (RD) del 
procedimiento aplicado por el auditor. El auditor debe aplicar procedimientos 


n Recuerde que la distribucibn normal estdndar tiene media 0 y varianza 1. por lo cual el drea comprendida entre los 
valores iZan /epresentan la probabilidad que los datos reflejen positivamente el criterio evaluado. 
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formufados de tal manera que reduzcan el riesgo de auditoria a un nivel 
aceptablemente bajo. De acuerdo a la fbrmula para la determinaclbn del riesgo de 
audftorla el riesgo de deteccibn se puede expresar de la siguiente manera: 


RA = (RJ * RC * RD) 


RD = 


RA 


(Rl * RC) 


...( 2 ) 


Donde; 

RA: Riesgo de auditorial 
Rl: Riesgo inherente 30 
RC: Riesgo de Control 31 
RD: Riesgo de deteccibn 32 

Aplicando la metodoiogla de evaluacibn del control interno relativa a la materia 
examinada especffica, es posible determinar a nivel cualitativo el nivel de cada tipo de 
riesgo. A continuacibn se presents una tabla de ranqos referenciales como propuesta 
para la calificacibn de los riesgos de auditoria sobre la base de la evaluacibn de la 
eficacia del control intemo: 


Tabla 3. Rango de calificacibn de riesgos de audltorfa 




Tipo de 
Riesgo 

Rango de Calificacibn 

Alto 

Medio 

Bajo 

Riesgo de 

Auditoria 

(RA) 

Baja seguridad de deteccion 
de errores. La informacidn 
tiene alta probabilidad de 
conducir a conclusiones 
equivocadas. 

Seguridad intermedia de 
deteccion de errores. La 
informacidn tiene probabilidad 
media de conducir a 
conclusiones equivocadas. 

Alta seguridad de deteccibn 
de errores. La informacidn 
tiene baja probabilidad de 
conducir a conclusiones 
equivocadas. 

5% 

3% 

1% 

Riesgo 

Inherente 

(Rl) 

Sistemas instrtucionales de 
registro de informacidn no 
confiables. 

Sistemas instrtucionales de 
registro de informacidn de 
confiabilidad media. 

Sistemas instrtucionales de 
registro de informacidn de 
alta confiabilidad. 

100% 

55% 

10% 

Riesgo de 

Control 

(RC) 

Sistema de control intemo 
ineficaz o inadecuado. Alta 
probabilidad de no deteccidn 
de errores materiales. 

Sistema de control intemo 
insuficiente. Posibilidad 

intermedia de no deteccibn 
de errores materiales. 

Sistema de control intemo 
eficaz. Baja probabilidad de 
no deteccion de errores 
materiales. 

100% 

55% 

10% 


& 


El nivel de confianza se define como el porcentaje de veces en las cuales los 
resuitados de las pruebas son los correctos, es decir, que el comportamiento de la 
muestra refleja el verdadero comportamiento de la poblacibn, dado un determinado 
nivel de error. Matembticamente, el nivel de confianza es igual a: 

Nivel de Confianza = [1 - Riesgo de Deteccion] ... (3) 


79 El riesgo de auditoria es el riesgo que las pruebas aplicados por el auditor, en Funcibn de fos objetivos de la auditoria, 
no detecien las incorrecdones mate hales presenter en (os registras de la enbdad. 

30 El riesgo Inherente es (a susceptibilklad o tendenda que posee un tipo de registro relativo a un determinado proceso. 
de presenter errores de materialidad individual o conjunta oon otros registros. antes del efecto de ta aplicaddn de los 
controtes respecth/os. 

11 El riesgo de control es el riesgo que posee un tipo de registro relativo a un determinado proceso, de presentar errores 
de materialidad individual o conjunta con otros registros, que no es pnevenido, detectado o corregido de manera 
oportuna y eficaz por el sistema de control intemo de la ent/dad. 

32 El riesgo de deteccldn es et riesgo afrontado por el auditor, al aplicar procedlmientos destinados a reducir el riesgo de 
auditorfa a un nivel aceptablemente bajo, que tales procedlmientos no detecten la exlstenda o Incomeridn material en 
la pobladdn. 
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Por otra parte, el tbrmino ^p'q” es denominado "varianza de la poblacibn" y puede 
estimarse empleando datos estadfsticos de la proporcibn de elementos que cumplen 
el criterio evaluado (p) y la proporcibn de los que no lo cumplen (q). En el caso de 
contarse con datos histbricos de tales proporciones, estas deben ser empleadas en 
la determlnacibn del tamafio de muestra. 


Por ejemplo, en una auditorla de cumplimiento con el objetivo de determinar que la 
asignacibn de subsidios monetarios individuates en la regibn Z durante el perfodo 
20XX-20YY, se ha desarrollado de acuerdo a la normativa relevante; se tienen 
indicios de una presunta defraudaci6n mediante la modalidad de “beneficiarios 
fantasma 1 *. 

Dado que los subsidios monetarios otorgados no presentan gran variabilidad entre si, 
representando por lo general unidades per capita constarrtes, el mbtodo de muestreo 
seleccionado es el muestreo aleatorio simple. 

Por revisibn de informacibn histbrica, se sabe que la proporcibn de beneficiarios 
fantasma - personas que reciben beneficios sociales sin cumplir con tos requisites 
legates- del programa es del 8%, mientras que el porcentaje de beneficiarios que 
cumplen la normativa es del 92%. Por lo tanto, el c^lculo del tamafio muestral para 
evaluar la proporcibn de beneficiarios fantasma considera los valores de p = 8% y q = 
92%. 



En los casos en los cuales no se conozca la varianza poblacional . es 
recomendable emplear de manera conservadora los valores que maximizan la 
varianza poblacional, es decir, p = q = 50% y p‘q = 0.25. 

El error muestral influye decisivamente en el tamafio de la muestra representativa, 
una reduccibn del error muestral, manteniendo los inalterados los valores de w p", “q”, 
"a" y “Z", signifies un incremento en la cantidad de elementos a ser incorporados a la 
muestra. 

En la tabla adjunta se muestra un ejemplo de cAlculo de tamafio muestral 
considerando errores muestrales de 5% y de 3%, niveles de confianza de 95%, 
95.5% y 97%, y maxima varianza poblacional (25%). 


Tabla 4. Ejemplo de tamafios da muestra representativa 




Tamafio Muestral (n) 


p.q = 0.25 

p.q = 0.25 

Poblacidn (N) 

a = 5% 

a = 4.5% 

a = 3% 

a = 5% 

a = 4.5% 

a = 3% 


Zc£ = t .96 

Zc2 =2 

2*2 =2.17 

Zb* =1.96 

Zoff =2 

Zb/3 = 2.17 


Error muestral del 5% 

Error muestral del 3% 

100 

80 

80 

83 

92 

92 

93 

200 

132 

134 

141 

169 

170 

174 

500 

217 

223 

243 

341 

346 

362 

1,000 

278 

287 

320 

516 

528 

567 

2,000 

322 

335 

381 

696 

717 

791 

5,000 

357 

372 

430 

880 

913 

1037 

10,000 

370 

388 

450 

964 

1004 

1157 

25,000 

378 

396 

462 

1023 

1069 

1243 
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EJEMPLO DE APLICACI6N 


Los c^lculos de tamafio de muestra presentados en la tabla superior se pueden 
obtener empleando las herramientas de hoja de c£lculo de MS Excel. El Manual de 
Auditorfa de Cumplimiento de la Contralorla incluye una plantilla desarrotlada en MS 
Excel para automatizar el c^lculo de estimaci6n de la muestra 33 , dicha plantilla se 
encuentra disponible para el personal auditor en el sistema infomnatico establecido 
por la Contralorla. 


La primera seccidn del aplicativo, como se aprecia en la ilustracidn adjunta, presenta 
el resultado de estimacidn del tamaflo muestral empleando la ecuacidn (1). Los 
insumos del modelo est2n constituidos por los datos de la poblacidn, el nivel 
cuafitativo estimado de los riesgos de auditorla - que se emplean para la obtencidn 
del rfesgo de deteccidn (RD), de acuerdo con la ecuacidn (2)- y el nivel de confranza 
del modelo. 


Ilustracion 3. Estimaci6n del tamaflo muestral mediante muestreo aleatorio simple* 




MUESTREO ALEATORIO SIMPLE 

IMPORTANTE: (1) Ingrtt&r primero los datos a partir da Is caidi 821 (2) Ingressr los psrimetros de Its csldts imsrrillss. 


L HCftEBO DC DATOS PARA ESTIMAOO N DEL TAMAY O DE MUESTRA 
tango dBAudtorit 

-WtuuXk 

HB9Q0 TVWnB 
ftesgo <te Corftti 
tango de Detection 
Nn&I de Oonftanza 
PotiadOn (N) 

PrabsttSdari de error (a) 

VteorZti2 
Utegende Error {ft) 

Proportion de atiartn (p) 

Proportion de feta (q) 

tamaAodemuebtra 

H MGRCSO OE DATOS POBLACIONALES PARA BELECCttN MUESTRAL 

NUMERO OE OROEN DEL PROCESO 



BORRAR PARAMEIROS 


BORRAR V A LORE 8 


1 

1 

114 

2 

2 

IIS 

3 

3 

ISO 

4 

4 

143 

5 

5 

27 

6 

0 

36 

1 

7 

140 

a 

6 

166 

d 

B 

102 

m 

40 

11 

SO 

50 

88 

51 



52 




El modelo aplica la slguiente convention: {1) las celdas amarillo fosforescente se emplean para el ingreso de 
informaci6n ( (2) las celdas verde fosforescente contlenen c£ leu los automdtlcos Intermedios. y (3) las celda9 celeste 
fosforescente presentan los resultados o sallda del modelo. 

En el ejemplo, el nivel estimado de todos los riesgos de auditorla es "Medio”. 
Aplicando los pardmetros referenciales de la Tabla 3 para el nivel medio se obtiene un 
riesgo de deteccidn de 10%. Por lo tanto, el nivel de confianza requerido para las 
pruebas de auditorla es de 90%. Asimismo, el auditor ha considerado apropiado un el 


35 En la primera seccidn de la plantilla de muestreo se estima ei tamaflo muestral. mlentras que en la segunda seccidn, se 
determinan los elementos de la muestra aleatoria, a partir del tamaflo muestral obtenido en la primera seccidn del 
modelo. 
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margen de error de 10% y maxima varianza poblacional (0.25) debido a que no se 
tiene infomnacibn previa confiable. 

La segunda seccibn de la plantitla de muestreo presents los resultados de seteccibn 
aleatoria (celdas en celeste) de acuerdo al tamaflo muestral obtenido en la primers 
seccibn (50 valores, sobre una pobiacibn de 183 elementos). En la columna ''Numero 
de Orden Seleccionado" se listan los cbdigos o numero de orden asociados a cada 
element© poblacional que han sido seleccionados aleatoriamente. Es importante 
copiar estos datos en una nueva hoja de cblculo debido a que el programs Excel 
actualiza el cblculo autombticamente 34 . Posteriomnente, es posible la fbcil 
referenciacibn de cada proceso con sus respectivos atributos (importe, proveedor, 
RUC, fecha, modalidad de contratacibn, etc.) empleando las funciones de busqueda 
de MS Excel. 



Finalmente, con respecto a la informacibn ingresada al aplicativo, el auditor emplea 
su juicio profesional en la decisibn de aplicar filtros o segmentar los datos 
poblacionales. Una de las medidas mbs eficaces es la separacibn de los valores 
extremos o casos anbmalos en la pobiacibn. El auditor puede considerar e! 
“truncamiento de los datos” 35 , al aplfcar Ifmites para la obtencibn de un nuevo 
universo poblacional, cuyas caracterfsticas sirvan de manera mbs eficaz al 
cumplimiento de los objetivos de la auditoria. 

3.3.2 Muestreo Estadfstico Estratificado 

A menudo, cuando las poblaciones son suficientemente grandes y heterogbneas (N > 
200), los elementos o unidades que las conforman suelen poseer drferentes 
propiedades de interbs y, por lo tanto, surgen subgrupos de caracterfsticas drferentes. 
Un estrato estb conformado por elementos homogbneos, es decir, que comparten las 
mrsmas propiedades y constituyen subconjuntos de la pobiacibn. 



El muestreo estratificado es un procedimiento por el cual la muestra representative 
refleja la proporcibn o participacibn de cada estrato de la pobiacibn, al evaluarse un 
determinado criterio de interbs comun a todos los elementos poblacionales. La 
fbrmula empleada para el calculo del tamafio de muestra estratificada proporcional 
es: 


n = 


lU Nj. p,. q. 


N • e 2 1 vk .I „ 
+ fg S|=i N|. p ( 


(4) 


4,2 


u Se enfatiza la necesldad del ingreso exclusivo de valores num6ricos en el aplicativo, dado que el programa MS Excel 
emplea (dnmulas que no reconocen formates de texto como par£metro vAlido para el calculo Como regia general, el 
auditor debe asignar prevlsmente si empleo de la plantilla, un unico numero correlativo de orden a cada registro u 
elemento de la poblacIOn, de modo que sea posible su Wentificaddn individual al obtener la muestra aleatoria de 
procesos seleccionados. 

34 Por ejemplo. se puede extraer los valores extremos de la pobladdn separando todo registro que este 1.5 veces Ja 
desvlacidn estendar fo) de la pobiacibn por endma o por debajo de la media poblacional (p), es decir. el auditor obtiene 
un extracto poblacional de valores en el interval© [p - 15o. p + 1.5o]. Los valores extremos altos y bajos extraidos, 
pueden ser analizados de manera separada a consideracldn del auditor, como “partidas clave" pero con la salvedad 
que aqueilas no forman parte de la muestra, ni las conciusiones obtenldas a partir de las mismas son extrapolables a 
tod a la pobiacibn, 


105 de 172 



La principal diferencia con la ecuacibn (1) radica en la cantidad de estratos T y la 
proporcibn de aciertos pi.qj en cada estrato. Si no existe informacibn estadlstica previa 
para la estimacibn de las proporciones p; y qi, se puede considerar que todos los 
estratos comparten la misma proporcibn de aciertos p*q. 

Una vez obtenido el tamafio muestral "n", la cantidad de elementos correspondientes 
a cada estrato se obtiene mediante la ecuacibn: 

N| 

n, = n*_i ... (5 ) 

Como regia general, es recomendable el uso del muestreo estratrficado cuando la 
poblacibn supera los 200 elementos. 

Ejemplo: 


Supongamos que se desea evaluar los procesos de contratacibn de una entidad en 
un periodo detemninado, en funcibn de los problemas suscitados con sus proveedores 
durante el afio pasado. 





Se sabe que la entidad ha realizado durante el ano evaluado, 425 procesos de 
contratacibn* de los cuales, 300 fueron otorgadas mediante adjudicacibn por menor 
cuantla (AMC), 100 por adjudicacibn directa selectiva (ADS) y 25 por concurso 
publico (CP). Asimismo, por infonmacibn histbrica de aflos previos, se conoce que el 
porcentaje de ocurrencias de problemas con proveedores en las AMC, ADS y CP de 
la entidad fueron de 50%, 30% y 10%, respectivamente. 

Se debe seleccionar una muestra con margen de confianza del 95%, error muestral 
del 10% y determinar el numero de procesos de cada estrato que deben elegirse para 
evaluacibn. 

Solucibn: 

La muestra total se obtiene empleando la ecuacibn (4): 

300*50%*50% +100*30%*70% + 25*10%*90% 

n =- z - 

425*10% 2 + 33g*(300*50%*50% +100*30%*70% + 25*10%*90%) 

n = 73.5 = 74 

Luego, empleando la ecuacibn (5) se obtienen fa cantidad de procesos de AMC, ADS 
y CP que se deben extraer para la construccibn de la muestra estratificada: 

300 

^amc “ 73.5 ^25 — 

100 

nADS = 73.5*—=17.3 
25 

"cp = 73 5 *425 5=4 3 
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Respuesta: 

La evaluacibn requrere que se seleccionen un total de 52, 18 y 4 procesos de AMC, 
ADS y CP. 

3.3.3 Muestreo por Unidades Monetarias (MOM) 


Como se ha expresado en las secciones precedentes, la eleccibn del mbtodo de 
muestreo, sea por atributos o por unidades monetarias, depende fundamentalmente 
de los objetivos de la auditorla y de Jas caracterfsticas de la informacibn dispontble. 

El muestreo por unidades monetarias o MUM es una metodologfa de seleccibn 
probabilfstica basada en la proporcibn de cada importe monetario sobre el total 
monetario de la poblacibn. La principal diferencia entre el MUM y el muestreo por 
atributos radica en que la unidad de muestreo del primero es la unidad monetaria y no 
el registro, como es el caso del muestreo por atributos. De esta manera, el universo 
poblacional del MUM es el valor monetario de todos los elementos que lo componen. 


En algunas ocasiones, los importes monetarios a ser analizados por el auditor poseen 
gran variabilidad y ampfitud del rango entre sus valores extremos, por lo cual resulta 
adecuado y razonable focalizar el an£lisis en los elementos pobiacionales de mayor 
importe monetario, manteniendo las ventajas de las tbcnicas de sefeccibn aleatoria. 
Asf, una muestra determinada mediante MUM, es obtenida a partir de intervalos del 
universo monetario, selecclon^ndose al azar a cada registro en funcibn de su 
pertenencia en tbrminos acumulativos a un determinado intervalo. 




a. Estimacion del tamaflo de muestra 

La metodologfa MUM considera los siguientes parbmetros para la determinacibn 

del intervalo de muestreo y la seleccibn de la muestra: 

a. Nivel de Confianza: Es igual a 1- Riesgo de Deteccibn. La metodologfa de 
caiculo del RD se presentb en la seccibn 3.3.1 del presente instructive. 

b. Tamano Poblacional: Es la suma de los importes monetarios de los "NT 
elementos pobiacionales. Se cuantifica en terminos monetarios. 

c. Porcentaje de Materialidad: Es el umbral por sobre el cual el auditor 
considera que el error o suma de errores (o alteraciones) son lo 
suficientemente grandes como para ejercer influencia en los usuarios de la 
informacibn o conducir a conclusiones erradas sobre eJ comportamiento de la 
poblacibn 36 

d. Materialidad: Es el resuttado de multiplicar el porcentaje de materialidad al 
tamafto monetario poblacional. 



e. Error Tolerable: Importe definido por el auditor como Ifmite mbximo del total de 
errores o incorrecciones existentes en la poblacibn. Puede ser igual o inferior a 
la materialidad. 


* El porcentaje de materialidad recomendado, considerando buenas practices intemaclonales, es del 3% del total 
monetario de la poblacibn. Este porcentaje puede ajustarse y elegirse menores valores, como 2% o 0.5%. de acuerdo 
al Juicio del auditor sobre informacibn histbrica. su conodmiento del tema. de los procesos internos de la entidad que 
producen la informacibn. etc. 
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f. Error esperado: Es el importe monetario de errores detectados en funcidn de 
la informacion histdrica. Por lo general suele asumirse conno un porcentaje de 
la materialidad. 

g. Factor de Confianza: Son factores obtenidos de tablas, calculados a partir de 
una distribucidn de Poisson considerando ei riesgo de deteccldn (RD) y la 
proporcidn entre el error esperado y el error tolerable. La tabla adjunta presenta 
los factores de confianza reportados por el American Institute of Certified Public 
Accountants (AICPA): 


Tabla 5. Factores de Confianza 


% Error Esperado / 
Error Tolerable 

Riesj 

jo de Detection 

5% 

10% 

15% 

20% 

25% 

30% 

35% 

37% 

50% 

0% 

3.00 

2.30 

1.90 

1.61 

1.39 

1.20 

1.05 

0.99 

0.69 

5% 

3.28 

2.50 

2.05 

173 

1.48 

1.28 

1.11 

1.05 

073 

10% 

3,60 

2.72 

2.22 

1.86 

1.59 

1.37 

1.18 

1.12 

0.76 

15% 

3.98 

2.98 

2.41 

2.01 

1.71 

1.47 

1.26 

1.19 

0.80 

20% 

4.41 

3.28 

2.63 

2.19 

1.85 

1.58 

1.35 

1.27 

0.85 

25% 

4.91 

3.62 

2.89 

2.38 

2.00 

1.70 

1.45 

1.36 

0.90 

30% 

5.49 

4.02 

3.19 

2.61 

2.19 

1.85 

1.57 

1.47 

0.96 

35% 

6.18 

4.48 

3.53 

2.88 

2.40 

2.01 

170 

1.59 

1.02 

40% 

6.99 

5.03 

3.94 

3.19 

2.64 

2.20 

185 

173 

1.09 



Fuente: Estimation propia sobre formulas propuestas en el documento Technical Notes on the AICPA Audit 
Guide - Audit Sampling . (2012). 


El numero de intervalos se obtiene mediante la siguiente fdrmula: 

Factor de Confianza 


Numero de Intervalos = 


% de Materialidad 


( 6 ) 


O altemativamente: 



Factor de Confianza * Tamafio Poblacional 

Numero de Intervalos =---—-—- .... (7) 

Error Tolerable 


Finalmente, el valor monetario del intervalo de confianza se obtiene dividiendo el 
tamaho poblacional entre el numero de intervalos: 


Valor monetario del intervalo 


Tamaho Poblacional 

- .... ( 8 ) 

Numero de Intervalos 
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EJEMPLO DE APLICAC(6n 


Una entidad ha reali 2 ado 173 procesos de contratacibn en el afio 201X, Jos cuales 
totalizaron S/.1 249 614 761,00. La comisibn auditora ha realizado el anblisis 
metodolbgico de los controles intemos relacionados a tales procesos de contratacibn 
y ha determinado cualitativamente un riesgo de deteccibn del 10%. Por Jo tanto, el 
nivel de confianza para la seleccibn de muestra segun el mbtodo de muestreo por 
unidades monetarias es de 90%. 

Asimismo, a juicio de los auditores, se estima como crltico un umbral de materialidad 
de 3% y se ha definido que el error esperado es el 10% del error tolerable. El factor 
de confianza de tablas para 10% de riesgo de error y 10% de relacibn error esperado 
/ error tolerable es de 2.72. 


Por lo tanto, de acuerdo con la ecuacibn (6), el numero de intervalos para la seleccibn 
de elementos de la muestra es igual a: 2.72 / 3% « 91. Y, empleando la ecuacibn (8), 
la amplitud monetaria de cada intervalo es de: S/1 249 614 761,00 / 91 = 
S/.13 732 030,00. La ilustracibn adjunta presents los resultados empleando el 
aplicativo de muestreo monetario: 


HustracI6n 4. Estimacibn del numero de intervalos mediante muestreo por unidades 

monetarias. 



MUESTREO POR UNIDADES MONETARIAS 


IMPORTANTE: (1) Ingresar primero lot ditot a partir da la calda B25 ondenadaa de manor a mayor Imports. 

(2) Ingratar loa parimetro* de las celdaa amtrillat . 

1.10«t*rmlnad6n dal Nival da Confianza 


Riesgo deAudifiona 
Riesgo teherente 
Riesgo decontrol 


Medio 


TOir 


Riesgo de Detocddn 

Nivel de Conlarua 


\2 Citcuto del Temiflo de Mu at bn 

Tamafto Poblacional (U.M.) 

Numero de Regtstros 
% Mater alidad 

Matenaiidad (U.M.) 

%Emv Esperado'Em* Tolerable 

Factor de Contanza Asociado 

Numero de hfervelos 
intervalo de Muestreo (UAd.) 

mmma 


BORRAR PARAMETROS 




b. Seleccibn de los elementos de la muestra 

El modelo emplea un criterio de seleccibn aleatoria basada en la amplrtud monetaria 
del intervalo de muestreo, es decir, el aplicativo selecciona una unidad monetaria 
entre 1 y el valor monetario del intervalo. 

En la ilustracibn adjunta se aprecia que el numero aleatorio inicial generado en el 
intervalo [1,13 732 030,00] es S/.5 657 998,00. A partir del valor de S/.5 657 998,00 
se generan rangos de seleccibn aJ sumar sucesivamente al numero aleatorio de 
inicio, el valor del intervalo de muestreo. El mecanismo de seleccibn ellge el registro 
que genera el importe acumulado mbs prbximo a los rangos de seleccibn generados 
a partir del numero aleatorio de inicio. 
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Tabla 6. Mecanismo de sefeccidn de registros por muestreo monetario 


Ntjmero de 

Importe 

Importe 

Rangos de 

Registro 

Acumulado 

Seleccl6n 

1 

41 531 

41531 

5 657 998 



2 

42990 

84 521 

19 390028 



3 

46982 

131 503 

33 1 22 058 


4 

47 053 

178 556 

46 854 089 


5 

43 073 

226 629 

60 586 119 


56 

212 346 

* 

5375 278 



1 57 

233 640 

«- 

5 608 918 

i* 


58 

243 080 

5 851 998 

: 

89 

573143 

■ 

18532 030 


90 

621 000 


19153 030 


91 

623 298 


19 776 328 

1 241 540 728 


Por ejemplo, el modelo selecciona ei registro N° 57 de S/.233 640,00, debido a que 
genera el importe acumulado de S/.5 608 918,00, que es menor y m3s proximo al 
primer rango de seleccibn de S/.5 657 998,00. El segundo registro seleccionado es 
del N° 90 de S/.621 000,00, debido a que el importe acumulado que genera es el 
menor m£s prbximo al segundo rango de seleccidn correspondiente a 
S/.19 390 028,00, El modelo repite el procedimiento hasta completar la seleccidn de 
registros correspondientes a cada uno de los 91 intervals obtenidos 37 


” Es posible que existan registros cuyos Importes seen superiors al Intervalo de muestreo. por lo cual. exisbrian ranges 
de seleoddn en los que serla impcsible extraer registros a so dados. Elio conduce a que, en el caso de que una 
pobladdn de datos posee valores extremes muy altos, el numero de registros selecdonados por el modelo, ser4 menor 
que el numero de intervalos obtenidos. 
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5 - CEDULA DE DESARROLLO DE PROCEDIMIENTOS DE AUDITORiA 



CONTRALORlA GENERAL DE LA REPUBLICA/ OCI 


NOMBRE DE LA ENTIDAD 
AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO 
Materia a examinar 
Perlodo [alcance] 


Objetivo especffico: 


Contenido 


1. - [Consignar el texto del procedimiento de 

auditorfa definrtivo induido en el Programa de 
Auditorfa]. 

2. - [Consignar el desarrollo del procedimiento de 

auditorial. 

Al cierre de cada procedimiento consignar: 


Conclusiones sobre la materia a examinar, en 
tomo al cumplimiento de los controles 
intemos y normativa aplicable, disposiciones 
intemas y estipulaciones contractuales, de 
ser el caso. 

Documentar con evidences suficientes y 
apropiadas las observaciones y deficiencies- 
de control interno. 

Referenciar el procedimiento 


Fecha de 
elaboraci6n 


Hecho 

por 


Referenda 
Documents ria 



Hecho por 

Revisado por 

SIGLAS 

SIGLAS 

Firma 

Firma 

dd/mm/aaaa 

dd/mm/aaaa 


Referenciacion 
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- MATRIZ DE DESViACIONES DE CUMPLimiENTO 
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CRJTERIOS A CONSIDERAR EN LA ELAB0RACI6N DE LA MATRIZ DE DESVIACIONES DE 

CUMPLIMIENTO 


DENOMINACION 




Disposiciones 

Especfficas 


KIAtributos 


DESCRlPClbN 


• La fomnulaci6n de la matriz de desviaciones de cumplimiento, debe ser 
previa a la redaccibn del pnoyecto de desviacibn, para su discusibn y 
aprobacibn por el supervisor de la comisibn auditors, bajo ninguna 
circunstancia dicha matriz podrb ser una copia literal del proyecto de 
desviaciones de cumplimiento. 

• La formulacibn de la matriz de desviaciones de cumplimiento se 
sustenta en la documentacibn de auditorfa, obtenida como resultado 
del desarrollo de los procedimientos de auditorfa, la misma que debe 
contar con evtdencia suficiente y apropiada. 

• El supervisor de comisibn deja constancia de la intervencibn realizada, 
anotando en la matriz de desviaciones de cumplimiento su 
conformidad, verificando la coherencia de los atributos y materialidad 
de la propuesta, asf como, la suficiente y apropiada evidencia o en su 
caso, consignando el aporte tbcnico al trabajo de auditorfa. 

• Copia de la matriz de desviaciones de cumplimiento debidamente 
suscrita por el supervisor, se remrte al gerente o jefe de la unidad 
orgbnica a cargo de la auditorfa, o al jefe del OCI cuando corresponda, 
para su aprobacibn respectiva. 

• El gerente o jefe de la unidad org£nica a cargo de la auditorfa, o jefe 
del OCI segun corresponda, efectuan el monitoreo y seguimiento del 
proceso de discusibn de la propuesta de la matriz de desviaciones de 
cumplimiento, para su debida formulacibn y consistencia tecnica. 

• Se debe obtener la conformidad del nivel gerencial competente, para 
proceder a la redaccibn de la desviacibn de cumplimiento. 

• Si la desviacibn de cumplimiento corresponde a una deficiencia de 
control intemo, en Ja matriz se consigns la condicibn, el criterio, el 
efecto, la causa y las evidences respectivas. 


La coherencia de los atributos y materialidad de la propuesta de 
desviaciones de cumplimiento, debe contar con la informacibn siguiente: 

Condicibn: 

• Debe ser redactada de manera objetiva, concreta y concisa al 
presentar el hecho deficiente detectado. 

Criterio: 

• Comprende la norma o disposicibn aplicable al hecho deficiente 
detectado. 


Efecto: 

• Perjuicio identrficado o resultado adverso 
ocasionado por el hecho deficiente detectado. 


o riesgo potencial, 



rcoKi** 




DENOMINACI6N 

descripci6n 


• De ser posibie cuani* car ei efecio. 

Causa*: 

• Razbn 0 motivo que dio lugar al hecho deficiente detectado, se debe 
apreciar la relacibn con la condicibn pJanteada. 

O Cuando haya podtdo ser determinada a ia fecha de elaboration de la matrix de 
desvtaciones de cumplimiento. 

Evidencia 

• La evidencia es sufrciente y apropiada y fundaments ta conclusibn del 
auditor. 

• Agrupar la evidencia en funcibn a cada hecho seflalado en los 
atributos de la desviacibn de cumplimiento. 

• Precisar por cada evidencia (a situaci6n 0 circunstancia que acredita. 

Funcionario(s> 

.!jlnterviniente{s) 

* Por cada personal involucrado en la desviacibn de cumplimiento, 
indicar: 

- Nombre complete. 

- Cargo. 

- Perfodo de gestibn: Con fecha de inicio y fin. 

• El cargo y perfodo de gestibn concuerdan con la participacibn y 
ocurrencia de los hechos observados. 

Responsabilidad 

Proyectada 

• Se realiza el seftalamiento del tipo de presunta responsabilidad por los 
hechos identificados y no por personas comprendidas en los hechos. 

Fecha y Firma 

• Fecha 

• Nombre, apellidos y cbdigo del auditor integrante de la comisibn. 

• Nombre, apellidos y obdigo del auditor integrante (abogado) de la 
comisibn auditora. 

• Nombre, apellidos y cbdigo del jefe de la comisibn. 

• Nombre, apellidos y cbdigo del supervisor de la comisibn. 

• Nombre, apellidos y cbdigo del gerente 0 jefe de la UO responsable de 
la auditoria 0 jefe de OCI. 
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7 - INICIO DEL PROCESO DE COMUNICACI 6 N DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO 



LA CONTRALORfA 

CENCKA1 Oi U ttPOiUCA 

OFICIO N° - rAnol-CG/FNOMBRE U.Q / OCI^StGLAS DE LA COMIS|6n1 


Lugar. fecha 


Seftor(a): 

[Nombres y apellidos]. 

[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccidn Fiscal] 
[Distrito/Provincia/Regi6n] 



Asunto : Inicio del proceso de comunicacidn de desviadones de cumplimiento 

Ref. ; a) Oficio N° [numero]-[Arto]-CG/[DC/OCI] de [Fecha]. 

b) Normas Generales de Control Gubemamental, aprobado con R.C. N* [numero] - 
[afio]-CG de [fecha de aprobacidn). 

Me dirijo a usted con relacion a) document© de la referenda a), medrante el coal el Despacho 
del sertor Contralor acreditb una comisfen auditors a cargo de la auditoria de cumplimiento en [Nombre de la 
Entidad]: y normativa de la referenda b). la cual establece las disposidones relattvas a la comunicadon de 
qsviaciones de cumplimiento, en lo que condeme al detail© de su enundado preceptua que: 

u La realizacldn de la comunicacidn de hallazgos serf puesta oportunamente en 
conocimiento del titular de la entidadcon el propdslto que disponga el 
otorgamiento de las facilidades pertlnentes que pudieran requerir las personas 
comunicadas, a fin de presentar sus comentarios debidamente documentados 
en el plazo otorgado'\ 

En tal vjrtud. solicilamos a usted instruya a (as unidades orginicas de ©sta entidad, a fin 
que posibilrten lo que expone y dispone la precrtada nonmativa de control gubemamental, lo cual guards 
ncordancia y sujecion con los ejercicios del derecho de defensa y del debido proceso consagrados en la 
onstituci6n Polftica del Peru, como en la nomnativa de control gubemamental, los que asisten a las personas 
ujetas a la comunicadon de las desviadones de cumplimiento. 

Es pnopicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi especial 
consideracidn y estima. 

Atentamente, 


[Nombres y Apellidos] 
Jefe de ia Comision Auditora 


“Denominacidn oficial del arto” 
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8 - cedula de comunicacion de la DESVIAClON de cumplimiento 



LA CONTRALORIA 

GENERAL DE LA REPClBUCA 


CEDULA DE COMUNICACION [N* correlativo]-[ano] 

Auditoria de cumplimiento alfa la) Tnombre de la entidadl 


NOMBRE 
CARGO 
DIRECCI6N 
UNIDAD ORGANICA 
FIN ALIDAD 

REFERENCE 


[NOMBRE DE UVS PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS] 
[CARGO DESEMPEftADO MOTIVO DE LA COMUNICACION] 
[DOMICILIO LEGAL] 

[UNIDAD ORGANICA RESPONSABLE DE LA AUDITORfA] 
COMUNICACI6N DE DESVTACIONES DE CUMPLIMIENTO 
[NORMAS QUE REGULAN EL PROCEDIMIENTO DE C0MUNICACI6N 
DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO Y OFICIO O DOCUMENTO 
DE ACREDITACION DE LA AUDITOR!A]. 



Me dirijo a usted alcanzbndole el pliego de desviaciones de 
cumplimiento en [letras] (numeros) folios en documento adjunto, derivados de hechos advertidos 
como resultado de la auditorfa de cumplimiento affa la] fnombre de la entidadl en el que ha tenido 
participacibn en su condicibn de [cargo desempeftado en la entidad). 

En tal sentido, agradecerb se sirva remitir sus comentarios 
debidamente documentados, autenticados y foliados, sobre su participacibn en los hechos 
comunicados, asf como el resultado de las acciones que sobre el particular hubiese adoptado, 
concedibndosele el plazo perentorio de XXX DiAS HABILES, contados a partir de la fecha de 
recibido ef presente, a la siguiente direccibn: 

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPOBLICA 

Ofidna Regional de Control de Huaraz 
Comesidn de Auditoria de la MunidpalkJad Provindal de Yungay 
Jr. Juan De La Cru2 Romero N°1113 - Huaraz 
Teiefono: (043) 421105 / 429373 


[Nombres y a pel lidos] 

Jefe de la Comisibn Auditora 

Fecha de emision: dla de mes de aflo 


RECIBIO CONFORME 

NOMBRE 


CARGO 


FECHA Y HORA 


DIRECCION 


FIRMA 


DNI 


OBSERVAClON 
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APENDICE A LA CEDULA DE C0MUNlCACt6N DE LA DESVIACI 6 N DE CUMPLIMIENTO 

DESV1ACI0N DEL CUMPLIMIENTO 
Sumilla: 

Es el tftulo o encabezamiento que identifies el hecho o situacibn deficiente detectada. 

Presentacibn del hecho 

Breve desarrollo de la sumilla. 

Condiclbn: 

Es el hecho o situacibn deficiente detectada, cuyo nivel o curso de desviacibn debe ser 
evidenciado. 

Criterlo: 

Es la norma, disposicibn o par£mefro de medicibn aplicable al hecho o situacibn observada. 

Efecto: 

Es la consecuencia real o potencial, cuantitativa o cualitativa, ocasionada por el hecho o situacibn 
deficiente detectada. 

Causa: 

Es la razon o motivo que dio lugar al hecho o situacibn deficiente detectada. 



Descripcibn detallada de las circunstancias que motivaron la comunicacibn a los funcionarios o ex 
funcionarios o servidores publicos o ex servidores publicos comprendidos en la situacibn deficiente 
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NOTIFICACI6N 



LA CONTRALORIA 

GENERAL DE LA REPtJBUCA 

NOTIFICACION 


En atencibn a la audrtona de cumplimiento qua Ja Contraloria General de la Republics viene efectuando a la 
[nombre de la entidad] y de conformidad a lo dispuesto en la Directiva de Audrtona de Cumplimiento - 
Comunicacibn de Desviaciones de cumplimiento, aprobada mediante Resolucion de Contraloria N° xxx-afio- 
CG de dia de mes de aflo, no habiendose ubicado en su domidlio legal y fiscal a don [nombra de la persona 
comprendida en los hechos], se procede a realizar la siguiente notrficadbn de actierdo a lo establecido en 
la directiva antes referida, a fin de que se apersone a recabar las desviaciones de cumplimiento en el plazo 
fijado, caso contrario dlchas desviaciones se consignarbn como observacibn en el infomne resultante: 



AUDITORfA DE CUMPLIMIENTO 

[nombre de la entidad] 

ORIGEN DE LA AUDITORlA 

[Descripdon del origen] 

UNIDAD ORGANICA 

{nombre de Ja UO a cargo de la auditorial 

PERSONA QUE RECIBE LA NOTIFICACI6N 

[nombres y apelfidos] 

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD 

[N a DNI] 

COMUNICAClON DE DESVIACIONES DE 

CUMPLIMIENTO 

Desviaciones de cumplimiento en [letras] (numenos) 
folios. 

HORA Y FECHA DE LA SEGUNDA VISITA 

[A las hh:mm de dia de mes de aho]. 


DATOS DEL RECEPTOR 


{Nombres y apellfdos] 
JEFE DE LA COMISI6N 



Nombres y apellidos 


DNI N° 


Grado de vinculo 


Firma 


Observacibn 



Fecha de emisibn: dia de mes de afto 
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9 - EDICTO 


TTl LA CONTRALORIA 

Vs- GENERAL DE LA REPUBLICA 


EDICTO 


En atenddn a la auditoria de cumplimiento que la Contraloria General de la Republica viene efectuando a ta 
[nombre de la entidad] y de oonformidad a lo dispuesto en )a Directiva de Auditona de Cumplimiento - 
Comunicacidn de Desviadones de cumplimiento, aprobada mediante Resolution de Contraloria N D xxx-aflo- 
CG de dia de mes de afio, y ante la imposibilidad de ubicar el domicilio legal y fiscal de don [nombre de la 
persona comprendida en los bodies], se precede a realizar la siguiente notification de acuerdo a lo 
establectdo en la directiva antes referida, a fin de que se apersone a recabar las desviadones de 
cumplimiento en el plazo fijado. caso contrario dichas desviadones se consignarSn como observation en el 
informe resultante: 




AUDITORiA DE CUMPUMIENTO 

[nombre de la entidad] 

UNIDAD ORGANICA 

[nombre de la UO a cargo de la auditorial 

ORIGEN OE LA AUDITORiA 

[Description del origen] 

FUNCIONARIO / SERVIDOR PUBLICO 

[nombres y apellidos de la persona comprendida en 
los hechos) 

DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD 

IN* DNIJ 

COMUNICACI6N DE DESVIACIONES DE 
CUMPLIMIENTO 

Desviadones de cumplimiento en [letras] (numeros) 
folios. 

PLAZO PERENTORIO 

DOS DlAS hAbILES, corrtados a parttr del dia 
siguiente de la publication del ultimo edido. 

LUGAR DE APERSONAMIENTO 

[Nombre de la unidad organica a cargo de la 
auditorial de la Contraloria General de la Republica, 
sito en [direccidn], con atentiOn a la oomisiOn 
auditors del (a la) [nombre de la entidad auditada]. 
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10 - EVALUACI6N DE LOS COMENTARIOS PRESENTADOS POR LAS 
PERSONAS COMPRENDIOAS EN LOS HECHOS 



LA CONTRALOR1A 

GFNfRAL DC LA REPUBUCA 


“AUDITORfA DE CUMPLIMIENTO A [Nombre de la entidad]” 


EVALUACION DE LOS COMENTARIOS PRESENTADOS POR LAS PERSONAS 

COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS 

1. SUMILLA DE LA DESVIAClON DE CUMPLIMIENTO N° 1 

[Nombre completo; cargo desempeflado vinculado a la desviacidn de cumplimiento; 
perfodo de gestidn: fecha de inicio y t£rmino; tipo, mimero y fecha de documento que 
se presentd los comentarios.] 

[Comentarios presentados] 

[Evaluacibn realizada por la comision auditora] 

2 . SUMILLA DE LA DESVIAClON DE CUMPLIMIENTO N° 2 


[Nombre completo; cargo desempeflado vinculado a la desvlaci6n de cumplimiento; 
periodo de gesti6n: fecha de inicio y t6rmino; tipo, numero y fecha de documento que 
se presentb los comentarios.] 

1 

5jJ [Comentarios presentados] 

[Evaluacibn realizada por la comisibn auditora] 


3. SUMILLA DE LA DESVIAClON DE CUMPLIMIENTO N° 03 


4. 


[Nombre completo; cargo desempeAado vinculado a la desviacibn de cumplimiento; 
periodo de gestibn: fecha de inicio y tbrmlno; tipo, numero y fecha de documento que 
se presentb los comentarios.] 

[Comentarios presentados] 

[Evaluacibn realizada por la comision auditora] 

SUMILLA DE LA DESVIAC 16 N DE CUMPLIMIENTO N' ... 


Nota: La redacci6n de la evaluacibn de comentarios presentados por las personas comprendidas en los 
hechos debe efectuarse en tercera persona. 

(...) 





11 - INFORME DE AUDITORlA 



LA CONTRALORlA 

GENERAL DE LA REPUBLIC* 


[UO u OCI RESPONSABLE DE LA AUDITORlA] 


INFORME DE AUDITORlA N° rNumeroHANOI- 

CG/rSIGLAS U.O / OCI1-AC 



AUDITORlA DE CUMPLIMIENTO 
[ENTIDAD] 

[UBICACION GEOGRAFICA] 


[NOMBRE DEL INFORME DE AUDITORlA] 

PERIODO: [ALCANCE] 

[TOMO (N) DE (N)] 

[REGION - PERU] 

[ANO DE ELABORACION] 

[Denominaci6n oficial del aflo] 


* 
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INFORME N°[Nflmero]-[AKO]-CG/[SIGLAS U-Q]-AC 


PAgina X de XX 

INFORME N° [Numero]-[Ano]-CG/[Siglas U.O]-AC 

“[NOMBRE DEL INFORME]' 1 

INDICE 


DENOMINACI6N 

I. ANTECEDENTES: 


II. 



1. Origen 

2. Objetivos 

3. Materia examinada y alcance 

4. Antecedentes y base legal de la entidad 

5. Comunicacibn de las desviaciones de cumplimiento 

6. Aspectos relevantes de la auditorla 

DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO 
OBSERVACION(ES) 

1. Sumilla 

2. Sumilla 
n - (-■■) 



CONCLUSIONES 

RECOMENDACIONES 

APENDICES 

FIRMAS 


Audltorfa de cumplimiento a ta [nombre de la entidad] 
[Alcance] 


N° Pag. 
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PRESENTAC10N DEL INFORME 


Configuraci6n de pAgina: Superior 2.7 cm / Izquierdo: 4 cm / 
Inferior: 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado y Pie de Paginal 1.27 
cm / Tamario de papel: A4 210 x 297 mm / Interlineado: sencillo. 

Logotipo: (Formato de imagen institucional). 

Unidad organica responsable de la auditoria: (tipo de letra Arial 
Narrow 16, mayuscula, en negrrta, centrada. color de la fuente negra). 

Informe de Auditoria N°.-[Ario]-CG/[Siglas U.O/OCIJ-AC: (tipo 

de letra Arial Narrow 20, mayuscula, en negrlta, centrada, color de la 
fuente Negro). 


a. CARATULA 


Entidad, Ubicacidn geogrdfica: (tipo de letra Arial Narrow 18, 
mayuscula, en negrita, centrada, color de la fuente Negro). 


Nombre del informe de auditoria: (tipo de letra Arial Narrow 18, 
mayuscula, en negrita, centrada, color de la fuente Negro). 


Periodo: [AlcanceJ: (tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en 
negrita, centrada, color de la fuente Negro). 

Tomo (N) de (N): (tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en 
negrrta, centrada, color de la fuente Negro). 


Departamento - Peru, Ario de elaboracion: (tipo de letra Arial 
Narrow 14, mayuscula, en negrita, centrada, color de la fuente 
Negro). 



b. iNDICE 


Configuracion de p£gina: Superior 2.7 cm / Izquierdo: 4 cm / 
Inferior: 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado y Pie de Pagina: 1.27 
cm / Tamario de papel: A4 210 x 297 mm / Interlineado: sencillo. 

INFORME DE AUDITORfA N° -[Aflo]-CG/[Siglas U.O/OCI]-AC: 

(tipo de letra Arial Narrow 14, mayuscula, en negrita, centrada). 

[Nombre del informe de auditoria]: (tipo de letra Arial Narrow 12, 
mayuscula, en negrita, centrada). 

Indice: (tipo de letra Arial Narrow 20, mayuscula, en negrita, 
centrada). 

Contenido: (tipo de letra Arial Narrow 11, tltulos - mayuscula, negrita 
y justificada a la izquierda y los subtftulos - normal, sangrfa en 1 cm). 


¥ 




c. CUERPO 
DEL 

DOCUMENTO 


Configuration de paginal Superior 2.7 cm / Izquierdo: 4 cm 7 
Inferior: 2.5 cm / Derecho: 2.8 cm / Encabezado 1.7 y Pie de Pagina: 
2.0 cm / Tamario de papel: A4 210 x 297 mm 7 Interlineado: sencillo 7 
color de ia fuente Negro / sangrla en 1 cm / tipo de letra Arial Narrow 
11. En el caso de cuadros y grOficos considerar el tamario adecuado. 

INFORME DE AUDITORlA N° -[Afio]-CG/[Siglas U.O/OCI]-AC: 

(tipo de letra Arial Narrow 11, mayiiscula, en negrita, centrada, 
subrayado). 

[Nombre del infoime de auditorial: (tipo de letra Arial Narrow 11, 
mayuscula, en negrita, centrada). 

CAPiTULOS: (tipo de letra Arial Narrow 11, mayiiscula, en negrita, 
subrayado, sangria 1 cm., izquierda, numeration en niimeros 
romanos, cada capltulo empezara en cada hoja). 

TITULO DE LOS NUMERALES: (tipo de letra Arial Narrow 11, 
mayiiscula, en negrita, justificado, sangria 1 cm., numeration en 
numeros arObigos). 

REDACClON: 

• Exposition ordenada, sistematica, Idgica y numerada 
correlativamente, evitando el uso de calificativos innecesarios. 

« El desarrollo de los temas deberO tratarse en forma concreta y 
concisa, los que deben coincidir de manera exacta y objetiva los 
hechos observados. 

• Presentar adecuadamente la idea principal y los argumentos o 
comentarios secundarios, que permitan la apropiada comprensidn 
del tema. 

• Utilizar en la exposition, numerales, subtltulos, cuadros o graficos 
que ayuden a facilitar la comprensiOn del hecho. 

• Se recomienda utilizar pOrrafos cortos de no mas de 10 llneas. 

• Entre pOrrafos se considera una linea en bianco, tipo de letra Arial 
Narrow 11, normal, interlineado sencillo, justificado. 

• Comprobar que no se repita con frecuencia una misma palabra. 

• Considerar las precisiones de la Real Academia Espariola. 
respecto al uso de las mayusculas, abreviaturas, siglas, 
acrOnimos, uso de comillas. 

• Para las Conclusiones y Recomendaciones: Tipo de letra Arial 
Narrow 11, normal, justificado, sangria 1 cm., numeraciOn en 
numeros arabigos. 


124 de 172 


Encabezado: (tipo de letra Arial Narrow 8, en negrita / INFORME DE 
AUDITORlA N° [Numero]-[Ano]-CG/[Siglas U.O/OCI]-AC: alineado 
a la izquierda / Pdgina X de Y: (Alineado a la derecha). 


INFORME DE AUDITORlA N» -[Af>Q1-CG/[SIGLAS U.O]-AC 

PSgina X de XX 


Pie de P6gina: (tipo de letra Arial Narrow 8, en negrita, Alineacion 
izquierda / [Nombre de la Entidad Auditada]) / [Alcance]). 


Auditoria de cumpLimtonto a la [nombre de la entidad] 
Periodo de [dia de mes de afto al dla de mes de aAo] 
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CRITERIOS A CONSIDERAR EN LA ELABORACION - INFORME DE AUDITOR!A 




DENOMINACI6N 


Origen 


Objetivo 


Materia examinada 
y alcance 


descripci6n 


Programada: indicar que corresponde a ia ejecucibn del Plan 
anual u operativos de auditorfa. 

No programada: indicar el motivo de la ejecucibn de la auditorfa 
de cumplimiento (Pedido efectuado por los Poderes del Estado, 
solicitud de entidades gubemamentales, denuncias u otra). 

Anotar el codigo de la auditorfa de cumplimiento registrado en el 
sistema establecido por la Contralorfa. 

Oficio(s) de acreditaclbn de la comisldn audltora: indicar 
numero y fecha. 


Objetivo General: descripcibn objetiva y concisa que se pretende 
alcanzar con la auditorfa, sustentado en la materia examinada. 

El objetivo general tiene que ser eJ consignado en el plan de 
auditorfa; salvo casos de reprogramacibn debidamente aprobada. 
Objetivo Especffico: verificar que el objetivo especffico se 
encuentre dentro del marco del objetivo general y desarrolle ei 
mismo; ambos objetivos no pueden coincidir. 

Los objetivos tienen que ser los consignados en el plan de 
auditorfa definitivo (los objetivos deben redactendose en forma 
afirmativa utilizando verbos de accibn en modo imperativo ejemplo; 
determinar, establecer, etc., evitando construcciones que indiquen 
las acciones a realizarse, las cuales son propias de los 
procedimientos de auditorfa, tal como: verificar, evaluar, revisar, 
etc.) 


Materia examinada: en esta seccibn se indica el proceso, 

componente, rubro, segmento, transacciones u operacibn que fue 

materia de la auditorfa. 

Descripcibn de la materia a examinar tales como: 

> Caracterfsticas especfficas de la materia a examinar 

> Datos relevantes 

> Descripcibn del proceso 

> Presupuesto 

> Estado srtuaciona I 

> Elementos que denotarfan la existencia de situaciones 
problembticas 

> Puntos de atencibn, entre otros. 

Alcance: se precisa el perfodo examinado, unidades orgbnicas 

examinadas y el £mblto geogr^frco donde se reallzb la auditorfa. 

> Periodo examinado: indicar fecha de inicio (dfa de mes de 
afio) y fecha de termino (dfa de mes de afio). De ser el caso. 
precisar que se ha efectuado la revision de operaciones y 
registros anteriores y posteriores al perfodo de fa auditorfa. 
segun fas circunstancias, con el fin de cumplir con el objetivo. 

> Unidades org&nicas examinadas: caracterfsticas especfficas 
del asunto, brea, actividad 0 proceso a examinar 

> Ambito geogr^flco donde se reallzb la auditorfa: en caso de 
gobiernos locales sefialar distrito, provincia y regibn. 
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DENOMINACiGN 


descripciGn 



Antecedentes y 
base legal de la 
entidad 



• Normas que orientan la auditoria: hacer mencibn que la 
auditorfa de cumplimiento se llevb a cabo de acuerdo a las NGCG 
y la directiva de auditoria de cumplimiento. 

• Revelar las limitaciones de informacibn u otras relativas al alcance 
de la auditorfa que se hubieran presentado y afectado el proceso, 
asl como las modificaciones efectuadas al enfoque o curso de la 
misma como consecuencia de dichas limitaciones. 

Antecedentes: 

• Norma de creacibn. 

• Naturaleza y finalidad de la entidad. 

• Funciones. 

• Sfntesis del alcance del plan estratbgico: misibn, visibn y objetivos 
estratbgicos. 

• Estructura orgbnica (se recomienda utilizar diagramas o gr^ficos 
de organigramas). 

• Presupuesto institucional del perlodo auditado. 

Base legal: 

Normativa principal que ia entidad debe cumplir para el desarrolio de 

sus actividades y operaciones, asi como relacionadas con el objetivo 

de la auditorfa, tales como: 

• Normas generales 

• Normas especificas 

• Normas de creacibn y funcionamiento 

• Normas presupuestales 

• Normas sobre contrataciones 

• Normas de personal: internas y extemas 

• Normas de control 

• Mencionar que se cumplib con el procedimiento de comunicacibn 
de las desviaciones de cumplimiento a las personas comprendidas 
en los hechos advertidos. 

• Seflalar a las personas comprendidas en los hechos que no se 
apersonaron a recibir la comunicacibn de desviaciones de 
cumplimiento, luego de agotado el procedimiento establecido. 
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DEN0MINACI6N 


DESCRtPCldN 


Exponer las acciones o circunstancias siguientes: 


Aspectos 
relevantes de la 
auditorfa 


> Reconocimiento de las dificultades o limitaciones, de car^cter 
exoepcional, en las que se desenvolvi6 la gesti6n realfzada por 
los responsables de la entidad o £rea examinada. 

> Reconocimiento de logros signrficativos alcanzados durante la 
gestidn examinada. 

> Adopcibn de correctivos por la propia administracibn, durante la 
ejecucibn de la auditorfa, que hayan permitido superar hechos 
o situadones deficientes detectadas. 

> Informar de aquellos asuntos importantes que requieran un 
trabajo adicionaf, siempre que no se encuentren directamente 
comprendidos en fos objetivos de fa auditorfa. 

> Eventos posteriores a la ejecucibn del trabajo de campo, que 
hayan sido de conocimiento de la comisibn auditora y que 
afecten o modifiquen el funcionamiento de la entidad o de las 
breas examinadas. 

> Exponer las razones que conllevb a la comisibn auditora, 
desvirtuar las denuncias cuya verificacibn le fue encargada. 

> La indicacibn de los informes que se hubieran emitido 
previamente a la culminacibn de la etapa de ejecucibn de la 
auditorfa (con el propbsito de atender solicitudes de organismos 
autbnomos). 


Deficiencias de 
control interno 


Si alguno de los aspectos considerados, demanda de una 
exposicibn o desarrollo extenso, debe ser incluido como apbndice 
del informe. 

Los aspectos relevantes dar^n lugar a la formulacibn de 
conclusiones y recomendaciones, si hubiera mbrito para ello. 

No se revelar^ como aspectos relevantes, hechos en los que 
concurran los atributos de una observacibn. 

Adicionar el p£rrafo siguiente: 

u Cabe soft alar, que las deficiencias reveladas no constituyen 
necesahamente todos los aspectos de control interno que podrfan 
ser situadones reportables, debido a que estas fueron identificadas 
como resultado de la evaluacidn de las operaciones, procesos, 
actividades y sistemas reladonados con los objetivos de la 
auditorfa, y no con el propdsito de evaluar en so conjunto la 
estructura de control interno de la entidad". 

Describir las deficiencias determinadas como producto de la 
evaluacibn de los controles internes de la materia examinada. 

La evaluacibn de la estructura de control interno a la materia a 
examinar, debe brindar informacibn sobre el diseflo y la eficacia 
operativa de los controles intemos de modo que coadyuven al 
mejoramiento institucional. 

Las deficiencias identificadas dar&n lugar a la formulacibn de 
conclusiones con las respectrvas recomendaciones, las cuales 
deben serfactibles de ser implementadas en el corto plazo. 


DENOMINACION 


DESCRIPCI6N 


La observacibn revelada en el informe debe guardar coherencia con 
los aspectos comunicados en la desviacibn de cumplimiento. 

Sumilla 

Es el tftulo o encabezamiento que identifica el asunto materia de la 
observacibn, considerando la condici6n y e! efecto. 


Observacibn(es) 
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Presentacibn del hecho 

• Breve desarrollo de la sumilla, relatando en forma ordenada y 
objetiva los hechos identificados, con rndicacibn de los atributos 
de la observacibn. 

• Por excepcibn, se incluird antecedentes que ayuden a 
comprender el contexto en el que se desarrollaron los hechos. 

• Tratbndose de informes relacionados con obras, se debera 
indicar que se adjunta la a Ficha tecnica de la obra n . 

Condicion 

► Revelar el hecho o situacibn deficiente detectada, con un lenguaje 
sencillo, de manera ordenada, concreta. concisa, sistem&tica y 
Ibgica, evitando el uso de calificativos. 

► Utilizar en la exposicibn, numerales o literaies, subtftulos, cuadros, 
grbficos, fotos, que ayuden a facilitar la comprensibn del hecho. 

► Los cuadros o gr^ficos deben tener tltulo corto y significative del 
tema, numeracibn correlativa y formato uniforme o estandarizado. 
Indicar la fuente y origen de su elaboracibn. 

i Revelar con exactitud el contenido de la prueba, no un resumen o 
apreciacibn de la misma. 

i La condicibn de la observacibn debe guardar concordancia con los 
aspectos comunicados en la desviacibn de cumplimiento. 

► Por cada hecho, identificar las evidencias en forma ordenada. 
detallada y concatenada con los hechos, con indicacibn del 
apbndice correspondiente en los que se adjuntan, precisando la 
p£gina, folio o seccibn de su ubicacibn. 

► Los importes materia de la observacibn deben ser verificados y 
revisados con la documentacibn sustentante, por parte del jefe y 
supervisor de la comision auditora, con el fin de evitar 
incongruencias o errores en su determinacibn. 

* La redaccibn de la condicibn bajo ninguna circunstancia debe 
contener el efecto o la causa de la observacibn o partes de bstos. 

Criterio 

* Sehalar el artfculo, aprobacibn y fecha de la norma utiiizada. 

► Sehalar el numero y tltulo del artfculo de la norma utiiizada. 

* Citar entre comillas y en letra cursiva la parte pertinente de la 
norma transgredida. 

» El criterio debe corresponder a la normativa aplicable al hecho o 
situacibn observada, encontr^ndose vigente a la fecha en que 
ocumeron los hechos observados. 
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DENOMINACION 


DESCRIPCION 


El criterio debe citarse ordenadamente en funcion a cada hecho 
observado, y dentro de esta en funci6n a su jerarqufa normativa 
(de mayor a menor). 

No debe umcamente consignarse normativa general o principios. 

No deben incluirse normas referidas a los regfmenes laborales o 
estatutarios a los cuales pertertecen los involucrados. 

No constituye criterio de la observacibn los artlculos, que regulan 
las rnfracciones por responsabilidad administrate funcional. 



Efecto 

• Debe encontrarse debidamente desarrollado y sustentado con 
evidencias suficientes y apropiadas. 

• De determinar un perjuicio o efecto econbmico las cifras se 
expresan en nuevos soles (solamente en numeros), con cita en 
una sola llnea del p^rrafo y no entrecortadas, 

• Cuantificar, dar magnitud o dimensionar el efecto, describiendo el 
menoscabo o afectacibn a los intereses del Estado. 

• En caso de haber evidenciado el sefialamiento de presunta 
responsabilidad civil, seftalar que no es susceptible de recupero 
por la entidad en la via administrate. 

Causa 

• Determinar adecuadamente la causa que permita formular la 
recomendacibn correspondiente. 

Comentarios de las personas comprendidas en los hechos 

• Mencionar que se han recibido los comentarios del personal 
comprendido en las observaciones, que han sido evaluados y 
expresar opinibn respecto de ellos, remitiendo su desarrollo a un 
apbndice del informe. 

• Precisar si las personas comprendidas en los hechos no remitieron 
o presentaron extemporaneamente sus comentarios a la 
comunicacibn de las desviaciones de cumplimiento, 

• Indicar si han sido documentadas las respuestas brindadas a la 
comunicacibn de fas desviaciones de cumplimiento. 

Evaiuacibn de los comentarios de las personas comprendidas en 

los hechos 

• Se debe consignar al inicio de la evaluacibn de los comentarios de 
las personas comprendidas en los hechos; nombre complete, 
cargo desempefiado vinculado a la desviacibn de cumpJimiento, 
perlodo de gestibn, fecha de inicio y termino, tipo, numero y fecha 
de documento que presentaron los comentarios. 

• Sblo se consignan breves citas de opiniones vinculantes, emitidas 
por entes rectores o por entidades competentes, con la finalidad de 
sustentar el anaiisis o cuestionamiento efectuado, cuando estas 
hayan sido consideradas en la desviacibn de cumplimiento 
correspondiente. 
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DENOMINACION 


DESCRIPCION 


• La evaluacibn de los comentarios debe consignarse en un 

apbndice del informe, siendo que en el cuerpo del informe se 
registra de manera sucinta la misma. 

• Exponer los comentarios en lo esencial y sucintamente, con la 
propiedad debida, sin deformar el mensaje, evitando omitir 
cualquier comentario que pueda rebatir razonablemente la 
observacibn; indicar si se acompario informacibn documentada. 
De considerar pertinente, transcribe por secciones los comentarios 
esenciales, que permitan su evaluacibn ordenada e integral. 

• Desarrollar la evaluacibn de los comentarios presentados, 

sustentando y contradiciendo cada argumento invocado. La 
evaluacibn debe ser concordante con los comentarios del auditado. 

• En caso los comentarios se sustenten con un anblisis tbcnico, la 
comisibn auditora deberb rebatir tecnicamente dicho anblisis. 

• Al tbnmino de cada evaluacibn de comentarios por hecho 

observado, consignar de acuerdo a su correspondence los 

pbrrafos siguientes: 

> Senalamiento de presunta responsabilidad administrative 
funcional: 



Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta 
responsabilidad administrativa funcional, derivada del deber 
incumpiido previsto en la normaUva anteriormente sehalada, 
dando mbrito al inicio del procedimiento sancionador a cargo de 
la [instancia competente de la Contraloria /entidad]. 

> Senalamiento de presunta responsabilidad administrative 
funcional y civil: 

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta 
responsabilidad administrativa funcional, derivada del deber 
incumpiido previsto en la normativa anteriormente sehalada; 
asimismo, la presunta responsabilidad civil por el perjuicio 
econdmico causado a la entidad que no puede ser recuperado 
por la via administrativa, dando mbrito al inicio del 
procedimiento sancionador y las acciones legates a cargo de 
las instancias competentes, respectivamente. 

> Senalamiento de presunta responsabilidad administrativa 
funcional y penal: 

Los hechos anteriormente expuestos configuran la presunta 
responsabilidad administrative funcional, derivada del deber 
incumpiido previsto en la normativa anteriormente sefialada; 
asimismo, la presunta responsabilidad penal por la existencia 
de elementos que denotan la comisibn de deiito, dando mbrito 
al inicio del procedimiento sancionador y las acciones leg ales a 
cargo de las instencias competentes, respectivamente. 
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DENOMINACI6N 


DESCRIPClbN 


• Considerar en forma concisa y concreta la(s) observacion(es) 
formulada(s), con su respectiva condicibn, criterio, efecto y causa. 

• Identificar al final de cada conclusibn, el numero de la(s) 
observacibn(es) a la cual hace referenda. 

• Debe existir correlacibn y vinculacibn entre la observacion y su 
conclusibn. 

• Expresar los juicios de carbcter profesiona!, con base a las 
deficiencias de control intemo. 

• La formuJacibn de las conclusiones de aspectos relevantes de la 
auditorfa, debe onentarse a: el reconocimiento de las dificultades o 
limitaciones, de carbcter excepcional, en las que se desem/olvib la 
gestibn realizada por los responsables de la entidad o brea 
examinada; el reconocimiento de logros significativos alcanzados 

Conclusiones durante la gestibn examinada; la adopcibn de correctivos por la 

propia administracibn, durante la ejecucibn de la accibn de control, 
que hayan permitido superar hechos observables; informar de 
aquellos asuntos importantes que requieran un trabajo adiclonal, 
siempre que no se encuentren directamente comprendidos en los 
objetivos de la accibn de control; eventos posteriores a la ejecucibn 
del trabajo de campo que hayan sido de conocimiento de la 
comisibn auditora y que afecten o modifiquen el funcionamiento de 
la entidad o de las areas examinadas. 

• Como pbrrafb introductory consignar lo siguiente; 

a Como resultsdo de la auditorfa de cumplimiento practicada a 
(nombre de la entidad sujeta a control) t se formulan las 
conclusiones siguientes 



Su formulacibn debe orientarse de manera constructiva, concreta y 
que perdure en el tiempo. 

Se debe considerar criterios de oportunidad y de costo/beneficio. 
Deben contribuir al logro de los objetivos institucionales. 

Dirigirse al Titular o en su caso a los funcionarios que tengan 
competencia para disponer la aplicacion de la recomendacibn 
siguiendo un orden jerbrquico. 

De ser el caso, formular una recomendacibn para el envfo del 
informe al titular del sector cuando la auditorfa corresponds a una 
unidad ejecutora. 

Deben promover la superacibn de fas causas de las deficiencias de 
control intemo y las observaciones. 

Referenciar al final de cada recomendacibn la(s) conclusibn(es) 
que las han originado. 

Como pbrrafo introductory consignar lo siguiente: 


132 de 172 


DEN0MINAC16N 


DESCRIPCldN 

[Cuando el informe contiene observaciones con 
responsabilidad admini6tratlva funcfonal y que no se 
encuentren sujetos a la potestad sancionadora de la 
Contralorfa] 

u Como resultado de la auditor}a de cumplimiento practicado a 
[entidad sujeta a control], en uso de las funclones conferidas en el 
literal b) del artlculo 15° de la Ley N° 27785, Ley Orgdnica del 
Sistema Nacional de Control y de la Contralorfa General de la 
RepOblica, con el propdsito de coadyuvar a la mejora de la 
capacidad y eficiencia de la entidad en la toma de decisiones y en 
el manejo de sus recursos, se formulan las recomendaciones 
siguientes: 


n Al titular de la entidad: 

‘Visponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde 
de responsabilidades de ios funcionarios y servidores de la 
[entidad sujeta a control] comprendidos en la observacidn n.* 
teniendo en consideracidn que su inconducta funcional no se 
encuentra a la potestad sancionadora de la Contralorfa General de 
la RepOblica " 

(Conclusldn n.° )” 


\ KJ 






[Cuando el informe contiene observaciones con presunta 
responsablltdad adminIstratlva funcional y que se encuentren 
sujetos a la potestad sancionadora de la Contraloria y a la 
entidad] 

“Como resultado de la auditorla de cumplimiento practicada a la 
[entidad sujeta a control], en uso de las atribuciones y 
competencies conferidas en el literal b) del artfculo 15°, literal d) de 
artlculo 22“ y artlculo 45“ de la Ley N c 27785 - Ley Orgdnica del 
Sistema Nacional de Control y de la Contralorfa General de la 
RepOblica, modificados por la Ley N° 29622 , con el propdsito de 
coadyuvar a la mejora de la capacidad y eficiencia de la entidad en 
la toma de decisiones y en el manejo de sus recursos. se formulan 
las recomendaciones siguientes:" 

1.- “Remitir el presente informe con Ios recaudos y evidences 
documentales correspondientes, al Organo Instructor 
competente, para fines del inicio del procedimiento sancionador 
respecto de Ios funcionanos y sen/idores sefialados en el 
presente Informe " 

(Conclusiones n. 61 ) 
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DENOMINACION 


DESCRIPCldN 



2- “Comunicar al titular de la entidad, quo de acuerdo a la 
competence legal exdusiva de la Conlralorfa , se encuentra 
impedido de disponer el deslinde de responsabilidad por los 
mismos hechos a los funcionarios y servidores comprendidos 
en las observaciones n .' $ ... revelados en el informed 
(Conclusiones n.*‘ )” 

"Asimismo, en uso de las atribuciones conferidas en el literal b) del 
artlculo 15* de la Ley N 9 27785, con el propdsito de coadyuvara la 
mejora de la capacidad y eftciencia de la entidad en la toma de 
decislones y en el manejo de sus recursos, se formulan las 
recomendaciones siguientes:" 

[En caso da hechos que no se encuentren sujetos a la 
potestad sancionadora de la Contralorfa] 

Al titular de la entidad: 

v Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde 
de responsabilidades de los funcionarios y servidores de la 
[entidad sujeta a control) comprendidos en la observacidn n.* 
teniendo en consideracidn que su inconducta funcional no se 
encuentra a la potestad sancionadora de la Contralorfa General de 
la Repfiblica ” 

(Conclusfdn n.° )" 

[Cuando el informa contlene observaciones con presunta 
responsabilidad penal o civil] 

Voner en conocimiento de la Procuradurfa Publics encargada de 
los asuntos judiciales de la [Contralorfa General de la Republics o 
quien haga sus veces en la entidad), para que inicie las acciones 
legales respecto a los funciones y servidores sefiafados en fas 
observaciones [hacer referenda a las observaciones de carecter 
penal o civil) reveladas en el informe”. 

(Conclusiones n.° B )" 

Contiene las evidences debidamente autenticadas que sustentan 
los hechos advertrdos en el informe. Deben ser precedidas de una 
relacidn que indiquen su numeracidn y asunto a que se refiere 
cada ap^ndice, cautelando un ordenamiento relacionado a la 
exposicidn de los hechos observados en el informe. 

Incluir como apSndice N° 1 - tt Relaci6n de personas comprendidas 
en los hechos obsen/ados", consignando: nombres y apellidos 
completes, tipo y numero de documento de identidad (en caso de 
extranjeros indicar niimero de camet de extranjerfa); cargo(s) 
desempefiado(s). perfodo(s) de gestidn vinculados a ios hechos 
evidenciados, condicidn laboral, contractual o estatutaria y 
domicilio correspondiente, precisando si se trata de un jiron, calle, 
avenida, block, urbanizacidn, zona, asentamiento humano, 
numero, manzana, lote/distrito/provincia /regidn._ _ 
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DENOMINACI6N 


DESCRIPCiOM 


De acuerdo a los procedimientos establecidos por ia Contraloria, 
puede ser derivado para la firma al Vicecontra lor o al Contralor: 

AL SENOR VICECONTRALOR/CONTRALOR: 

El [Gerente de Control Sectorial u OCR] que suscribe, ha revisado e! 
contenfdo del presente informe y lo hace suyo, recomendando a su 
Despacho el tn&mite de aprobacidn correspondiente. 

[Lugar,] 

[NOMBRES Y APELLIDOS 

[GERENTE DE CONTROL SECTORIAL U OCR] 



12 - FICHA TECNICA DE OBRA (DIRECTA) 


informaci6n gen£rica de LA OBRA 

1. DATOS GENERALES DE LA OBRA 


Obra 


CodigoSNIP 

Indicar numero y fecha de viabilidad 

Resolucibn de aprobacibn de 

Expediente Tbcnico 

Numero y fecha 

Tipo de Ejecucibn Presupuestaria 

Directa 

Financiamiento: 

Entidad Financiante 

Fuente de financiafniento 

Certificacibn presupuestal 

Importe asignado 

Nombre Entidad 

RO, RDR, Canon, otros 

Si/No 

SI. 

Presupuesto de obra 

S/. Monto y fecha 

Plazo de ejecucibn 


Inicio plazo de obra (cuademo de obra) 


Termino de obra (cuademo de obra) 


Encargo de ejecucibn de obra: 

Entidad encargante 

Entidad encargada de ejecucibn 


Ing. Residente 

Nombre y Apellido 

Colegiatura 

Inicio de servicio 

Culminacibn de servicio 


Ing. Supervisor/Inspector 

Nombre y Apellido 

Colegiatura 

Inicio de servicio 

Culminacibn de servicio 


Situacibn actual de la obra 

Paralizada 1 En ejecucibn 1 Concluida / En 
proceso de liquidacibn i liquidacibn 
culminada/Transferida 

Acta de recepcibn de obra 

Indicar fecha 

Liquidacibn Tbcnica y Financiera de 
obra: 

Monto 

Fecha 

Resolucibn de aprobacibn 


Informe Mensual Residente y/o 

Inspector; 

Numero de informe 

Fecha 


Transferencia de obra: 

Entidad encargada de su operacibn 
y mantenimiento. 

Documento y Fecha 


Procesos de seleccibn para adquisicibn 
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de materiales o alquiler de equipos. 



Numero de convocatoria 

Nombre de la convocatoria 

Fecha de convocatoria 
- Cantidad 

Monto 



Almacenamiento de materiales (Marcar 
con V la que corresponda) 

Almac£n central (Entidad) 


Almac6n de obra (alquiler) 


Otro: especificar. 


Taller de maquinaria de fa Entidad 
(Marcar con V la que corresponda) 

Taller central (Entidad) 


Taller de obra (alquiler) 


Otro: especificar. 



2. DESCRIPClON DEL PROYECTO: 


Breve descripcidn del Proyecto, indicar las metas a ejecutarse. 


Fuenrte: 

Etaborado por 
Nota: 

- Apilcable de acuerdo al MEMORANDO CIRCULAR N* 00036-2012-CG/OEA del 20 de didembre de 2012. 
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FICHA TECNICA DE OBRA (CONTRATA) 


FICHA TECNICA DE OBRA 




Sector: 


Entidad: 


Obra: 


Fuente de Financiamiento: 


Proceso de Selecci6n: 


Sistema de Contratacidn:* 


Modalidad de Ejecucidn Contractual: ** 


Valor Referential 

Monto (SI.): 


Fecha: 




Contra to de Obra 

Monto (S7-): 


Fecha: 




Plazo (d.): 






Contratsia: 


Objetivo del Contrato: 


Infcfo del plazo de ejecucidn 
de obra 

Fecha: 


Adelantos Dtrecto N° 01 

Monto (SI.): 


Fecha: 


Adelantos Directo N° 02 

Monto (SI.): 


Fecha: 


Adelantos para compra de 
materlales (SI.) 

Monto (SI.) 

Fecha 

Material 

N° 01 




N° 02 




Valorizacfones de obra 

Contractual o 
Adicional 

Mes 

Afio 

Monto (SI.) 

%de 

Avance 

N° 01 






N° 02 






N° 03 






Presupuestos Adlclonales de 
Obra 

Co nee pto 

Aprobacldn 

Monto (SI.) 

N° 01 




N‘ 02 




N° 03 




Presupuestos Deductivos 




N° 01 




N D 02 




Ampliacionesde Plazo 

Aprobacldn 

N® de 

dias 

Nuevo 

Tdimino 

Contractual 

M. G. G. 
(SI.) 

N D 01 





N® 02 





Avance total (%): 

Ffsico: 

Financlero: 


Llquldacldn de contrato 

Aprobacidn^ Monto (SI.): 

Fecha: 


Estado situacional de la obra 
a la fecha 



Fuente: 

Efaborado por: 


Nota: 


- De acuerdo con el Reglamento cie la Ley de Contra tec (ones del Estado consfderar en: 

En Stslema de contratadbn: Sistema a suma alzada, sistema de praties unHarios o esquema mixto de suma alzada y precios unterios. 
En Modalidad de ejecucidn contractual: Dave en mano y coocurso cferta. 
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13 - RELACI&N DE PERSONAS COMPRENDIDAS EN LOS HECHOS 


Presunta responsabilidad (*) 

Penal 





Civil 





AdministratWa 

Competencia 

PAS 





Entidad 





(Hecho 
antes del 
06104 / 2011 ) 

n 
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14 - RESUMEN EJECUTIVO 


RESUMEN EJECUTIVO 

INFORME DE AUDITORlA N°.-[ANO]-CG/[SIGLAS U.O]-AC 


AUDITORlA DE CUMPLIMIENTO A [NOMBRE DE LA ENTIDAD] 




[Alcance de la audltoria de cumplimiento] 
[Materia a examinar] 


INTRODUCCION: 

La auditorfa de cumplimiento practicada a [Nombre de la entidad), corresponde a 
[origen de la auditorial y tuvo como objetivo general, [desarrollar el objetivo general del 
informe]; comprendiendo el [alcance]. La comisibn auditora fue acreditada con el oficio 
N° [numero correlativo]-[Aflo]-CG/[DC/OCI] de dla de mes de ano. 

HECHOS OBSERVADOS: 

Observacibn N° 1 

[Breve descripcibn de la observacibn] 

Observaclbn N° [n] 

[...] 

RECOMENDACIONES PRINCJPALES: 

[Formular recomendaciones que atienden a las conclusiones correspondientes a las 
observaciones formuladas, sin mencionar los funcionarros a las que estbn dirigidas]. 


Lugar, [dfa de mes del afio] 


141 de 172 





CRITERIOS A CONSIDERAR EN LA ELABORACI6N DEL RESUMEN EJECUTIVO 


DENOMINACION 


DESCRIPCION 


Dlsposiciones 

especfflcas 


Condiclones para la alaboraci6n del resumen ejecutivo 

• Reflejar los aspectos m£s importantes del informe de manera clara 
y precisa, siendo recomendable que su extensidn no exceda de 
cuatro (4) paginas. 

• Omitir mencionar los nombres y cualquier otro dato que permita 
identificar a fas personas involucradas en los presuntos hechos 
irregulares. En tal sentido, no personali 2 ar el acto irregular 
mencionando el cargo, comisi6n, comitd o unidad org&nica al que 
pertenecen los involucrados, correspondiendo hacer mencibn a 
sujetos gendricos, tal como funcionarro de Ja entidad, empresa 
privada, proveedor, etc. 

• La estructura gramatical que se adopte debe estar en tercera 
persona. 

• Usar p^rrafos y oraciones cortos. 

• Usar solamente abreviaturas conocidas. 

• Usar "negritas" para enfatizar. 

• No usar, en tanto pueda evitar, referencias legales completas o 
nombres de programas, entidades, comisiones, comites. 

• Emitir dos (2) ejemplares del resumen ejecutivo. 

Oportunidad y procedlmiento para la publicacidn del resumen 
ejecutivo 

El resumen ejecutivo se publica en el portal institutional, una vez 
emrtido el informe de auditorla (contando con la numeration 
comespondiente) y recibido por el titular de la entidad, segun cargo de 
reception del oficio de remisidn. 

La unidad orgdnica a cargo de la auditorla, en un plazo no mayor de 
dos (2) dias de recibido el cargo de reception del informe de auditorla 
por el titular de la entidad, remite un ejempiar del resumen ejecutivo a 
la Secretarfa General, solicitando autorizar su publication en el portal 
institucional. 

La Secretarfa General autorizard la publication del resumen ejecutivo 
en el portal institucional, manteniendo actualizadas tales 
publicaciones. 



El departamento de Cornunicaciones, utifizara el resumen ejecutivo de 
los informes de auditorla en la formulation y ejecucidn de las 
estrategias de comunicacibn de la institution. 
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DEN0MINACI6N 


DESCRIPCI6N 



I. INTR0DUCCI6N 

“Tipo de proceso” practicado a “Nombre de !a Entidad", 
corresponds a “Orrgen de la auditorfa 0 y tuvo como objetivo 
general, "desarrollar el objetivo general del informe”; 
comprendiendo el ^Perfodo de fecha a fecha”. La comisibn de 
auditorfa fue acreditada con oficio n.° -afto-CG/DC (u OCI) de dla 
de mes de afio. 

II. HECHOS OBSERVADOS 

- Considerar las conclusiones de cada observacibn, con sus 
respectivos atributos (condicibn, criterio, efecto, causa). 

En la condicibn, sefialar directamente la accibn u omisibn 
irregular, sin personalizar at funcionario comprendido. Puede 
utilizarse frases como: "La administracibn municipal / de la 
entidad aprobb irregularmente...", "La entidad contratb la 
ejecucibn de la obra....”, “Pago de dietas a regidores sin 
considerar...”. 

En la cita del criterio, no mencionar solo la norma transgredida, 
sino agregar de manera general el asunto 0 aspecto regulado. 
Por ejemplo, puede sefialarse frases como: “contraviniendo el 
Decreto Supremo n.° 025-2007-PCM que regulan medidas sobre 
los ingresos por todo concepto de los Alcaldes”. 

- No incluir conclusiones correspondientes a aspectos de 
importancia. 

HI. RECOMENDACIONES PRINCIPALES 

Recomendaciones que atienden a las conclusiones 
correspondientes a las observaciones formuladas, sin mencionar 
los funcionarios a las que est£n dirigidas. 

“Fecha": “Lugar”, “dla de mes de aflo” 

Visado por el jefe y supervisor de la comisibn, unidad a cargo de la 
audrtorla, gerente de control u OCR. 




MEMORANDO DE REMISI6N DEL RESUMEN EJECUTIVO A SECRETARIA GENERAL 



MEMORANDO N.° rnumerol-fAflol-CG/rSlalas de la U.Ol 

Para 

: [Nombre y Apellidos] 

Secretaria General 

Asunto 

: Remisidn de Resumen Ejecutivo del Informe de Auditorla N 4 

[Numero]-[Ano]-CG/[Siglas de U.O]-AC, denominado (...] 

Referenda 

: [Oficio de acreditacidn: Tipo de documento] N° [Numero]-[Afio]- 

CG/DC de [fecha del documento] 

Fecha 

: [Lugar, dla de mes de ano] 


Tengo a bien dirigirme a usted en atencidn al documento de la referenda, mediante el cual, el/la 
(Despacho del Contralor General] dispuso la realizacidn de una auditorla de cumplimiento en [el/la] 
|nombre de la entidad sujeta a control], Provincia [nombre de la provincia], Regidn [nombre de la 
|regi6n]. 

Al respecto, como resultado de la labor encomendada, se ha emitido el resumen del informe de 
auditorla citado en el asunto; por lo expuesto agradecer^ se sirva autorizar la publicacidn en el 
Portal Institucional, en cumplimiento de los procedimientos establecidos por este Organismo 


Contralor. 

Atentamente, 


B 

r-ll 

B 

/ISiglas en minuscula de la persona que eiabora el documento) [NOMBRES Y APELL!DOS] 

[Gerencia de Control Sectorial u Oflcina 
de Coordinacl6n Regional] 








15 - FUNDAMENTAClbN JURlDICA CON RELEVANCIA PENAL 


FUNDAMENTACION JURlDICA DEL INFORME DE AUDITORIA 
N°_-[ANO]-CG/[SIGLAS U.O] 

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE 

REALIZA LA AUDITORIA] 


PERIODO: [ALCANCE DE LA AUDITORiA] 

OBSERVAClbN N° [Numero de la observacidn consignada en el informe]: 
rSUMILLA DE LA OBSERVACION”] 


I. DESCRIPClbN DE LA RELEVANCIA PENAL 

[Breve descripci6n de la observacion] 



TIPO PENAL 

[Incluye la propuesta de calificacibn y tipificacion del delito amparado en el cddigo 
penal, asi como los sujetos activos y otros participes, y su relacibn funcional]. 

ELEMENTOS CONSTITUTIVOS DEL DELITO 

[Descripcion de la modalidad delictiva] 

SUJETOS ACTIVOS Y OTROS 



[Descripcion de las personas activas y otros participes comprendidos en los hechos, 
que incluye la relacibn causal de cada persona] 

PLAZO DE PRESCRIPClbN DE LA ACCION PENAL 

[Indicacion de la prescripcion de la acci6n penal] 

[Lugar, fecha] 


[Nombres y A pel lidos] 
ABOGADO 


[N° de Colegiatura] 
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MODELO FUNDAMENTACION JURlDICA CON RELEVANCIA PENAL - 
NEGOCIACI6N INCOMPATIBLE 


FUNDAMENTAClbN JURlDICA DEL INFORME DE AUDITORIA 
N*_-[ AftO]-CG/[SIGLAS U.O] 

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE REALIZA 

LA AUDITORIA] 

PERIODO: ENERO 2012 - DICIEMBRE 2013 


OBSERVACION N“1: 

"IRREGULARIDADES EN LA SELECCI6N Y CONTRATACI6N DE POSTOR DEMOSTRARON 
INDEBIDO INTERES EN FAVORECERLO". 


I. DESCRIPCI6N DE LA RELEVANCIA PENAL 


El Comite Especial Permanente otorg6 un puntaje injustificado a pesar de fas propuestas 
tecnicas presentadas para los procesos de selecci6n Adjudicaciones de Menor Cuantfa n.° 
003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI, no sustentaban el puntaje otorgado de 100 puntos 
ya que se calificd indebidamente los factores de evaluacidn experience en la actividad y 
especiafidad del poster, y objeto de la convocatoria debiendo ser su puntaje real de setenta y 
cinco (75) puntos, por !o que los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente favorecieron 
al postor para acceder a la siguiente etapa de evaluacidn econdmica ddndole la buena pro que 
no le correspondla y que adem&s genera el derecho a celebrar y ejecutar [os contratos de 
servicios con la Entidad, no obstante que no cumplid con los requisites para dicha 
adjudicacidn, ocasionando con su actuacidn un provecho en beneficio de tercero afectando a la 
Entidad; mds aim cuando los requisitos exigidos en las bases son para garantizar, en la etapa 
de ejecucidn contractual, la satisfaccidn del servicio acorde a lo requerido por la Entidad 
solicitante. 




TIPO PENAL 

Los hechos expuestos evidencian la presunta comision del delito contra la Administracidn 
Publica -delrtos cometidos por funcionarios publicos-, en la modalidad de Negociacidn 
Incompatible o Aprovechamiento Indebido del cargo, previsto en el artlculo 399° del Cddigo 
Penaf. el cual establece lo siguiente: 

Artfculo 399°: Negociacidn incompatible o aprovechamiento indebido de cargo. 

"El funcionario o servidor pCtblico que indebidamente en forma directa o indirecta o por acto 
simulado se interesa, en provecho propio o de tercero, por cualquier contrato u operacidn en que 
intervene por razdn de su cargo , sert reprimido con pena private a de libertad no menor de 
cuatro ni mayor de seis afios e inhabiiitacidn conforme a ios incisos 1 y 2 del artlculo 36 0 del 
Cddigo Penaf ' 

Es preciso sefialar que en el delito de negociacidn incompatible o aprovechamiento Indebido del 
cargo ”en la norma penal nacional... no ha consignado expresamente el componenle provecho 
patrimonial (en beneficio propio o de tercero ) t es decir que se trata de un tipo penal que no 
requiere que se produzca un provecho econdmico para el sujeto activo, ni un perjuicio para el 
Estado con la celebracidn de contrato u operacidn o su cumplimiento, ya que es un delito donde 
e! reproche penal se orienta a reprimir el interds indebido para la comisidn del hecho illcito por 
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parte de sujeto activo, como ha ocurrido en el presente caso, de manera directa en provecho de 
un tercero. 

En tal sentido, es pertinente sefialar que se trata de un delito de pellgro, u en donde el interes 
Indebido debe entenderse como un desdoblamiento en et actuar del agente de negociaci6n 
incompatible, pues dentro del contexto del contrato u operacidn en la que interviene, el agente 
actda como funcionario representante de la administracidn publics, pero a la vez represents 
intereses particulares, con ej cual pretends sacar un provecho personal o a favor de tercero"'. 

Del mismo modo, fos hechos expuestos advierten lo seflalado en la parte pertinente de la 
novena disposition final de la Ley n.° 27785, que seftala: " Responsabiltdad Penal.- Es aquella 
en la que incurren los servidores o funcionarios pubiicos que en ejercicio de sus funciones ban 
efectuado un acto u omisidn tipificado como de/rto" 

Tlpicidad o bjetlva 

Los elementos deJ tipo penal evidenciado y que subsumen los hechos expuestos en el tipo penal 
seflalado, se detallan a continuation: 

Sujeto activo 

Es el funcionario o servidor publico con fscultades o competencia para intervenir en contrstos u 
operaciones por razdn de su cargo. En tal sentido, se ha identificado a funcionarios de la 
entidad, quienes en ejercicio de sus funciones, actuaron dolosamente en forma directs: 

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [numero]], gerente municipal designado con 
Resolution de Alcaldfa n,° 001-2011-MDI de 3 de enero de 2011 (apOndice n.° 32) y president© 
del Comite Especial Peimanente designado con Resolution de Alcatdla n,° 100-2011-MDl de 4 
de marzo de 2011 (ver apOndice n.° 4); af haber elaborado en forma irregular las bases 
administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuantla n. c 003-2011-CEP-MDI y 004-2011- 
CEP-MDI referrdas a la contrataciOn de los servicios de consultorJa para la elaboration de los 
estudios de pre inversion a nivel de perfil de los proyectos "Construction de pistas y veredas de 
las intersecciones de la avenida Victor Raul Haya de la Torre del asentamiento humano Josefina 
Ramos viuda de GonzOles Prada del distrito de Incaico - Contisuyo - Tiahuanaco" y 
'‘ConstrucciOn de pistas y veredas de las calle prolongation jirOn Ayacucho, calles n.° 02, 05 y 
06 de la urbanization Melchorita, prolongation calle Ellas AlcalO Rosas y JosO Castillo 
Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muro de contenciOn en jirOn 15 de 
noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano de! distrito de Incaico, 
Contisuyo, Tiahuanaco" as! como haber establecido en el numeral IV Criterios de Evaluation, el 
factor denominado "Experiencia con la entidad contratante" con 25 puntos, contraviniendo lo 
establecido en el artlculo 46° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 

Asimismo, al haberle otorgado al postor que obtuvo fa buena pro en ambos procesos de 
selection el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas tOcnicas, a pesar que no cumplfa con 
los factores de evaluation: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la especialidad 
del postor y objeto de la convocatona, correspondtendole setenta y cinco (75) puntos, lo que 
permitiO con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al postor [nombre 
del postor]; para acceder a la siguiente eta pa de evaluaciOn economica y darle la buena pro 
para la ejecuciOn del servicio; visando finalmente los contratos de servicios para la elaboration 
de proyectos de pre inversion a nivel de perfiles consignado un plazo de ejecuciOn mayor al 
establecido en la propuesta ganadora del postor 

[Nombre y apellldos, identificado con DNt n,° [numero]] - Jefe de la Division de Logfstica y 
Control Patrimonial designada con ResoluciOn de Alcaldla n.° 076-2011-MDI de 17 de febrero 
de 2011 (ver apOndice n ° 32) y miembro del ComitO Especial Permanente designado con 
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Resolution de Alcaldfa n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apbndtce m° 4); al haber 
etaborado en forma irregular (as bases administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuantfa 
n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI referidas a la contratacibn de los servidos de 
consultorfa para la elaboraclbn de los estudios de pre inversibn a nivel de perfil de los proyectos 
"Construccibn de pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Vidor Raul Haya de la 
Tome del asentamiento humano Josefina Ramos viuda de Gonzales Prada del distrito de Incaico 
- Contisuyo - Tiahuanaco'' y "Construccibn de pistas y veredas de las calle prolongacibn jirbn 
Ayacucho, calles n.° 02, 05 y 06 de la urbanizacibn Melchorita, prolongacibn calle Ellas Alcala 
Rosas y Josb Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muro de contencibn 
en jirbn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano del distrito de 
Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco" asl como haber establecido en el numeral IV Criterios de 
Evaluacibn, e! fador denomjnado "Experiencia con (a entidad contratante" con 25 puntos, 
contraviniendo lo establecido en el artlculo 46° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del 
Estado. 

Asimismo, a I haberie otorgado al postor que obtuvo Ja buena pro en ambos procesos de 
seleccibn el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas tbcnicas, a pesar que no cumplla con 
los fadores de evaluacibn; experiencia en la actividad del postor, experience en la especialidad 
del postor y objeto de la convocatoria, correspondibndole setenta y cinco (75) puntos. lo que 
permitib con los veinticinco (25) puntos otorgados imegularmente, favorecer al postor [nombre 
del postor] para acceder a la siguiente etapa de evaluacibn econbmica y darle fa buena pro 
para la ejecucibn del servicio; visando finalmente los contratos de servicios para la elaboracibn 
de proyectos de pre inversibn a nivel de perfiles consignado un plazo de ejecucibn mayor al 
establecido en la propuesta ganadora del postor. 

[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [numero]] - jefe del Departamento de Obras, 
DesarroIJo Urbano y Rural designado con Resolucibn de Alcaldfa n.° 049-2011-MDi de 1 de 
febrero de 2011 (ver apbndice m G 32) y miembro del Comitb Especial Permanente designado 
mediante Resolucibn de AJcaldfa n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apbndice n.° 4); 
al haberie otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de seleccibn el 
puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas tbcnicas, a pesar que no cumplla con los factores 
de evaluacibn: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la especialidad del postor y 
objeto de la convocatoria, correspondibndole setenta y cinco (75) puntos, lo que permitib con los 
veinticinco (25) puntos otorgados imegularmente, favorecer al postor [nombre del postor] para 
acceder a la siguiente etapa de evaluacibn econbmica y darle la buena pro para Ja ejecucibn del 
servicio; visando finalmente los contratos de servicios para la elaboracibn de proyectos de pre 
inversibn a nivel de perfiles consignado un plazo de ejecucibn mayor al establecido en la 
propuesta ganadora del postor. 

Retacidn Funcional 

Se ha identificado que el Comitb Especial Permanente al intervenir por razbn de su cargo 
ejerciendo sus competencias funcionales de oonduccibn, organizacibn y ejecucibn de! proceso, 
incumpliendo el deber de lealtad y probidad en el ejercicio de ja funcibn publlca, contraviniendo 
los intereses institucionales de fa Municipalidad Distrital de Incaico al mostrar interbs indebido 
para favorecer a la empresa [nombre de la empresa] otorgbndole un puntaje Injustificado a 
pesar de las propuestas tbcnicas presentadas para los procesos de seleccibn Adjudicaciones de 
Menor Cuantla n. c 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI no sustentaban el puntaje 
otorgado de 100 puntos ya que se calificb indebidamente los factores de evaluacibn experiencia 
en la actividad del postor, experiencia en la especialidad del postor y objeto de la convocatoria 
debiendo ser su puntaje real de setenta y cinco (75) puntos, por !o que los veinticinco (25) 
puntos otorgados imegularmente favorecieron al postor [nombre del postor] para acceder a la 
siguiente etapa de evaluacibn econbmica dandole la buena pro que no le comespondfa y que 
adembs genera el derecho a celebrar y ejecutar los contratos de servicios con !a Entidad, no 
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obstante que no cumplib con los requisites para dicha adjudicacibn, ocasionando con su 
actuacibn un provecho en beneficio de tercero afectando a la Entidad; mbs aun cuando los 
requisites exigidos en las bases son para garantizar, en la etapa de ejecucibn contractual, la 
satisfaccibn del servicio acorde a lo requerido por la Entidad solicitante. 

Estos hechos denotan el interns indebido con que ha obrado dicho 6rgano colegiado, con su 
actuar contrario a Ley y obviando lo establecido en las bases administrativas que rigieron dicho 
proceso de seleccibn, para favorecer al proveedor, al que ilegaimente se le otorgb la buena pro 
del servicio atentando contra el normal, correcto y transparente desarrollo en la administracibn 
publica. 

Adembs, el plazo establecido de ocho (8) dlas calendario en ambos contratos suscritos para la 
elaboracibn de los estudios de pre inversibn a nivel de perfil de los proyectos; "Construccibn de 
pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor Raul Haya de la Torre del 
asentamiento humano Josefina Ramos Viuda de Gonzbles Prada del distrito de Incaico. 
Contisuyo, Tiahuanaco" y "Construccibn de pistas y veredas de las calles prolongacibn jirbn 
Ayacucho, calle n.° 2, 5 y 6 de la urbanizacibn Melchorita, prolongacibn calle Ellas Alcalb Rosas 
y Josb Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen del Carmen y muros de contencibn en 
jirbn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano, del distrito de 
Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco", no corresponden al plazo de ejecucibn indicados en el 
Apbndice n.° 05 de la propuesta ganadora del ambos procesos de seleccibn; por lo que al 
modificarse el plazo de ejecucibn contractual se ha realizado la variacibn de una de las 
condlciones originales que motivaron la seleccibn del contratista; incumpliendo asl con lo 
establecido en el artlculo 143° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado 
evidencibndose la actuacibn irregular de los miembros del Comite Especial Permanente quienes 
visaron el contrato en seflal de confomnidad. 


ELEMENTOS CONSTITUT1VOS DEL DELITO 
Modalidades deilctivas 

Indebidamante en forma directa interesarse en provecho de terceros 

Los comportamientos descritos en la correlaclbn de los hechos narrados en el presente informe, 
revelan que los tres (3) miembros del Comite Especial Permanente a cargo de la ejecucibn y 
desarrollo de los procesos de seleccibn Adjudicaciones de Menor Cuantla 003-2011-CEP- 
MDI y 004-2011-CEP-MDI se desarrollb mediante su intervencibn directa y en pleno uso de 
funciones como miembros del Comite Especial Permanente, a travbs de cada uno de los 
documentos que sustentan su participacibn y la toma de decisiones en conjunto plasmadas en 
actas suscritas por cada uno de ellos, sin mediar la intervencibn de terceras personas que hayan 
actuado por disposicibn de Comite, en tal sentido el inierbs manifiesto fue realizado de manera 
directa para favorecer a la empress [nombre de la empresa] otorgbndole irregularmente )a 
buena pro. 

Por ello, se manifiesta el interbs indebido de los funcionarios o servidores de la Entidad, quienes 
en lugar de cautelar los intereses municipals, orientaron su actuacibn funcional hacia los 
intereses particulars de un postor, procediendo de forma contraria al ejerctcio de sus 
obligaciones como servidores publicos. 
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Objeto de tnteres: operacldn o contrato. 


El objeto de interns indebldo de los funcionarios reside en favorecer al [nombre de la empresa] 
con la suscripcibn del contrato; ello a consecuencia de la evafuacidn de propuestas tecnicas y 
otorgamiento de la buena pro, mediante el cual el Comite Especial Permanente realizaron una 
evaluacidn en contravencidn a lo dispuesto por la Ley de Contrataciones del Estado y su 
Reglamento vigente a la fecha de los hechos observados. 

Ttplcidad subjetiva 

La conducta realizada por cada uno de los tres (3) miembros del Comlte Especial Permanente a 
cargo de la ejecucidn y desarrollo de los procesos de seleccidn Adjudicaciones de Menor 
Cuantla n.° 003-201 1-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI se desarrolld mediante su intervention 
directa y en pleno uso de funciones como miembros del Comity Especial Permanente, mediante 
la suscripddn de cada uno de los documentos que sustentaban su participacidn y la toma de 
decisrones en conjunto, sin la intervention de terceras personas que hayan actuado por 
disposition del Comity Especial, sino mediante las facultades inherentes a su calidad de 
miembros del Comite Especial de los referidos procesos de selection. 

En tal sentido, ante la indebida evaluation tecnica de la propuesta presentada por [nombre de 
la empresa] y el consecuente otorgamiento indebido de la buena pro a dicho poster, (a 
conducta realizada por cada una de estas personas ha sido eminentemente dolosa. 

Es preciso sehalar que: 'El hecho punibfe de negociacidn incompatible o aprovechamiento 
indebido de cargo es eminentemente dofoso, no cabe la comisidn por culpa. La configuracidn 
subjetiva de ia conducta llfcita requiere o exige que el funcionario o servidor pQbiico actOe con 
conocimiento que tiene el deber de leattad y probidad de celebrar contratos o realtzar 
operaciones en representaci6n y a favor del Estado; no obstante, volunlariamente actua 
evidenciando Interns particular con el firme objetsvo de obtener un provecho indebido para si o 
para un tercero con el cual idgicamente tiene alguna vinculacidn*'. 


SUJETOS ACTIVOS Y OTROS 

En los hechos materia de anOlisis, que advierten ia presunta comfsiOn del delito de negocfacion 

incompatible o aprovechamiento indebido de cargo, se advierte a los siguientes participes: 

1 [Nombre y apellldos, identificado con DNf n.° [numero]] - gerente municipal designado 
con Resolucidn de Alcaldfa n.° 001-2011-MDI de 3 de enero de 2011 (ver apOndice n.° 32) y 
presidente del Comite Especial Permanente designado con Resolucidn de Alcaldla n.° 100- 
2011-MDI de 4 de marzo de 2011 {ver apOndice n a 4): a) haber elaborado en forma irregular 
las bases administrativas de las Adjudicaciones de Menor Cuantla n° 003-2011-CEP-MDI y 
004-2011-CEP-MDI referidas a fa contratacidn de los servicios de consultorla para la 
elaboracidn de los estudios de pre inversidn a nivel de perfil de los proyectos ’’Construction 
de pistas y veredas de las intersecciones de la avenida Victor Raul Haya de la Torre de! 

I asentamienfo humano Josefina Ramos vluda de Gonzales Prada del distrito de Incaico - 
Contisuyo - Tiahuanaco" y "Construction de pistas y veredas de las calle prolongation jir6n 
Ayacucho, calles n.° 02, 05 y 06 de la urbanization Melchorita, prolongation calle Ellas 
Alcala Rosas y Jos6 Castillo Magalianes del mercado modelo Vtrgen del Carmen y muro de 
contention en jiron 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La Mar del casco urbano 
del distrito de Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco" as! como haber establecido en el numeral IV 
Criterios de Evaluation, el factor denominado "Experiencia con la entidad contratante” con 25 
puntos, contraviniendo lo establecido en el artfculo 46° del Reglamento de la Ley de 
Contrataciones del Estado. 



Asimismo, al haberle otorgado al poster que obtuvo la buena pro en ambos procesos de 
selection el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas tOcnicas, a pesar que no cumplfa 
con los factores de evaluation: experiencia en ta actividad del postor, experiencia en la 
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, correspondiOndole setenta y cinco (75) 
puntos, lo que permitiO con los veinticinco (25) puntos otorgados irregulamnente, favorecer al 
postor [Nombre de ta empresa] para acceder a la siguiente etapa de evaluation econOmica 
y darie la buena pro para la ejecuciOn del servicio; visando finalmente los contratos de 
servicios para la elaboration de proyectos de pre inversion a nivet de perfiles consignado un 
plazo de ejecuciOn mayor al establecido en la propuesta ganadora del postor 

Por lo que contravino las funciones inherentes a Jos miembros del ComitO Especial, segiin lo 
dispuesto en los articulos 24° 25°, 31° y 33° de la Ley de Contrataciones del Estado, 
aprobada mediante Decreto Legislative n.° 1017, vigente desde e) 1 de febrero de 2009 y del 
mismo modo, el artlculo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 
aprobado con Decreto Supremo n.° 184-2008-EF, vigente desde el 1 de febrero de 2009 
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros. 

En este contexto el referido funcionario, en su condition de gerente municipal ha incumplido 
con el Reglamento de Organizaciones y Funciones de la Munrcipalidad Distrital de Incaico, 
Contisuyo aprobado con Ordenanza Municipal n.° 007-2008-MDI de 28 de mayo de 2008 
(apOndice n.° 33): que en el artlculo 42°, establece: "La Gerencia Municipal tiene las 
funciones y atribuciones siguientes: (...) 15) Otras funciones propias de su competencia, que 
le fueran asignadas por la Alcaldla” Asf como lo establecido en el Reglamento de 
Organization y Funciones de la Municipalidad Distrital de Incaico, aprobado con Ordenanza 
Municipal n ° 022-2007-MDI de 24 de setiembre de 2007 (ver apOndice n.° 33} cuyo artlculo 
40° establece: La Gerencia Municipal tiene las funciones y atribuciones siguientes: (..,) n) 
Otras funciones propias de su competencia y las que sean asignadas por la Alcaldla ." 

2. [Nombre y apellldos, identificado con DNI n.° [numeral] - jefe de la Division de Logistics 
y Control Patrimonial designada con Resolution de Alcaldla n.° 076-2011-MDI de 17 de 
febrero de 2011 (ver apOndice n.° 32) y miembro del ComftO Especial Permanente designado 
con Resolution de Alcaldla n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver apOndice n.° 4); ai 
haber elaborado en forma irregular las bases administrativas de las Adjudications de Menor 
Cuantfa n.° 003-2011-CEP-MDI y 004-2011-CEP-MDI referidas a la contratacion de los 
servicios de consultarfa para la elaboration de los estudios de pre inversion a nivel de perfll 
de los proyectos "Construction de pistas y veredas de las intersecciones de la avenrda Victor 
Raul Haya de la Torre del asentamiento humano Josefina Ramos viuda de Gonzales Prada 
del distrito de Incaico - Contisuyo - Tiahuanaco r y "ConstaicciOn de pistas y veredas de (as 
calle prolongation jirOn Ayacucho, calles n/ 02, 05 y 06 de la urbanizaciOn Melchorita, 
prolongaciOn calle Ellas Alcala Rosas y JosO Castillo Magallanes del mercado modelo Virgen 
dei Carmen y muro de contention en jirOn 15 de noviembre y mejoramiento de la avenida La 
Mar del casco urbano del distrito de Incaico, Contisuyo, Tiahuanaco" as! como haber 
establecido en el numeral IV Criterios de Evaluation, el factor denominado "Experiencia con 
la entidad contratante" con 25 puntos, contraviniendo lo establecido en el artlculo 46° del 
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. 

Asimismo, al haberle otorgado a) postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de 
selection el puntaje de cien (100) puntos a sus propuestas tOcnicas a pesar que no cumplfa 
con los factores de evaluation: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la 
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, cuando debiO corresponderle setenta y 
cinco (75) puntos, permitiO con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, 
favorecer evaluaci6n econOmica y darie la buena pro para la ejecuci6n del servicio; visando 
finalmente los contratos de servicios para la elaboration de proyectos de pre inversion a nivel 
de perfiles consignado un plazo de ejecuciOn mayor al establecido en la propuesta ganadora 
del postor. 

Por lo que contravino Jas funciones inherentes a los miembros del ComitO Especial, segun lo 
dispuesto en los articulos 24°, 25°, 31° y 33° de la Ley de Contrataciones del Estado, 
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aprobada mediante Decreto Legislative * 1017, vigente desde e) 1 de febrero de 2009 y del 
mismo mode, el artfculo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 
aprobado con Decrelo Supremo n.° 184-2008-EF, vigente desde el 1 de febrero de 2009 
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros. 

En este contexto, la referida funcionarla, en su condicibn de jefe de Loglstica y Control 
Patrimonial incumplib sus funciones especificadas en el Reglamento de Organizaciones y 
Funciones de la Municipalidad Distrital de tncaico, Contisuyo aprobado con Ordenanza 
Municipal n.° 007-2008-MDI de 28 de mayo de 2008 (ver apbndice n.° 33); que en el artfculo 
70°, establece; °Son funciones de fa divisidn de Logfstica y Control Patrimonial: (...) 13) Otras 
funciones propias de su competency que le fueran asignadas por el Alcaide " Asi como lo 
establecido en el Reglamento de Organizaciones y Funciones de ta Municipalidad Distrital de 
Incaico, Contisuyo aprobado con Ordenanza Municipal n.° 022-2007-MDI de 24 de setiembre 
de 2007 (ver apbndice n.° 33) cuyo inciso g) del artfculo 66° establece; " Coordinar con los 
respectivos Comites Especiales, la realizacidn de los procesos de seleccidn que fuese 
necesarios, previa elaboracidn de las correspondientes Bases y cumplir con los dispositivos 
legates que norman el proceso de adquisiciones y Contrataciones del Estado, propios de su 
competencia. 

[Nombre y apellidos, identificado con DNf n.° [numero]] - Jefe del Departamento de 
Obras, Desarrollo Urbano y Rural designado con Resolucibn de Alcaldfa n.° 049-2Q11-MDI 
de 1 de febrero de 2011 (ver apbndice n.° 32) y miembro del Comjtb Especial Permanente 
designado mediante Resolucibn de Alcaldfa n.° 100-2011-MDI de 4 de marzo de 2011 (ver 
apbndice n.° 4); al haberle otorgado al postor que obtuvo la buena pro en ambos procesos de 
seleccibn el puntaje de cfen (100) puntos a sus propuestas tbcnicas, a pesar que no cumplla 
con los factores de evaluacibn: experiencia en la actividad del postor, experiencia en la 
especialidad del postor y objeto de la convocatoria, correspondibndole setenta y cinco (75) 
puntos, lo que permitib con los veinticinco (25) puntos otorgados irregularmente, favorecer al 
postor [Nombre de la empresa] para acceder a la siguiente etapa de evaluacibn econbmica 
y darte la buena pro para la ejecucibn del servicio; visando finalmente los contratos de 
servicios para la elaboracibn de proyectos de pre inversibn a nivel de perfiles consignado un 
plazo de ejecucibn mayor al establecido en la propuesta ganadora de! postor. 

Por lo que contravino las funciones inherentes a los miembros del Comitb Especial, segun lo 
dispuesto en los artfculos 24°, 25°, 31° y 33° de la Ley de Contrataciones de! Estado, 
aprobada mediante Decreto Legislativo n.° 1017, vigente desde el 1 de febrero de 2009 y del 
mismo modo, el artfculo 34° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, 
aprobado con Decreto Supremo n. a 134-2008-EF, vigente desde ef 1 de febrero de 2009 
sobre la responsabilidad de los actos realizados por sus miembros. 
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V. 


PLAZO DE PRESCRIPCI6N DE LA ACCl6lM PENAL 



De conformidad con lo dispuesto en e! artfculo 80° del C6digo Penal, la accidn penal prescribe 
en un liempo igual al m£ximo de la pena fijada por la ley para el delrto, si es privativa de libertad. 

En tal sentido, teniendo en cuenta que los hechos sucedieron durante e) afto 2011 y que el 
plazo m&ximo de la pena fijada es de seis aflos de pena privativa de libertad, el plazo para el 
inicio de la accidn penal por el presunto delito identificado aun no ha prescrito. 


[Lugar, fecha] 



[Nombres y Apellldos] 
ABOGADO 
[N° de Coleglatura] 
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MODELO FUNDAMENTACION JURtDICA CON RELEVANCIA PENAL - 

PECULADO 


FUNDAMENTACI6N JURIDICA DEL INFORME DE AUDITORiA 
N*_-[ANO]-CG/[SIGLAS U.O] 

AUDITORiA DE CUMPLIMIENTO A LA [NOMBRE DE LA ENTIDAD EN LA QUE SE REALIZA 

LA AUDITORIA] 

PERIODO: ENERO - DICIEMBRE 2012 


OBSERVAClbN N‘ 1: 

“APROPIAClbN DE FONDOS PUBLICOS POR ENCARGO INTERNO, GENERO PERJUICIO 
ECONOMICO DE S/.13 000,00”. 


I. DESCRIPClbN DE LA RELEVANCIA PENAL 


Los responsables del manejo de fondos publicos por S/. 5.000,00; S/.6,000,00; y S/.2,000,00 
respectivamente; bajo la modalidad de encargo intemo, a sabiendas que tenia el deber de 
entregar dichos cauda/es al Alcalde y Regidores destinados a sufragar sus gastos de viaje a la 
Ciudad de Uma; y la obligacibn de destinar dichos fondos para los gastos que ocasionarfa la 
fiesta de carnavales de Marka en el aflo 2012, no lo hizo, ni efectub su rendicibn ni los 
devolvib o entregb al momento de concluir su cargo, de esta forma se los apropib; 
disponiendo de estos de manera ilegal en beneficio propio. 



TIPO PENAL 

De los hechos expuestos, se evidencia la presunta comisibn del delito contra la Administracibn 
Publica -delitos cometidos por funcionarios publicos-, en la modalidad de Peculado Doloso. 

Los hechos descritos, se encuentran enmarcados dentro de los alcances de la Novena Disposicibn 
Final de la Ley n.° 27785, Ley Orgbnica del Sistema Nacional de Control y de la Contratarfa 
General de la Republics, que define la responsabilidad penal, como; 

”(...) aquella en la que incurren los servidores y funcionarios publicos, que en ejercicio de sus 
funciones han efectuado un acto u omisidn tipificado como delito'’. 


PECULADO 



Artfcufo 387° primer pbrrafo de C6digo Penal: “El funcionano o servidor publico que se apropia o 
utiliza, en cualquier fonna, para sf o para otro, caudales o efectos cuya percepcibn, administracibn 
o custodia le estbn confiados por razbn de su cargo, serS reprimido con pena privativa de la 
libertad no menor de dos ni mayar de ocho aflos” 3 ® 

Respecto al sujeto active: 

[Nombre y apeltidos, identificado con DNI n. d [numero]] - responsable del manejo de fondos 
publicos por encargo interno, conforme a la Resolucibn Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de 
21 de mayo de 2012; responsable de la administracibn del fondo fijo de caja chica de la 


Confomne a la modificacidn hecha mediate la Ley n.° 29758, publicada el 21 de julio de 2011: tipo penal aplicable en 
m6fito al princip/o de combinacidn y momento de la comisibn del delito (temporalidad de la ley penal). 
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Entidad, conforme a la Resolution de Alcaldla n.° 044-2012-MPH/A de 6 de febrero de 2012 
{apendice n.° 2), sub gerente de Maquinarla y Equipo Mecbnico 39 ; de ahf que, al mantener 
vfnculo contractual con la Entidad, fue servidor publico 40 , en tbrminos de la ley especial 
contenida en la Ieglslaci6n penal; debiendo tenerse presente que la funcibn publics debe ser 
entendida como: Y-J toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria , reali 2 ada 
por una persona en nombre o al servicio de las entidades de la administracidn publica, en 
cualquiera de sus niveles jerArquicos’ 1 **, a quien por razbn de cargo y en ejercicio sus 
funciones, le fueron confiados los caudales publicos destinados a sufragar gastos de! viaje a la 
ciudad de Manchun del Alcalde y de los Regidores, los dfas 23, 24. 25 y 26 de mayo de 2012, 
de esta forma tuvo la custodia y administracidn de los mismos. 


[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [numero]], responsable del manejo de fondos 


publicos por encargo interno, conforme a la Resolucibn Gerencial n.° 035-2012-MPH-GM de 



20 de febrero de 2012, y Resolucibn Gerencial n.° 036-2012-MPH-GIVI de 22 de febrero de 
2012 (apbndice n.° 9), responsable del manejo de las cuentas bancadas de la Entidad, 
designado mediante Resolucibn de Alcaldla n.° 451-2011-MPH/A de 5 de diciembre de 2011 
{apendice n.° 7). gerente de Desarrollo y Servicios Municipales 42 ; de ahf que, al mantener 
vfnculo contractual con la Entidad, fue servidor publico, en tbrminos de la ley especial 
contenida en la legislacibn penal; debiendo tenerse presente que la funcibn publica debe ser 
entendida como; YJ toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria, realizada 
por una persona en nombre o al servicio de fas entidades de la administracidn publica, en 
cualquiera de sus niveles jer&rquicos" 43 , a quien por razbn de cargo y en ejercicio sus 
funciones, le fueron confiados los caudales destinados a sufragar los gastos que generen las 
actividades de las tradicionales fiestas del camaval de Marka. 



ELEMENTOS DE LA RESPONSABILIDAD IDENTIFICADA 

Establecidos los hechos as! como la normativa jurldico penal pertinente, corresponde realizar el 
anaiisis de subsuncibn de tipicidad y jurcio de antijuricidad, como se desarrolla a continuacibn: 

ANALISIS DE TIPICIDAD: 

elacibn FuncionaL 

En el presente caso, [Nombres y apellidos, identificado con DNI n.° [numero]], responsables 
de fondos publicos 44 . quienes por razbn de cargo 45 , tuvieron la custodia que importa la tfpica 
posesibn que implica fa proteccibn y vigilancia debida por el funcionario o servidor de los 


39 Conforme se advierte de la planilia de remuneradones de) personal n." 5 de 2012 (apendice n.“ 14). 

40 Conforme a lo dispuesto en el articulo 425 6 numeral 3) del Cddigo Penal. modificada por el articulo 1° de la Ley n.° 25713. 
Pubfcada el 27 de diciembre de 1996. 

41 Conforme a lo dlspuesto en el artfculo T de la Ley del Cddfgo de £tica de la Funddn Publica. Ley n" 37815, publicado 
el 13 de agosto de 2002. 

42 Conforme se advierte de Fas planiilas de remuneraclones del personal n_ # 3, 5. 13, 15 17, 19 y 21. periodo febrero a 
agosto de 2012 (apendice a* 14). 

41 Conforme a lo dlspuesto en el artfculo T de le Ley del Cddlgo de fitica de la Funcibn Pdblica. Ley n.‘ 27815, publicado 
el I3de agosto de 2002. 

44 S6lo puede ser autor el funcionario o servidor publico que reune las caraderisticas de reladdn fundonal exigidas en el tipo 
penal, es dedr, quien por ei cargo tenga bajo su poder o 3mbito de vigilancia [directa o fundonal), en percepdbn, custodia o 
administration las cosas (caudales o efectos) de los que se a pro pi a para sf o para otro. ROJAS VARGAS Fidel. Delitos 
Contra la Administracidn PObiica. Lima-Pern. Grijley. cuarta edltibn, agosto 2007. p. 480. 

43 Se entiende por reladbn fundonal el poder de vigilancia y control sob re la cosa como mero componente tfpico, esto es, 
competenda de cargo, confianza en el funcionario en vlrtud del cargo, el poder de vigilar y curdar los caudales o efectos. 
Conforme a !o seflalado en el numeral 7 literal a) del Acuerdo Plenario n.® 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005. 
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caudales o efectos publicos 46 , y la ad ministracidn que implica las funciones activas de manejo y 
conduccibn 47 de (os caudales del Estado. 


El sujeto pasivo es ef Estado, 

Modalidad Tipica: 

La conducta tfpica viene definida a travbs de dos modalidades: apropiacibn o utilizacibn, lo cual 
implica que el objeto materia del delito es sustraldo del Ambito de la administracibn publica. 


En el presente caso queda acreditado que: 


El importe de S/.5 OOO.OO 4 *, autorizado mediante Resolucibn Gerencial n.° 179-2012- 
GM/MPH de 21 de mayo de 2012, a favor de [Nombre y apellidos, identificado con DNI n,° 
[numero]]. ingresd a su esfera patrimonial, y lo apartb de la esfera de la administracibn 
publica en beneficio particular, configurando asf la apropiaci6n de caudales. 




Los importes de S/.6 000,00 y S/.2 000.00 49 respectivamente, autorizados a travbs de la 
Resolucibn Gerencial n/ 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero de 2012, y Resolucibn 
Gerencial n.° 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012 respectivamente, a favor 
[Nombre y apellidos, identificado con DNI n.° [numero]], ingresaran a su esfera 
patrimonial, y los apartb de la esfera de la administraci6n publica en beneficio particular, 
configurando as( la apropiacibn de caudales. 


Objeto material del delito: El tipo penal hace referenda a caudales o efectos que por raz6n del 
cargo se encuentran bajo la custodia o administracibn del funcionario publico, siendo los 
primeros (caudales) bienes en general de contenido econbmico, incluido el dinero, como se 
trata en el presente caso; siendo que, la relacibn que tenfan los auditados sobre los fondos 
publicos (caudales) fue la custodia y administracibn. 

Beneflclario: 

El destinatario; El sujeto activo puede actuar delictivamente por cuenta propia, esto es, 
apropicindose 61 mismo de los caudales o efectos, o puede tambibn cometer el delito para 
favorecer a terceros, siendo que en el presente caso este acreditado que [Nombre y apellidos, 
identificado con DNI n.° [numero]], luego de haber cobrado la suma de SA5 000,00, por 
encargo intemo para sufragar gastos del viaje a la ciudad de Manctiun del Alcalde y Regidores, 


46 Conforme a lo seAalado en el numeral 7 literal b) del dtado Acuerdo Plenario n.“ 4-2005/CJ'l16 de 30 de setiembre de 
2005. En Iguai ifnea. Rdei ROJAS VARGAS, op. Cit. f p. 469; Ramiro SAUNAS SICCHA, Delitos contra la Admlnistracidn 
Pubfca, Uma-Peoi. Editora Juridica GRIJLEY. 2009. p. 311; Alonso Raul PENA-CABRERA FREY RE. op. cat. p. 349; y. 
James REATEGUI SANCHEZ, Estudios de Derecho Penal Parte Especial. Lima-Peni. Jurists Edrtores, primera ediddn, 
junio 2009, p. 426 

47 La administraddn. que implica las funciones activas de manejo y conducrion. Conforme a lo seflalado en el numeral 7* 
literal b) del dtado Acuerdo Plenano n.‘ 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005. En iguai Knee. Fidel ROJAS 
VARGAS, op. cit, p. 252; Ramiro SAUNAS SICCHA, Delitos contra la Administration Publica. Uma-PerO. Editora Juridica 
GRULEY. 2009, p, 311: Alonso Raul PEftA-CABRERA FREYRE. op. Cit, p. 349; y, James REATEGUI SANCHEZ, Estudios 
de Derecho Penal Parte Especial. Uma-PerO, Jurista EdKores. primera edidin, junio 2009, p. 425. 

44 Monto que results del Importe desembolsado por encargo intemo en favor [Nombre y apellidos, identificado con ONI n. 6 
[numero]], para sufragar gastos del viaje a la dudad de Manchun del Alcalde y Regidores. 

49 Monies result antes de los caudales desembolsados por encargo intemo a favor de [Nombre y apellidos, identificado 
con DNI n.‘ [numero]]. para sufragar gastos de la tiesta de camava) de Marka. 
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no ios entregb, ni los devolvib a la Entidad, de esta manera se los apropib 50 para sf 5 \ afectando 
el destino que se le dio a estos caudales al interior de Ja administracibn publica. 

El destfnatario: El sujeto activo puede actuar delictivamente por cuenta propia. esto es, 
apropi^ndose 61 mismo de los caudales o efectos, o puede tambibn cometer el delito para 
favorecer a terceros, siendo que en el presente caso est£ acreditado que [Nombre y apellldo, 
identificado con DNI n.° [numero]], luego de haber efectuado e! cobr6 de SL6 000,00 y 
S/.2 000,00 respectivamente, por encargo interno, para sufragar gastos de las actividades de la 
fiesta de carnaval de Marka, no lo hizo, ni efectub su rendicibn, tampoco los devolvib o entregb 
al momento de cesar en su cargo, de esta manera se los apropib para si, afectando el destino 
que se le dio a estos caudales al interior de la administracidn publics 




Sobre el particular, via doctrina jurisprudence, se tiene claro que en el peculado "para sr, nos 
referimos al hecho mediante el cual el sujeto activo puede actuar por cuenta propia, es decir 
apropibndose 61 mismo de los caudales. En tanto que (a apropiacidn importa el hacer suyo los 
caudales del Estado, apartbndolos de la esfera de la funcidn de la administracidn publica y 
colocbndolos en situacidn de poder disponer de ellos; el animus rem sibi habendi motiva al 
funcionario o servidor publico a apoderarse, aduefiarse, atribuirse, quedarse, apropiarse o 
hacerse suyos los caudales 52 ; ya sea para sf o para otro, El sujeto activo del delito puede 
actuar delictivamente por cuenta propia o para favorecer a terceras personas 53 ; lo que ha 
originado que pueda distinguirse el peculado por apropiacidn del peculado para favorecer a 
otro, ambos punibles. 

or lo expuesto, se han configurado los elementos del tipo objetivo. 

Con relacldn a la tipicidad subjetiva: 

[Nombre y apellldos, identificado con DNI n. a [numeral] - responsable del manejo de fondos 
publlcos por S/.5 000,00 bajo la modalidad de encargo intemo, a sabiendas que tenia el 
deber de entregar dichos caudales al Alcalde y Regidores destinados a sufragar sus gastos de 
viaje a la ciudad de Manchun; no lo hizo, nl los devolvib, disponiendo de ellos en forma ilicita en 
beneficio propio; de otro lado, [Nombre y apellido, identificado con DNI n.° [ntimeroj], 
responsable del manejo de fondos ptiblicos por S/.6 000,00 y S/,2 000,00, bajo la modalidad 
de encargo interne, a sabiendas que tenia la obligacibn de destinar dichos fondos para los 
gastos que ocasionarfa fa fiesta de camavales de Marka, el aflo 2012; no fo hizo, ni efectub su 
rendicibn ni los devolvib o entregb al momento de concluir su cargo, de esta forma se los 

propib; disponiendo de estos de manera (legal en beneficio propio. 

En el delito de Peculado, el objeto de la tutela penal es proteger el normal desarrollo de las 
actividades de la administracidn publica 54 , siendo el patrimonio estatal y los deberes de lealtad 
los bienes juridicos especfficos que se protegen 55 ; esta particularidad es la razdn para 
considerarlo como un delito de infraccibn de deber. Al respecto, en los hechos expuestos se ha 
lesionado el patrimonio de la Entidad hasta por S/.13 000,00, monto que en forma conjunta 


50 La apropiacidn, es hacer suyos caudales o efectos que pertenecen al Estado, apartdndolo de la esfera de la funcidn de 
la administracidn pdbllca y eoloedndose en situaddn de disponer de los mismos. Conforms a lo seAaiado en el numeral 7* 
literal b) del citado Acuerdo Plenario nS 4-2005/CJ-116 de 30 de setiembre de 2005. 

51 E) sujeto activo puede actuar por cuenta propia, apraptindose 61 mismo de los caudales o efectos. pero tambidn puede 
cometer el delito para favorecer a Lerce/os_ Conforme a lo seAaiado en el numeral T literal e) del citado Acuerdo Plenario 
n* 4-2005/CJ-i 16 de 30 de setiembre de 2005. 

52 SALINAS S ICC HA. Ramiro. Defflos contra /a Admintstraddn Publica. Uma-Penj. Editors Jundica GRIJLEY, 2011, p. 299. 

a ROJAS VARGAS. Fidel, Deiitos contra la Administracidn Pfjbtica, Lima - Peril. Erfitora juridica Grijley. cuarta ediddn, agosto 
2007, p. 494, 

54 ROJAS VARGAS, Fidel, op. CH . p. 249. 

“ PENA-CABRERA EREYRE, Alonso Raul, op, c*L. p. 341. El autor se remite a k> seAaiado por Fidel Rojas Vargas. 
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asciende los caudales que se apropiaron [Nombres y apellidos involucradas en los hechos, 
identificado con DNI n.° [ntimero]]. 

III. ELEMENTOS CONSnTUTIVOS DEL DELUO 
ANAlISJS DE ANTIJURIDtCIDAD. 

Habibndose establecido la tipicidad, objetiva y subjetiva, de la conducta del funcionario y 
servidor publico, se establece que esta accibn tipica, es contraria al ordenamiento jurldico por 
cuanto contravino normas de obligatorio cumplimiento como la Ley n.° 28411, “Ley General del 
Sistema Nacional de Presupuesto"; Ley n.° 28693, "Ley General de! Sistema Nacional de 
Tesorerfa"; Ley n.° 27815, "Ley del Cbdigo de £tica de la Funcibn Publica"; Decreto Legislative 
n.° 276. "Ley de Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico"; 
Decreto Supremo n.° 005-90-PCM, "Reglamento de la Ley de Bases de la Carrera 
Administrative y de Remuneraciones"; "Directiva de Tesorerfa n.° 001-2007-EF/77.15" y 
"Normas del Sistema Administrate de Contabilidad", asimismo se ha verificado que en la 
conducta de los auditados no ha medlado un estado de necesidad justificante para proteger 
bienes jurfdicos de mayor valor que el perjudicado o una causa de justificacibn de obrar en 
cumplimiento de una orden emitida por autoridad competente en ejercicio de sus funciones, 
previstas en el artlculo 20° del Cbdigo Penal. 


IV. SUJETOS ACTIVOS Y OTROS 


Por lo expuesto y en virtud de la documentacibn sustentante, fa cual se encuentra detallada en 
apbndice, los presuntos responsables por los hechos materia del presente Informe de auditorfa, 
son los seflores: 



[Nombre y apellidos] 64 identificado con DNI n.° [numero], responsable del manejo de fondos 
publicos por encargo intemo que ascienden a la suma de S/.5 000,00, conforme a la 
Resolucibn Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de 21 de mayo de 2012, asf como responsable de 
la administracibn del fondo fijo de caja chica de la Entidad, a mbrito de la Resolucibn de 
Alcaldla n.° 044-2012-MPH/A de 6 de febrero de 2012, y sub gerente de Maquinaria y Equipo 
Mecbnico, como se advierte de las planillas de remuneraciones del personal n.° 5 de 2012; 
quien aprovechando que por razon de cargo le confiaron la custodia y administracibn de los 
caudales por encargo intemo destinados a sufragar los gastos que demandarlan el viaje de 
funcionarios publicos de la Entidad, no los entregb ni los devolvio a la Entidad, y por el contrario 
se los apropib en beneficio propio; afectando el destino que se dio a los mismos al interior de la 
administracibn publica, por S/.5 000,00. 

De esta forma trasgredib lo dispuesto en el artlculo 10° de la Ley General del Sistema Nacional 
de Presupuesto, artlculo 49° de la Ley General del Sistema Nacional de Tesorerfa, artlculo 40° 
de la Directiva de Tesorerfa, norma 03 de las Nonnas del Sistema Administrative de 
Contabilidad; y artlculo 2° de la Resolucibn Gerencial n.° 179-2012-GM/MPH de 21 de mayo de 
2012, que establece Y-J & encargado deberd rendir cuenta documentada, bajo 
responsabilidad, dentro de los plazos establecidos y el numeral 40.3 del artlculo 40, de la 
Directiva de Tesorerfa n* 001-2007-EF/77.15 modificado por Resolucibn Directors! n. & 004 - 
2009-EF/77.15". 


Se encuenlra dentro del regimen laboral. establecido por el Decreto Legislative n."276. 


158 de 172 



Por lo tanto, se identrfica su participaci6n en la presunta comisibn de los Delitos de Peculado 
Doloso. tipificado en el artlculo 387°. primer p^rrafo del C6digo Penal. 

[Nombre y apellidos]* 7 , identificado con DN1 n.° [numero], responsable del manejo de fondos 
publicos por encargo intemo en los montos de S/.6 000,00 y S/.2 000,00 respectivamente, 
conforme se desprende de la Resolucibn Gerencia! n.° 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero de 
2012, y Resolucibn Gerencial n.° 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012; as! como 
responsable del manejo de las cuentas bancarias de la Entidad, en mbrito a la Resolucibn de 
Alcaidla n.° 451-2011-MPH/A de 5 de diciembre de 2011, y gerente de Desarrollo y Servicios 
Municipales, conforme a las planillas de remuneradones del personal n.° 3, 13, 15, 17, 19 y 21, 
periodo febrero a agosto de 2012 quien aprovechando que por ra 2 bn de cargo le confiaron la 
custodia y admrnistracibn de los caudales por encargo intemo destinados a sufragar los gastos 
que demandarfan las actividades de la fiesta de camavales de Marka, no lo hizo ni los devolvio, 
tampoco efectub su rendicion, y por el contrario se los apropib en beneficio propio, afectando el 
destino que se dio a los mismos al interior de la administracibn publica, por S/.8 000,00. 

En clara contravencibn a lo dispuesto en el artlculo 10° de la Ley General del Sistema Nacionai 
de Presupuesto, artlculo 49° de la Ley Genera! del Sistema Nacionai de Tesorerfa, artlculo 40° 
de la Directiva de Tesorerra, norma 03 de las Nonnas del Sistema Administrative de 
Contabilidad; y artlculo 2° de la Resolucibn Gerencial N.° 035-2012-MPH-GM de 20 de febrero 
de 2012, y Resolucibn Gerencial n.° 036-2012-MPH-GM de 22 de febrero de 2012, que 
establece "(...) el encargado deber& rendir cuenta documentada, bajo responsabilidad, dentro 
de los plazos establecidos y el numeral 40.3 del arifculo 40 °, de la DirectJva de Tesorena n.° 
001-2007-EF/77.15 modificado por Resolucidn Directoral n ." 004-2009-EF/77.15’\ 

Por lo tanto, se identifica su participacibn en la presunta comisibn del Delito de Peculado 
Doloso. tipificado en el artlculo 387°. primer pbrrafo del Cbdigo Penal. 


€. 



I 


S7 


M 


PLAZO DE PRESCRIPCl6N DE LA ACCl6N PENAL 

El ejercicio publico de la accibn penal se encuentra vigente a (a fecha; puesto que, el delito de 
Peculado estb sancionado, en su quantum mbximo, con hasta 8 afios de pena privativa de 
libertad 50 , sin soslayar que el plazo de prescripcibn se duplica en este caso por tratarse de un 
delito cometido por servidor o funcionarlo publico en contra del patrimonio del Estado 59 ; ahora 
considerando que los hechos ocurrieron el 2012 de conformidad con e! primer p^rrafo del 
artlculo 80 6 del Cbdigo Penal, precisamos que la accibn penal no ha prescrito, habiendo 
intciado el plazo para la prescripcibn ordinaria. 

(Lugar, fecha] 


[Nombres y Apellidos] 
ABOGADO 
[N a de CoJegiatura] 


Se encuentra dentro del regimen laboral. estableddo por el Decreto Legislativo n. c 276. 

Conforme al primer de) artfculo 387° del C6digo Pena), modificado mediante fa Ley n.° 29758. pubiicada el 21 de juiio 
de 2011. 

Conforme a lo dispuesto en el artlculo 80* primer y segundo pirrafos del CAdigo Penal, modificado por Is Ley 
28117, pubiicada el 10de diciembre de 2003. 
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16 - MEMORANDO DE REMISION DE LA FUNDAMENTACI6N JUR1DICA A PROCURADURlA 

PUBLICA 


MEMORANDO N.° fnumeroHAflol-CG/rSiQlas de la U.OI 


Para 


[Nombre y Apellidos] 

Procuradurfa Publica 


Asunto 



Remisidn de (a fundamentaci6n jurfdica del informe de auditorfa N c 
[Numero]-[Aftol-CG/CA-[SIGLAS ENTIDAD] 

[Oficio de acreditacidn; Tipo de documento] N° [NumeroHAflo)- 
CG/DC de [fecha del documento] 

[Lugar, dla de mes de aflo] 


e dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que, en la fecha se ha aprobado el Infomne de 
Auditoria [Numero]-[Aflo]-CG/[DC/OCI), denominado emergente de la auditoria de 
cumplimiento a la [entidad sujeta a control, provincia, regidn], que recomienda la remisi6n del 
mismo al drgano competente de las acciones legales de este Organismo Contralor. 



Al respecto, como resultado de la emisibn del citado el abogado designado a esta comiston 
auditona, ha emitido la fundamentacibn jurldica la misma que se adjunta para los fines de su 
mpetencia funcional. 

Atentamente, 


/[Slglas ah minuscule de la persona que elaboro el documento] 


[NOMBRES Y APELLIDOS] 
Gerente de la Unidad Org&nica a cargo 
de la auditoria o Jefe ORC u OCI 
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17 - OFICIO DE REMISI6N DEL INFORME DE AUDITORiA AL TITULAR DE LA ENTIDAD 
(SUJETO A LA POTESTAD SANCIONADORA DE LA CONTRALORIA) 



LA CONTRALORfA 

gin raxi of t a rffOlka 


oficio n° -rAfloi-CG/rDC/ocn 


[Lugar], [fecha] 


Seflor(a): 

[Nombre (solo el prlmero), Apellidos del Titular]. 

[Cargo] 

[Entldad sujeta a control] 

[Direcci6n Fiscal] 

[ Distrito/Provi ncia/Regi6n] 

ASUNTO: Remisibn de informe de auditorfa. 

REF : a) [nurnero y fecha del oficio/documento de acreditacibn] 

b) Articulo 15° literal f), artfculo 22° literal d) y artfculo 45° de la Ley N° 27785 

c) Literal G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucibn de 
Contralorfa N D 279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000. 


Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda a), mediante el cual la 
Contralorla General de la Republica, dispuso realizar una auditorfa de cumplimiento a [materia a 
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informbtico, eta|, perfodo [de fecha a fecha], a cargo de su 
representada. 



PArrafo 1: Cuando la entidad examinada tiene OCI 



Al respecto, como resultado de la citada auditorla se ha emrtido el informe 
N° [numero]-[ario]-[CG/OCl|/[siglas de la UO]-AC, a fin que se propicie el mejoramiento de la 
gestibn y la eficacia operativa de los controles intemos de la entidad y el desempeflo de los 
funcionarios y servidores publicos a su servicio; por lo que, de acuerdo a la competencia 
legal exclusiva de la Contralorfa para ejercer la potestad sancionadora, prevista en el literal 

d) del artfculo 22° y articulo 45° de la Ley N° 27785 - Ley Orgbnica del Sistema Nacional de 
Control y de la Contralorfa General de la Republica, modificados por la Ley N° 29622, su 
representada se encuentra impedida de disponer el deslinde de responsabifidades por los 
mismos hechos a los funcionarios y servidores involucrados lo que se pone en su 
conocimiento, para los fines pertinentes, hasta que dicho 6rgano emita su pronunciamiento. 

Asimismo, se remite copia del citado informe, con el propbsito que en su 
calidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en el literal 
G,1 cfe la Directiva 1ST 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucibn de Contralorfa N° 279- 
2000-CG de 29 de diciembre de 2000, disponga las acciones necesarias para la 
implementacibn de las recomendaciones consignadas en dicho informe. respecto de las 
cuales se servirb informar a la Contralorfa General de fa Republica, en el plazo de quince 
(15) dfas utiles contados desde la fecha de recepcibn del presente; as! como, al Organo de 
Control Instituciona! de la Entidad, quien serb el encargado de efectuar ei seguimiento de la 
adopcibn de tales mecfidas. _ 
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PArrafo 2: Cuando la entidad examinada no tJene OCf 

(Omitfr ultimas Ifneas del pdrrafo precedente y agregar el siguiente p£rrafo) 


Asimismo, hago de su conocimiento que se ha encargado al jefe del Organo de 
Control Institucional de [nombre de la entidad|, efectuar el seguimiento de la implementacibn 
de las recomendaciones consignadas en el citado infomne, por lo que agradecerd informar 
igualmente las acciones dispuestas para la adopcion de tales medidas y brindarle las 
facilidades del caso. 


Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracidn. 

Atentamente, 


2jJ [Nombres y Apellidos] 

// CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA 

O FUNCIONARIO DESIGNADO 
O JEFE DEL OCI 


Denomlnacldn oftcial del ano 




OFICIO DE REMISlbN DEL INFORME DE AUDITORlA AL TITULAR DE LA ENTIDAD 
<NO SUJETO A LA POTESTAD SANCIONADORA DE LA CONTRALORiA) 



LA CONTRALORIA 

ClNtftAl Dl LA ICfOtUCA 


OFICIO N° -rAftol-CG/rPC/QCII 


[Lugar], [fecha] 


Seflor(a): 

[Nombre (solo el primero), Apellidos del Titular]. 

[Cargo] 

[Entidad sujeta a control] 

[Direccibn Fiscal] 

[ Distrito/P rovi ncia/Regi6n] 

ASUNTO: Remisi6n de informe de audrtorla 

REF : a) [numero y fecha del oficio/documento de acreditaci6n] 

b) Art feu lo 15° literal f) de la Ley N° 27785 

c) Literal G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resolucibn de 
Contralorla N° 279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000 



Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda a), medlante el cual la 
Contralorla General de la Reptiblica, dispuso realizar una auditorla de cumplimiento a [materia a 
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informbtico, etc.], perfodo [de fecha a fecha], a cargo de su 
representada. 

ARRAFO 1: Cuando fa entidad examinada tfene OCI 



Al respecto T como resultado de la citada auditorla se ha emitido el infomne N° 
[numero]'[ario]'[CG/OCI]y[siglas de la UO]-AC, cuya copia se adjunta al presente, con el propbsito 
que en su catidad de titular de la entidad examinada y en concordancia con lo dispuesto en el 
literal G.1 de la Directiva N° 014-2000-CG/B150, aprobada con Resoiuci6n de Contralorfa N° 
279-2000-CG del 29 de diciembre de 2000, disponga las acciones necesarias para la 
implementaci6n de las recomendaciones consignadas en dicho informe, respecto de las cuales 
se servirS informer a la Contralorfa General de la Republics, en el plazo de quince (15) dfas utiles 
contados desde la fecha de recepcrbn del presente; as! como al Organo de Control Institucional 
de su entidad, quien serb el encargado de efectuar el seguimiento de la adopcibn de tales 
medidas. 


ARRAFO 2; Cuando la entidad examinada no tiene OCI (Omitir ultimas Ifneas del pdrrafo 
recedente y agregar el siguiente pirrafo) 


Asimismo, hago de su conocimiento que se ha encargado al Jefe del 6rgano de 
Control Institucional de [nombre de la entidad], efectuar el seguimiento de la implementacibn de 
las recomendaciones consignadas en el citado informe, por lo que agradecerb informar 
igualmente las acciones dispuestas para la adopcibn de tales medidas y brindarle las facilidades 
del caso. 









Es propicia la oportunidad para expresarle las seguridades de mi consideracidn. 

Atentamente, 


[N ombres y Apellidos] 
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA 
O FUNCIONARIO DESIGNADO 
0 JEFE DELOCI 


“Denomlnacidn oficlal del afio” 
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18 - OFICIO DE REMISI6N DEL INFORME DE AUDITORlA AL OCI 



LA CONTRALORfA 

GtNCftAl Of LA Kf FUtUCA 

OFICIO N° -FAflol-CG/rDC/U.O. [Deslgnadoll 

[Lugar], [fecha) 


Seftor(a): 

[Nombre (solo el prlmero), Apelifdos del Titular]. 

[Cargo) 

[Entldad sujeta a control] 

[Direcci6n Fiscal) 

[Oistrito/Provincia/Regibn] 

ASUNTO: Remisi6n de informe de auditorla 

REF : [numero y fecha del oficio/documento de acreditacibn] 


Me dirijo a usted con relacibn al documento de la referenda, mediante el cual la 
Contraloria General de la Republics, dispuso reafizar una auditorla de cumplimiento a [materia a 
examinar. Obra, proyecto, aplicativo informStico, etc.), perfodo [de fecha a fecha], a cargo de su 
representada. 



Al respecto, le informamos que con el Oficio N° [numero]-[afto]-CG/(siglas de la 
UOJ-AC cuya copia se adjunta, se ha cumplido con alcanzar al titular de (la/el) [nombre de la 
entidad auditada], (provincial y [regibn], los resultados de la auditorla de cumplimiento; 
remittendole adjunto al presente, copia del Informe de Auditorla N° [numero]-[aflo]- 
[CGyOCI]/[siglas de la UOJ-AC resultante de la auditorla practicada, para que el Organo de 
Control Institucional a su cargo, efectue el seguimiento y verificacibn de la implementacibn de las 
recomendaciones, de conformidad con lo establecido en los numerates 2 y 3 del rubro 
Disposiciones Generales de la Directiva N° 014-2000-CG/8150, aprobada mediante la Resolucibn 
de Contraloria N° 279-2000-CG 



Es propicia la oportunidad para expresarJe las seguridades de mi especial 
sideracion y estima. 

Atentamente. 


[Nombres y Apellldos] 
CONTRALOR GENERAL DE LA REPUBLICA 
O FUNCIONARIO DESIGN ADO 
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19- MEMORANDO DE REMISI6N DEL INFORME AL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR 


MEMORANDO N.° rnumerol-IAnol-CG/rSlalas de la U.Ol 


Para 

: [Nombre y Apellidos| 

6rgano Instructor 

Asunto 

: Remisibn de Informe de Auditorla N° [Numero]-[Afio)-CG/[Siglas de la 

U.O./OCI], denominado (...) 

Referencia 

: Oficio N° [Numero]-[Ano]-CG/DC de [fecha del documento] u 

documento de designacion OCI. 

Fecha 

: [Lugar, dfa de mes de afio] 




Tengo a bien dirigirme a usted en atencidn al documento de la referenda, mediante el cual, el/ia 
[Despacho del Contralor General / Jefatura del Organo de Control Institutional] dispuso la 
realizacidn de una auditor^ de cumplimiento en [el/la] [nombre de la entidad sujeta a control], 
Provincia [nombre de Ja provincia], Regidn [nombre de la regidn]. 

I respecto, como resultado de la labor encomendada, se ha emitido el informe de auditorla citado 
n el asunto, en donde se recomienda se remita el mismo al 6rgano Instructor para el inicio del 
Procedimiento Administrativo Sancionador correspondiente. 

Por lo expuesto, esta unidad orginica, luego de culminado el proceso de fotocopiado y anillado, 
remite en ffsico adjunto al presente en [(n) folios en (n) tomo(s)), para fines de su competencia. 


Atentamente, 


/[Siglacs en minGsctj[a de la persona que e!at>oro el docurnento] 


[NOMBRES Y APELUDOS] 
[Gerencia de Control Sectorial, Oficlna 
de Coordinacidn Regional o unidad 
org£nica cuyo ambito pertenece el OCI ] 
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20 - MEMORANDO DE REMISION DEL INFORME A PROCURADURlA PUBLICA 


MEMORANDO N.* InumeroMAflol-CG/fDC/U.O. (deslanadall 


Para 

: [Nombre y Apellidos] 

Procuradurla Publics 

Asunto 

: Remisidn de Informe de Auditoria N° [NumeroHAfio]-CG/[U,C\ 

Designada/OCt], denominado [..,] 

Referenda 

: Oficio N° [Numero]-[Afio]-CG/DC de [fecha del documento] u 

documento de designacidn del OCL 

Fecha 

: [Lugar, dfa de mes de aflo] 






Me dirijo a usted, a fin de hacer de su conocimiento que, en la fecha se ha aprobado el Informe de 
Auditorfa N° [Numero]-[Aflo]-CG/[ U.O. Designada], denominado [...], emergente de la auditorla de 
cumplimiento a la [entidad sujeta a control, provincia, regidn], que recomienda la remisidn del 
mismo al drgano competente de las acciones legales de este Organismo Contralor. 

t respecto, agradecerfe ejercer las acciones que correspondan, informando a este Despacho 
obre su actuacidn, en virlud de lo dispuesto por el artfculo 22° del Decreto Legislativo N° 1068 - 
Ley del Sistema de Defensa Jurldica del Estado. que autoriza a los Procuradores Publicos a 
demandar, denunciar y a participar de cualquier diligencia por el solo hecho de su designacidn. 

Asimismo, le comunico que la [Unidad a cargo de la auditorfa] a la brevedad, remitird a la 
Procuradurla la(s) copia(s) autenticada(s) del informe; para el inicio e impulso de las acciones 
egales que correspondan. 


Atentamente, 


/jSigtas en min jsoula de le persona que elaboro el documento) 


[NOMBRES Y APELLIDOS] 
Contralor General de la Republics 
[o Funcionario designado] 
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MEMORANDO DE REMISlON DEL INFORME DE LA U.O. A PROCURADURiA PUBLICA 

(COPIAS) 



MEMORANDO N° rnumerol-rAnol-CG/fU.O. fdesianadal/OCII 

Para 

: [Nombre y Apellidos] 

Procuraduria Publica 

Asunto 

: Remisidn de Informe de Auditoria H° [Numero]-[Afio)-CG/[U.O. 

(designada)/OCI], denominado [...] 

Referenda 

: [Memorando de remisidn al Procuraduria: Tipo de documento] N° 

[Numero]-[Ano]-CG/lDC/U.O. (designada)/OCI] de [fecha del 
documento] 

Fecha 

: [Lugar, dfa de mes de aflo] 


g^Tengo a bien dirigirme a usted en atencidn al documento de la referenda, mediante el cual se 
|\|pone en conocimiento de vuestro despacho que se ha aprobado el Informe dtado en el asunto, 
fy'lresultante de la auditorfa de cumplimiento realizado a la [entidad sujeta a control, provincia, 
v/ regidn], en donde se recomienda el inicio de las acciones legales contra los presuntos 
responsables sefialados en el informe. 

Al respecto, esta unidad organica, luego de culminado el proceso de fdtocopiado y anillado, remite 
en flsico al presente los [(n) folios en (n) tomo(s)] del mencionado Infomne, para fines de su 


competencia. 


cl 

2)1 

Atentamente, 


/(Sigias en mindscute de la persona que elaboro ei documento) 


[NOMBRES Y APELUDOS] 
[Gerencia de Control Sectorial, Oficina 
de Coordinacidn Regional u OCI] 







21 - documentaci6n de auditorIa 




DENOMINACI6N 

descripciOn 

1. ARCHIVO PERMANENTE 

Contenido 

• Norma de creacibn y otras que regulan el funcionamiento de la 
entidad (PI). 

• Organigrama o estructura orgbnica de la entidad vigente <P2). 

• Reglamento de organizacibn y funciones - ROF y modificatorias 
del periodo auditado (P3). 

• Manual de organizacibn y funciones - MOF y modificatorias del 
periodo auditado (P4). 

• Manual de procedimientos / flujograma de actividades (P6). 

• Plan operative institucional del periodo auditado (P7). 

• Presupuesto institucional y modificaciones del periodo auditado 
<P8). 

• Estados financieros (P9). 

• Informes de auditorIa (P10). 

« Cbdulas que resuman y clasifiquen aspectos importantes de las 
denuncias (P11). 

• Plan Anual de Control (PI 2). 

• Informes de evaluacibn del Plan Anual de Control (PI3). 

• Resumen de las decisiones mbs importantes adoptadas por la alta 
direccibn (PI4). 

• Resoluciones y directivas emrtidas por la entidad (PI5). 

• Convenios y contratos trascendentes (P16). 

• Relacibn de funcionarios y ex funcionarios de la entidad, 
aprobado por funcionario responsable, indicando mlnimamente: 
tipo y numero de documento de identidad, nombre complete, 
cargo, brea donde labora, periodo de gestibn, condicibn laboral. 
domicilio, telbfono (P17). 

• Donaciones (PI8). 

• Otros documentos relacionados a informacibn de interbs, de 
utillzacibn continua o necesaria para futuras auditorlas (P...)- 

• La documentacibn se codifica con la letra (P). 

2. ARCHIVO DE PLANIFICACldN 

Contenido 

• Carpeta de servicio que incluye el plan de auditoria initial y la 
documentacibn e informacibn relacionada con los antecedentes 
de la entidad (LI). 

• Plan de auditoria definitive aprobado (L2). 

• Otros documentos sustentantes del proceso de planificacibn de 
la auditoria y el plan de auditoria defmitivo. (L,..), 

• La documentacibn se codifica con la letra (L). 

3. ARCHIVO DE AUDITORfA DE CUMPLIMIENTO 

Contenido 

• La documentacibn se codifica de acuerdo al Sistema 
Administrative en donde pertenece fa materia a examinar. 
t. Gestibn de Recursos Humanos (CRH) 

2. Abastecimiento (CAB) 
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DENOMINACI6N DESCRIPCION 


3. Presupuesio Publico (CPP) 

4. Tesoreria (CTE) 

5. Endeudamiento Publico (CED) 

6. Contabilidad (CCO) 

7. Inversi6n Publtca (CIP) 

8. Planeamiento EstratOgico (CPE) 

9. Defensa Judicial del Estado (CDJ) 

10. Control (CCN) 

11. Modernization de la gesti6n publica (CMG) 

• Programa de auditoria definitivo, que incluye las iniciales del 
auditor que realizd el trabajo, la fecha en la que conciuyo el 
procedimiento y la referenda de la documentation de auditoria 
(C-1). 

• Definir la muestra de auditoria (C~2). 

• Conclusiones como resultado del desarrollo de los 
procedimientos de auditoria, se utilizan cOdulas de trabajo para 
consignar la conclusion a la que llegO el auditor (juicio del 
auditor), exponiendo de ser el caso las deficiencias de control 
intemo de la materia a examinar, as! como las posibles 
desviaciones de cumplimiento detectadas, utilizando la matriz 
de desviaciones de cumplimiento (C„2). 

• Deficiencias de control intemo de la materia a examinar (C..3), 

• Desviaciones de cumplimiento (C..4). 

• Relation de las desviaciones de cumplimiento que ser^n 
comunicados (C..5). 

• Resumen de la evaluation de los comentarios de las personas 
comprendidas en los hechos (C..6). 

• C6dula de trabajo que sustente el anaiisis de la presunta 
responsabilidad administrativa funcional, penal 0 civil (C..7), 

4. ARCHIVO 

DE COMUNICAC16N DE DESVIACIONES DE CUMPLIMIENTO 

Contenido 

® Matriz de desviaciones de cumplimiento llenada y visada por los 
miembros de la comisiOn auditora y nive) gerencial competente 
(CD1) 

• Documento de initio de la comunicaciOn de desviaciones de 
cumplimiento enviado af Titular debidamente recepcionado 
(CD2). 

• Control de comunicaciOn de desviaciones de cumplimiento y de 
ser el caso de las ampliaciones otorgadas, consignando los 
cargos de reception de las comunicaciones de desviaciones de 
cumplimiento con: nombre, DNI, fecha y firma (CD3). 

• COdulas de trabajo de las evaluaciones de comentarios, con 
opinion del auditor integrante (abogado, tOcnico 0 experto), que 
incluye las revisiones del supervisor y jefe de la comisiOn (CD4). 

• La documentation de comunicaciOn de desviaciones de 
cumplimiento sera codificada (CDS) y disgregada por cada 
persona comprendida en los hechos (CD5.1, CD5,{n),...). 

• La documentation se codrfica con la letra (CD). 
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DENOMINACitiN 

DESCRIPCldN 

5. ARCHIVO DE CORRESPONDENCIA 

Contenido 

• Correspondencia emitida (Cl). 

• Correspondencia recibida, incluye un control de documentacibn 
pendiente de atencibn (C2). 

• La documentacibn se encuentra codrficada. (C1/C2) 

6. ARCHIVO RESUMEN (R) 

Contenido 

• Informe de Auditorfa (R1). 

• Resumen de los acontecimientos significativos durante la 
ejecucibn de la auditorfa (R2). 

• Comentarios de las modificaciones sobre los objetivos de la 
auditorfa y procedimientos de auditorfa posteriores a la 
planificacibn (R3). 

• Carta de abogados (R4). 

• Puntos de atencibn (R5). 

• Hechos sobre hechos subsecuentes (R6). 

• Lista de verificacibn de conclusibn de auditorla (R7). 

• Formato de control de tiempo del proceso de auditorfa (R8). 

• Relacidn total de archivos utilizados (R9). 

• El archivo resumen de auditorfa, se codificari con la letra (R). 

7. ARCHIVO OPCIONAL 

Contenido 

• Informactbn o documentacibn de la entidad la cual por su 
naturaleza, cantidad y variedad se relaciona con los objetivos de 
la auditorfa. Se codificarb con la letra (0). 

8. ARCHIVO VARIOS 

Contenido 

* informacibn o documentacibn reiacionada con temas 
complementarios y ampliaciones efectuadas en la auditorfa. Se 
codificarb con la letra (V). 
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8. MATERIALES DE REFERENCIA 




ISSA1 40 - Control de Calidad para la EFS. 

ISSAI 200 - Normas Generates de Fiscalizacibn Publica y Normas sobre los derechos y el 
comportamiento de los auditores. 

ISSAI 300 - Normas de Procedimiento en la Fiscalizacidn Publica. 

ISSAI 400 - Normas para la elaboration de los informes en la FiscalizaciOn Publica. 

ISSAI 4100 - Directrices para las auditorfas de cumplimiento realizadas separadamente 
de la auditorla de estados financiers. 

Normas Generates de Control Gubemamental. 

Gufas especializadas. 

Directiva de auditorla de cumplimiento. 
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